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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Fin
Eficiente coordinación, seguimiento y atención de la

agenda, peticiones, informes, eventos y/o
actividades oficiales del Presidente Municipal.

UA01F1

Índice de eventos
realizados y peticiones

canalizadas para la
generación de canales de

comunicación de valor
público

Eventos realizados y
peticiones

canalizadas
Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Propósito

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía , así como la adecuada
coordinación y logística de los eventos organizados

por el Ayuntamiento.

UA01P1
Tasa de eventos

debidamente coordinados
y peticiones canalizadas

Eventos coordinados Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Componente Presidir, Supervisar y Conducir a la Administración
Pública Municipal. UA01C1

Porcentaje de
audiencias,reuniones
internas y externas de
coordinación para la

mejora en los canales de
comunicación.

Audiencias y
reuniones de
coordinación

Trimestral 2023 100% 100% 32.50% 32.50% 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Actividad Audiencias Eficientes para mejora en los canales de
comunicación. UA01A11 Número de audiencias

coordinadas.
Audiencias

coordinadas Mensual 2023 36 72 18 18 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Actividad Reuniones Internas y externas eficientes para la
mejora en los canales de comunicación. UA01A12

Número de reuniones
internas y externas

coordinadas.

Reuniones internas y
externas Mensual 2023 1350 1350 310 310 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Componente
Coordinación y/o Supervisión de la Giras y Logística

en las actividades en la que participa la o el C.
Presidente Municipal Constitucional.

UA01C2 Porcentaje de eventos
realizados. Eventos Realizados Trimestral 2023 100% 100% 39.58% 39.58% 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Actividad
Eventos donde tiene participación la o el C.

Presidente Municipal Constitucional correctamente
realizados.

UA01A21 Número de tarjetas
informativas elaboradas Tarjetas informativas Mensual 2023 154 462 190 190 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Componente Atención Ciudadana 070 eficiente. UA01C3 Porcentaje de solicitudes
canalizadas

Solicitudes
Canalizadas Trimestral 2023 100% 100% 28.88% 28.88% 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Actividad Peticiones y demandas efectivamente canalizadas. UA01A31 Número de Peticiones
canalizadas y/o atendidas Peticiones atendidas Mensual 2023 1600 4800 1450 1450 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Actividad Difusión eficiente de los medios de atención
ciudadana. UA01A32 Número de publicaciones

realizadas
Publicaciones

realizadas Mensual 2023 80 80 18 18 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Componente Atención, orientación y canalización ciudadana. UA01C4 Porcentaje de las
peticiones ingresadas.

Peticiones
ingresadas Trimestral 2023 100% 100% 26.78% 26.78% 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Actividad Correcta recepción de peticiones ingresadas en
audiencias públicas privadas y oficios. UA01A41 Número de peticiones

canalizadas.
Peticiones

canalizadas Mensual 2023 2619 2619 750 750 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Componente
Fortalecimiento de las relaciones entre el Presidente
Municipal con los ciudadanos y diferentes sectores

públicos.
UA01C5 Porcentaje de eventos

especiales. Eventos atendidos Trimestral 2023 100% 100% 30.01% 30.01% 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna.

UA01
Atención, Canalización y Seguimiento
a las peticiones ciudadanas, así como

la logística de eventos de la o el
Presidente Municipal; Fortaleciendo las
relaciones con la Población y Sectores
Públicos del Municipio de Pachuca de

Soto

Eficiente atención y comunicación del Presidente
Municipal con la ciudadanía, así como la adecuada

coordinación y logística de los eventos organizados por
el Ayuntamiento.

Actividad Realización de eventos especiales de Relaciones
Públicas. UA01A51 Número de eventos

especiales realizados. Eventos Especiales Mensual 2023 22 22 5 5 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Fin

Eficientes actividades de difusión y participación
activa, dirigidas a la ciudadanía en general con la

finalidad de disminuir los casos de violencia,
sensibilizando y concientizando acerca de la

importancia de la erradicación de violencia de todo
tipo de agravio de Niñas, Niños y Adolescentes,

además de dotar de información con perspectiva y
enfoque a los derechos de la Niñez y Adolescencias

en el municipio de Pachuca de Soto.

UA02F1

Índice de casos de
violencia en contra de

Niñas, Niños y
Adolescentes de Pachuca

de Soto

Casos de violencia Anual 2023 0% 0% 0% 0% 0%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Propósito

Eficientes actividades de difusión y participación
activa, dirigidas a la ciudadanía en general con la

finalidad de disminuir los casos de violencia,
sensibilizando y concientizando acerca de la

importancia de la erradicación de violencia de todo
tipo de agravio de Niñas, Niños y Adolescentes,

además de dotar de información con perspectiva y
enfoque a los derechos de la Niñez y Adolescencias

en el municipio de Pachuca de Soto.

UA02P1

Tasa de reportes atendidos
de violencia en agravio de

Niñas, Niños y
Adolescentes de Pachuca

de Soto

Reportes de
violencia atendidos Anual 2023 0% 0% 0% 0% 0%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Componente Baja incidencia de casos de violencia en contra de
Niñas, Niños y Adolescentes de Pachuca de Soto UA02C1

Porcentaje de casos de
violencia atendidos de

Niñas, Niños y
Adolescentes

Casos de violencia
atendidos Trimestral 2023 100% 100% 25% 20% 80%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Actividad
Suficiente seguimiento a los reportes atendidos de

casos de vulneración de derechos de Niñas, Niños y
Adolescentes de Pachuca de Soto.

UA02A11

Número de reportes
atendidos de casos de

vulneración de derechos
de Niñas, Niños y

Adolescentes de Pachuca
de Soto.

Reportes atendidos Mensual 2023 12 50 12 11 92%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Actividad
Eficiente atención de casos atendidos de Niñas,

Niños y Adolescentes víctimas de trabajo infantil en
el Municipio de Pachuca de Soto.

UA02A12

Número de casos
atendidos de Niñas, Niños
y Adolescentes que dejan
de ser víctimas de trabajo

infantil

Casos atendidos Mensual 2023 19 20 5 4 80%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Actividad
Eficientes campañas y talleres de difusión de los

derechos de Niñas, Niños y Adolescentes de
Pachuca de Soto.

UA02A13

Número de campañas y
talleres de difusión de los
derechos de Niñas, Niños

y Adolescentes de
Pachuca de Soto

Campañas y talleres
realizados Mensual 2023 59 24 5 4 80%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Componente
Eficiente avance de diagnóstico de la situación

actual de Niñas, Niños y Adolescentes del Municipio
de Pachuca de Soto

UA02C2

Porcentaje de avance de
diagnóstico de la situación
actual de Niñas, Niños y

Adolescentes del
Municipio de Pachuca de

Soto

Avance Trimestral 2023 100% 100% 20% 20% 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Actividad
Suficientes entrevistas en temas de vulneración de

derechos de Niñas, Niños y Adolescentes realizadas
a diferentes Instituciones Municipales y Estatales

UA02A21

Número de entrevistas
realizadas a diferentes

Instituciones Municipales y
Estatales

Entrevistas
realizadas Mensual 2023 2 10 2 2 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Actividad

Eficiente difusión de información en materia de
Violencia, Prevención de Embarazo y Adicciones en

Niñas, Niños y Adolescentes del Municipio de
Pachuca de Soto.

UA02A22

Número de casos
registrados de Niñas,

Niños y Adolescentes del
Municipio de Pachuca de

Soto en materia de
Violencia, Prevención de
Embarazo y Adicciones

Casos registrados Mensual 2023 11 50 11 10 91%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Componente Suficientes foros de consulta infantil en el Municipio
de Pachuca de Soto. UA02C3 Porcentaje de foros de

consulta infantil Foros de consulta Trimestral 2023 100% 100% 20% 20% 100%
Unidades de Apoyo

del Presidente
Municipal

100%

0%

0%

80%

92%

80%

80%

100%

100%

91%

100%



3

Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
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2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Actividad Suficientes foros de participación de Niñas, Niños y
Adolescentes del Municipio de Pachuca de Soto UA02A31

Número de foros de
participación de Niñas,

Niños y Adolescentes del
Municipio de Pachuca de

Soto

Foros de
participación Mensual 2023 1 4 1 1 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

3. Bienestar Social, Humana,
Igualitaria y con Valores

UA02
Atención Integral para la Prevención de
Violencia, Situación y Participación de

Niñas, Niños y Adolescentes del
municipio de Pachuca de Soto

Realizar actividades de difusión y participación activa,
dirigidas a la ciudadanía en general con la finalidad de

disminuir los casos de violencia, sensibilizando y
concientizando acerca de la importancia de la

erradicación de violencia de todo tipo de agravio de
Niñas, Niños y Adolescentes, además de dotar de

información con perspectiva y enfoque a los derechos de
la Niñez y Adolescencias en el municipio de Pachuca de

Soto.

Actividad

Suficientes actividades con la participación de las
Niñas, Niños y Adolescentes del Comité de

Participación Infantil del Municipio de Pachuca de
Soto

UA02A32

Número de actividades
con la participación de las

niñas, niños y
Adolescentes del Comité

de Participación Infantil del
Municipio de Pachuca de

Soto

Actividades con el
comité de

participación infantil
Mensual 2023 1 6 1 1 100%

Unidades de Apoyo
del Presidente

Municipal

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Fin

Eficiente atención a las solicitudes de los usuarios
en la solicitud de trámites y servicios de la Secretaría

de Desarrollo Económico, a través de la eficiente
coordinación interna y la correcta administración de

recursos asignados

SE01F1

Índice de actividades en
pro del desarrollo

económico y turístico
realizadas

Actividades
realizadas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Propósito

Oportuna y eficaz atención de las solicitudes de los
usuarios para los trámites y servicios que brinda la

Secretaría de Desarrollo Económico
SE01P1 Tasa de solicitudes

atendidas.
Solicitudes
atendidas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Componente Suficientes actividades de acercamiento y beneficio

a la ciudadanía SE01C1

Porcentaje de actividades
de acercamiento y

beneficio a la ciudadanía
coordinadas

Actividades de
acercamiento Trimestral 2023 168% 100% 22.05% 23.91% 108%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Mejorar la asistencia a comités y consejos SE01A11 Número de asistencias a

comités y consejos Asistencias Mensual 2023 35 12 3 2 67%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Aumentar el número de usuarios atendidos SE01A12 Número de usuarios

atendidos Usuarios atendidos Mensual 2023 200 180 40 49 123%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Aumentar el número de usuarias atendidas SE01A13 Número de usuarias

atendidas Usuarias atendidas Mensual 2023 50 70 15 10 67%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Realizar participaciones en eventos SE01A14 Número de participaciones

en eventos Participaciones Mensual 2023 44 30 6 7 117%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Realizar el seguimiento a programas

interinstitucionales SE01A15
Número de seguimiento a

programas
interinstitucionales

Seguimientos Mensual 2023 24 30 7 7 100%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Componente Aumento en el número de acciones para la oportuna

administración de recursos SE01C2

Porcentaje de acciones
para la oportuna

administración de recursos
realizadas

Acciones realizadas Trimestral 2023 100% 100% 20.00% 20.00% 100%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Eficiente administración de recursos financieros SE01A21

Número de administración
de recursos financieros

realizadas

Administración de
recursos realizadas Mensual 2023 10 10 2 2 100%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Suficientes gestiones de recursos humanos

efectuados SE01A22
Número de gestiones de

recursos humanos
realizadas

Gestión realizadas Mensual 2023 10 10 2 2 100%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE01
Coordinación Interna y Administración

de Recursos

Optimización de los recursos mediante la eficiente
coordinación interna Actividad Suficientes gestiones de recursos materiales

aplicados SE01A23
Número de gestiones de

recursos materiales
realizadas

Gestión realizadas Mensual 2023 10 10 2 2 100%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Fin

Atención oportuna y eficiente de las solicitudes de
los usuarios de los trámites y servicios, así como el
desarrollo de acciones para el fomento económico

del municipio

SE02F1
Índice de acciones para el

fomento económico
realizadas

Acciones realizadas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Propósito

Eficiente atención de las solicitudes de los usuarios
de los trámites de licencias de funcionamiento, así
como el eficiente fortalecimiento al consumo local y
fomento de la cultura empresarial, el incremento de
vinculación a buscadores de empleo y capacitación

de competencias y certificaciones laborales.

SE02P1
Tasa de usuarios

beneficiados con los
servicios ofertados

Usuarios
beneficiados Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Componente Trámite simplificado de renovación de licencias de
funcionamiento SE02C1

Porcentaje de
Renovaciones

simplificadas de Licencias
de Funcionamiento

otorgadas.

Renovación
simplificada de

Licencia de
Funcionamiento

Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 64.00% 256%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Asesorías eficientes en el trámite de renovación de
licencias de funcionamiento SE02A11

Número de asesorías
eficientes, otorgadas para
la renovación de licencia

de funcionamiento

Asesoría para la
renovación de
licencias de

funcionamiento

Mensual 2023 28,400 18000 12000 11278 94%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Atención oportuna de solicitudes para el trámite de
renovación de licencias de funcionamiento SE02A12

Número de solicitudes de
renovación de Licencias

de Funcionamiento
atendidas oportunamente

Solicitud de
renovación de
licencias de

funcionamiento

Mensual 2023 8650 9050 7000 7753 111%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Mayor validación de solicitudes de licencias de
funcionamiento SE02A13

Número licencias de
funcionamiento para

renovación validadas.

Renovación de
Licencia de

Funcionamiento
Mensual 2023 8500 9000 6940 3941 57%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Componente Trámite de apertura de licencias de funcionamiento a
través de medios digitales SE02C2

Porcentaje de Licencias de
Funcionamiento de
apertura a través de

medios digitales
otorgadas.

Licencia de
Funcionamiento de

apertura
Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 32.00% 128%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Eficientes asesorías para la apertura de licencias de
funcionamiento SE02A21

Número de asesorías
eficientes para la apertura

de licencia de
funcionamiento

Asesoría para la
apertura de licencias
de funcionamiento

Mensual 2023 3482 3800 950 1197 126%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Eficientes solicitudes atendidas para la apertura de
licencias de funcionamiento SE02A22

Número de solicitudes
atendidas oportunamente
para apertura de Licencias

de Funcionamiento

Solicitud de apertura
de licencia de

funcionamiento
Mensual 2023 2320 2100 525 893 170%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

100%

100%

0%

0%

67%

67%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

94%

108%

123%

117%

256%

111%

128%

126%

170%

57%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Mayor validación de licencias de funcionamiento de
apertura SE02A23

Número de licencias de
funcionamiento de
apertura validadas.

Licencia de
Funcionamiento de

apertura
Mensual 2023 1804 1600 399 331 83%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Componente Fortalecimiento eficiente del consumo local y mínimo
fomento de la cultura empresarial SE02C3

Porcentaje de acciones de
fortalecimiento al consumo
local y fomento de cultura
empresarial efectuadas

Acciones realizadas Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 21.00% 84%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Mayor realización de actividades de impulso al
consumo local SE02A31

Número de actividades de
impulso al consumo local

ejecutadas

Actividades
ejecutadas Mensual 2023 550 950 237 207 87%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Actividades para el fomento de la cultura empresarial SE02A32

Número de actividades
para el fomento de la
cultura empresarial

realizadas

Actividades
realizadas Mensual 2023 3200 150 38 28 74%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Componente Vinculación eficiente de Buscadores de empleo SE02C4

Porcentaje de acciones
para la vinculación de

buscadores de empleo con
empresas ofertantes

Acciones realizadas Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 14.00% 56%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Atención eficiente de empresas ofertantes SE02A41 Número de atenciones a
empresas ofertantes

Atenciones
efectuadas Mensual 2023 230 500 125 145 116%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Asesorías eficientes a buscadores de empleo SE02A42 Número de asesorías a
buscadores de empleo Asesorías realizadas Mensual 2023 93 2500 625 264 42%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Mayor asistencia de participantes a eventos de
empleo SE02A43 Número de participante en

eventos de empleo Participante Mensual 2023 120 1200 300 319 106%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Componente Eficientes acciones efectuadas para la capacitación
y certificación de competencias SE02C5

Porcentaje de acciones
efectuadas para la

capacitación de
competencias y

certificación

Acciones efectuadas Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 9.00% 36%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Mayor número de personas capacitadas SE02A51 Número de personas
capacitadas

Personas
capacitadas Mensual 2023 230 280 60 4 7%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Mayor solicitud de evaluaciones SE02A52 Número de evaluaciones
realizadas

Evaluaciones
realizadas Mensual 2023 93 120 30 22 73%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE02
Fomento al Desarrollo Económico

Realizar acciones para el desarrollo económico del
municipio, mediante la simplificación de trámites, el uso

de medios electrónicos, la vinculación eficaz a
buscadores de empleo y la certificación de

competencias.

Actividad Mayor número de certificados generados SE02A53 Número de certificados
generados

Certificados
generados Mensual 2023 120 120 30 22 73%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Fin
Contribuir al desarrollo turístico sostenible del

municipio mediante la eficiente promoción y difusión
de los atractivos de la ciudad.

SE03F1
Índice de acciones para la

promoción y desarrollo
turístico del Municipio

Acciones realizadas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Propósito
Eficiente promoción y difusión de los atractivos
turísticos de la ciudad, tradiciones y productos

turísticos del municipio
SE03P1

Tasa de personas
alcanzadas con la difusión,

promoción y actividades
turísticas del Municipio

Personas
alcanzadas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Componente Eficientes acciones de promoción y difusión turístico SE03C1
Porcentaje de

promociones y difusiones
turísticas realizadas

Promoción y difusión
realizada Trimestral 2023 100% 100% 17.82% 33.20% 186%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Aumento en la atención en los módulos de
orientación turística. SE03A11

Número de turistas
atendidos en módulos de

orientación turística
Turistas atendidos Mensual 2023 21000 18000 3100 5619 181%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Mayor contenido publicado en redes sociales SE03A12
Número de contenidos
digitales publicados en

redes sociales

Contenido digital
publicado Mensual 2023 2000 1200 300 795 265%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Prestadores de servicios turísticos y personal de
primer contacto capacitados SE03A13

Número de personas
prestadoras de servicios

turísticos y de primer
contacto capacitados

Personas
capacitadas Mensual 2023 120 150 50 10 20%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

83%

84%

87%

74%

73%

73%

0%

0%

56%

42%

36%

116%

106%

186%

181%

265%

7%

20%
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Responsable del

Programa
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2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Componente Mayor desarrollo de productos turísticos. SE03C2 Porcentaje de productos
turísticos desarrollados

Producto turístico
desarrollado Trimestral 2023 100% 100% 27.58% 34.48% 125%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Mayores ingresos por recorridos turísticos ofrecidos
y venta de artesanías. SE03A21

Número de ingresos por
recorridos turísticos y
venta de artesanías.

Ingresos Mensual 2023 350000 300000 72000 101245 141%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Aumentar los eventos en programas sostenibles en
materia turística y social ejecutados. SE03A22

Número de eventos en
programas sostenibles en
materia turística y social

Eventos realizados Mensual 2023 380 350 88 115 131%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Más productos turísticos generados. SE03A23 Número de productos
turísticos generados.

Productos turísticos
generados Mensual 2023 8 5 2 4 200%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Componente Aumento de actividades para el desarrollo de la
Feria Tradicional de San Francisco. SE03C3

Porcentaje de actividades
para el desarrollo de la

Feria Tradicional de San
Francisco realizadas

Actividades
realizadas Trimestral 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad
Aumento de espectáculos, servicios y actividades
turísticas realizadas en la feria tradicional de San

Francisco
SE03A31

Número de espectáculos,
servicios y actividades

turísticas ofertados en la
Feria.

Espectáculo, servicio
y actividad Mensual 2023 20 28 0 0 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Aumento en los recorridos al interior del Ex convento
de San Francisco SE03A32

Número de recorridos al
interior del Ex convento de

San Francisco

Recorridos
realizados Mensual 2023 4 8 0 0 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Mayor influencia de artesanos en el pabellón
artesanal instalados SE03A33 Número de artesanos

instalados en el pabellón. Artesanos instalados Mensual 2023 70 80 0 0 0%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Componente Mayor actividades en el Museo Virtual de Pachuca SE03C4
Porcentaje de acciones
para el Museo Virtual de

Pachuca ejecutadas
Acciones ejecutadas Trimestral 2023 100% 100% 24.36% 24.88% 102%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Eficientes contenidos y producciones en página web
del museo virtual de pachuca y redes SE03A41

Número de contenidos y
producciones en página
web del museo virtual de

pachuca y redes

Contenidos Mensual 2023 200 700 174 109 63%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Más personas atendidas a través de actividades
lúdicas. SE03A42

Número de personas
atendidas a través de
actividades lúdicas.

Personas atendidas Mensual 2023 80 100 0 30 30%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Eficientes exposiciones realizadas de manera física
o virtual y actividades culturales. SE03A43

Número de exposiciones
realizadas de manera

física o virtual y
actividades culturales.

Exposiciones
realizadas Mensual 2023 5 6 1 0 0%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SE03
Promoción y Desarrollo Turístico

Promover los atractivos y productos turísticos que ofrece
el municipio y fomentar el desarrollo turístico sostenible;
mediante la realización de productos turísticos atractivos

e innovadores, presentaciones artísticas de calidad,
generación de actividades lúdicas, entrevistas, artículos
académicos y contenidos enfocados hacia la difusión de

la historia, patrimonio, turismo y cultura de Pachuca.

Actividad Eficientes visitas registradas en la página web del
museo y en redes sociales. SE03A44

Número de visitas
registradas en la página

web del museo y en redes
sociales.

Visitas registradas Mensual 2023 250000 800000 195000 199106 102%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Fin
Eficiente aplicación de la política de mejora

regulatoria en el Municipio de Pachuca de Soto, con
mayor facilidad en el acceso a trámites y servicios.

SE04F1

Índice de acciones de
políticas públicas que
promueven la facilidad

realizadas

Acciones realizadas Anual 2023 0% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Propósito Correcta aplicación de la política de mejora
regulatoria en el Municipio de Pachuca de Soto SE04P1

Tasa de herramientas,
políticas y regulaciones

implementadas

Herramienta, política
y regulaciones
implementadas

Anual 2023 0% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Componente Emisión eficiente de dictámenes de análisis de
impacto regulatorio SE04C1

Porcentaje de dictámenes
de análisis de impacto

regulatorio
Dictámenes Trimestral 2023 0% 100% 24.99% 66.67% 267%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

125%

141%

131%

200%

102%

102%

267%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

63%

30%
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2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Actividad Asesorías eficientes para la emisión de Análisis de
Impacto Regulatorio otorgadas SE04A11

Número de asesorías para
la emisión de Análisis de

Impacto Regulatorio
otorgadas

Asesorías otorgadas Mensual 2023 0 12 3 4 133%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Actividad Análisis eficientes de propuestas para la emisión de
dictámenes SE04A12

Número de propuestas
presentadas para la

emisión de dictámenes
analizadas

Propuestas
presentadas Mensual 2023 0 12 3 4 133%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Componente Mayores acciones de seguimiento a la Mejora
regulatoria SE04C2

Porcentaje de acciones de
seguimiento a la Mejora

regulatoria

Acciones de
seguimiento Trimestral 2023 0% 100% 23.66% 19.00% 80%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Actividad Seguimiento oportuno a la digitalización de trámites
y servicios SE04A21

Número de seguimientos
realizados para la

digitalización de trámites y
servicios

Seguimiento
realizado Mensual 2023 22 12 3 5 167%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Actividad Sesiones productivas de la Comisión Municipal de
Mejora Regulatoria realizadas SE04A22

Número de Sesiones de la
Comisión Municipal de

Mejora Regulatoria
realizadas

Sesión realizada Mensual 2023 18 2 0 0 0%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Actividad Mayor número de actividades coordinadas,
derivadas del Programa Anual de Mejora Regulatoria SE04A23

Número de actividades
coordinadas, derivadas del
Programa Anual de Mejora

Regulatoria

Actividad coordinada Mensual 2023 0 12 3 6 200%
Secretaría de

Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Actividad Mesas de trabajo fructíferas SE04A24 Número de mesas de
trabajo realizadas

Mesa de trabajo
realizada Mensual 2023 4 5 1 5 500%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico SE04 Mejora Regulatoria Correcta aplicación de la política de mejora regulatoria en

el Municipio de Pachuca de Soto Actividad Seguimiento oportuno de puntos de internet gratuito
instalados SE04A25

Número seguimientos
efectuados a los puntos de
internet gratuito instalados

Seguimiento
efectuado Mensual 2023 79 100 24 3 13%

Secretaría de
Desarrollo
Económico

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Fin

Contribuir con el mejoramiento de las condiciones
laborales de los servidores públicos de la

Administración Municipal de Pachuca de Soto,
brindando bienes y servicios necesarios para el

desarrollo de sus funciones.

SA01F1
Porcentaje de solicitudes

de bienes y servicios
atendidas

Solicitudes de
bienes y servicios Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Propósito

Eficiente prestación de servicios, bienes materiales,
informáticos y recursos humanos a las dependencias
de la Administración Municipal de Pachuca de Soto,
necesarios para el ejercicio de sus facultades y las

de las unidades administrativas, así como los
servidores públicos a su cargo que prestan servicios

a la ciudadanía Pachuqueña.

SA01P1
Porcentaje de unidades

administrativas
debidamente atendidas

Unidades
Administrativas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Componente Eficiente gestión de las TIC´S SA01C1

Variación porcentual de
mejora a las tecnologías

de la información y
comunicaciones

Mejoras a las TIC´S Trimestral 2023 100% 100% 25% 25% 100% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Eficiente mantenimiento preventivo a las TIC´S SA01A11 Número de mantenimiento

preventivo a las TIC´S
Mantenimientos

preventivo Mensual 2023 452 777 193 31 16% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Eficiente mantenimiento correctivo a las TIC´S SA01A12 Número de mantenimiento

correctivo a las TIC´S
Mantenimientos

correctivos Mensual 2023 100% 850 211 581 275% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Componente Eficiente procedimiento de contratación de bienes,

servicios, arrendamientos y obra pública SA01C2

Porcentaje de
Contratación de Bienes,

Servicios, Arrendamientos
y Obra Pública

Contrataciones Trimestral 2023 100% 100% 25% 25% 100% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Eficientes solicitud de requisiciones SA01A21

Número de requisiciones
recibidas con suficiencia

presupuestal

Requisiciones
recibidas Mensual 2023 30 121 30 0 0% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Eficiente atención de requisiciones SA01A22 Número de requisiciones

atendidas
Requisiciones

atendidas Mensual 2023 30 121 30 0 0% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Componente Eficiente gestión de Recursos Humanos SA01C3

Variación porcentual de
trámites aplicados en la

gestión de recursos
humanos

Trámites aplicados
en la gestión de

recursos humanos
Trimestral 2023 100% 100% 25% 25% 100% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Eficiente impartición de cursos de capacitación SA01A31 Número de cursos de

capacitación impartidos
Cursos de

capacitación Mensual 2023 1 9 1 1 100% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Eficiente procedimiento de reclutamiento y selección SA01A32

Número de procedimientos
de reclutamiento y

selección de personal
efectuados

Pruebas
psicométricas Mensual 2023 108 196 48 32 67% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Oportuno trámite de nóminas SA01A33 Número de nóminas

tramitadas Nóminas tramitadas Mensual 2023 6 26 6 6 100% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Oportuno trámite de prestaciones al sindicato SA01A34 Número de prestaciones

tramitadas al Sindicato
Prestaciones al

sindicato Mensual 2023 13 55 13 10 77% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Oportuno trámite de prestaciones a personal

sindicalizado activo SA01A35
Número de prestaciones
tramitadas al personal

sindicalizado activo

Prestaciones a
sindicalizados

activos
Mensual 2023 33 30 6 8 133% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

2. Pachuca Próspera y con
Dinamismo Económico

SA01
Sistema de Administración Municipal

Fortalecimiento Administrativo mediante la organización y
optimización de los recursos, eficientando la prestación

de los servicios públicos y los actos administrativos
Actividad Oportuno trámite de prestaciones a personal

sindicalizado jubilado SA01A36
Número de prestaciones
tramitadas al personal
sindicalizado jubilado

Prestaciones a
sindicalizado

jubilado
Mensual 2023 33 33 7 9 129% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA02
Servicios Generales de la
Administración Municipal

Contribuir a que los inmuebles del municipio se
encuentren en condiciones adecuadas mediante el

eficiente mantenimiento preventivo y correctivo
Fin

Los trabajadores del H. Ayuntamiento cuentan con
seguridad al recibir el mantenimiento oportuno en

sus espacios laborales y hay un eficiente control de
los activos por la actualización de los bienes

muebles e inmuebles.

SA02F1
Porcentaje de bienes
muebles e inmuebles

atendidos.

Políticas de uso de
tecnologías Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de

Administración

133%

133%

167%

200%

500%

275%

133%

129%

80%

0%

0%

0%

100%

100%

0%

0%

100%

100%

67%

100%

77%

0%

13%

16%
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2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA02
Servicios Generales de la
Administración Municipal

Contribuir a que los inmuebles del municipio se
encuentren en condiciones adecuadas mediante el

eficiente mantenimiento preventivo y correctivo
Propósito

Realizar un adecuado mantenimiento de los
inmuebles de la Presidencia Municipal y Organismos

Descentralizados contando con el presupuesto,
personal, equipo y materiales necesarios. Así como

mantener actualizados los bienes muebles
propiedad del Municipio de Pachuca de Soto,
teniendo un control eficiente de inventarios y

resguardos, beneficiando a los trabajadores de la
Administración Pública Municipal y del H.

Ayuntamiento de Pachuca, para un control eficaz de
sus bienes muebles para la óptima realización de

sus actividades diarias.

SA02P1

Porcentaje de órdenes de
mantenimiento y
actualización de

inventarios realizadas

Inmuebles Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA02
Servicios Generales de la
Administración Municipal

Contribuir a que los inmuebles del municipio se
encuentren en condiciones adecuadas mediante el

eficiente mantenimiento preventivo y correctivo
Componente Solicitud de orden de trabajo SA02C1

Porcentaje de órdenes de
trabajo de mantenimiento

en bienes inmuebles
atendidas

Ordenes de trabajo
de mantenimiento Trimestral 2023 100% 100% 25% 45% 180% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA02
Servicios Generales de la
Administración Municipal

Contribuir a que los inmuebles del municipio se
encuentren en condiciones adecuadas mediante el

eficiente mantenimiento preventivo y correctivo
Actividad Realización de mantenimiento correctivo y

preventivo SA02A11 Número de órdenes de
trabajo realizadas Ordenes de trabajo Mensual 2023 881 1680 420 757 180% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA02
Servicios Generales de la
Administración Municipal

Contribuir a que los inmuebles del municipio se
encuentren en condiciones adecuadas mediante el

eficiente mantenimiento preventivo y correctivo
Componente Eficiente actualización de resguardos SA02C2 Porcentaje de resguardos

realizados Resguardos Trimestral 2023 100% 100% 25% 24% 94% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA02
Servicios Generales de la
Administración Municipal

Contribuir a que los inmuebles del municipio se
encuentren en condiciones adecuadas mediante el

eficiente mantenimiento preventivo y correctivo
Actividad Entrega de información en tiempo y forma por parte

de la áreas SA02A21
Número de revisión de

actualización de
inventarios

Actualización de
inventarios Mensual 2023 6350 6350 1,587 1,500 95% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA03
Gestión y control de servicios básicos

Contribuir a la eficiente operatividad de las áreas,
mediante el manejo de los recursos públicos para el pago

de bienes inmuebles arrendados, servicios básicos y
combustibles.

Fin

Colaborar mejorando las condiciones laborales de
servidores públicos de la administración Municipal
de Pachuca de Soto, brindado servicios básicos

indispensables para el desarrollo de sus funciones.

SA03F1
Porcentaje de reducción

del gasto operativo
generado

Gasto operativo Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA03
Gestión y control de servicios básicos

Contribuir a la eficiente operatividad de las áreas,
mediante el manejo de los recursos públicos para el pago

de bienes inmuebles arrendados, servicios básicos y
combustibles.

Propósito
El eficaz y oportuno suministro de combustible y

pago de los servicios básicos para mejor atención en
las áreas de la Presidencia Municipal.

SA03P1
Porcentaje trámites de

combustibles y servicios
básicos realizados

Trámites de
combustibles y

servicios básicos
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA03
Gestión y control de servicios básicos

Contribuir a la eficiente operatividad de las áreas,
mediante el manejo de los recursos públicos para el pago

de bienes inmuebles arrendados, servicios básicos y
combustibles.

Componente Servicios básicos pagados adecuadamente SA03C1
Porcentaje de servicios

básicos del Ayuntamiento
tramitados

Servicios básicos Trimestral 2023 100% 100% 25% 23% 94% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA03
Gestión y control de servicios básicos

Contribuir a la eficiente operatividad de las áreas,
mediante el manejo de los recursos públicos para el pago

de bienes inmuebles arrendados, servicios básicos y
combustibles.

Actividad Adecuada gestión de pago de los servicios básicos SA03A11
Número de servicios

básicos del Ayuntamiento
tramitados

Servicios básicos Mensual 2023 6542 6684 1,629 1,613 99% Secretaría de
Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA03
Gestión y control de servicios básicos

Contribuir a la eficiente operatividad de las áreas,
mediante el manejo de los recursos públicos para el pago

de bienes inmuebles arrendados, servicios básicos y
combustibles.

Componente Suministros de combustibles, lubricantes y aditivos
pagados adecuadamente SA03C2

Porcentaje de órdenes de
combustible, lubricantes y

aditivos tramitados

Ordenes de
combustibles,

lubricantes y aditivos
Trimestral 2023 100% 100% 24% 25% 101% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA03
Gestión y control de servicios básicos

Contribuir a la eficiente operatividad de las áreas,
mediante el manejo de los recursos públicos para el pago

de bienes inmuebles arrendados, servicios básicos y
combustibles.

Actividad Órdenes de Suministros de combustibles,
lubricantes y aditivos pagados adecuadamente SA03A21

Número de órdenes de
combustibles, lubricantes y

aditivos suministrados

Ordenes de
combustibles,

lubricantes y aditivos
Mensual 2023 32671 32892 7,987 8,139 102% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA04
Control vehicular de la Administración

Municipal

Contribuir a la eficiente operatividad de del parque
vehicular mediante el mantenimiento preventivo y

correctivo.
Fin

Eficiente atención y servicio al Parque Vehicular
propio y en arrendamiento que no afecte las

actividades de los trabajadores de la administración
pública ,en apego al Plan Municipal de Desarrollo,

así como a la normatividad en materia y en
consecuencia, todo esto para contribuir con la

calidad de vida de los Pachuqueños.

SA04F1
Porcentaje del

implementación de
plataforma digital

Implementación de
plataforma digital Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA04
Control vehicular de la Administración

Municipal

Contribuir a la eficiente operatividad de del parque
vehicular mediante el mantenimiento preventivo y

correctivo.
Propósito

El parque vehicular del municipio de pachuca se
mantenga en condiciones adecuadas para el

desempeño de las funciones del personal que lo
utiliza con el propósito de cubrir con las metas y

objetivos inherentes.

SA04P1 Porcentaje de servicios
proporcionados. Servicios Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA04
Control vehicular de la Administración

Municipal

Contribuir a la eficiente operatividad de del parque
vehicular mediante el mantenimiento preventivo y

correctivo.
Componente Servicios administrativos proporcionados SA04C1

Porcentajes de servicios
administrativos
proporcionados

Servicios
administrativos Trimestral 2023 100% 100% 25% 25% 100% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA04
Control vehicular de la Administración

Municipal

Contribuir a la eficiente operatividad de del parque
vehicular mediante el mantenimiento preventivo y

correctivo.
Actividad Encuestas realizadas para la planeación por parte

de las áreas para la atención del mantenimiento SA04A11 Número de encuestas
realizadas Encuestas Mensual 2023 650 812 204 204 100% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA04
Control vehicular de la Administración

Municipal

Contribuir a la eficiente operatividad de del parque
vehicular mediante el mantenimiento preventivo y

correctivo.
Componente Servicios de mantenimiento vehicular realizados SA04C2

Porcentajes de servicio de
mantenimiento vehicular
debidamente realizado

Servicios de
mantenimiento

vehicular
Trimestral 2023 100% 100% 25% 25% 100% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna

SA04
Control vehicular de la Administración

Municipal

Contribuir a la eficiente operatividad de del parque
vehicular mediante el mantenimiento preventivo y

correctivo.
Actividad Adecuada atención de servicio vehicular brindado

para la planeación por parte de las áreas SA04A21 Número de servicios de
mantenimiento vehicular

Servicios de
mantenimiento

vehicular
Mensual 2023 1300 1300 324 324 100% Secretaría de

Administración

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Fin

Eficiente supervisión y evaluación de las acciones
realizadas por los servidores públicos de las

secretarías y entidades paramunicipales durante el
ejercicio del presupuesto asignado y en la

transparencia de la acción municipal; promoviendo la
productividad, eficiencia, eficacia, economía y

honradez a través de la implantación de control
interno y calidad en trámites y servicios, vigilando el

cumplimiento de la normatividad aplicable.

SC01F1

Porcentaje de
intervenciones realizadas

por la Secretaría de
Contraloría y

Transparencia en su
carácter de Órgano Interno
de Control para fortalecer
y mejorar la gestión y el
desempeño institucional

de la Administración
Pública Municipal.

Intervenciones Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Propósito

Suficiente supervisión y vigilancia de los servidores
públicos municipales, mediante la aplicación estricta
de las facultades y atribuciones de la Secretaría de

Contraloría y Transparencia en su carácter de
Órgano Interno de Control de la Administración

Pública Municipal de Pachuca de Soto.

SC01P1

Índice de cumplimiento a
las facultades y

atribuciones de la
Secretaría de Contraloría y

Transparencia en su
carácter de Órgano Interno

de Control de la
Administración Pública

Municipal de Pachuca de
Soto.

Facultades y
atribuciones Anual 2023 100% 100.00% 0% 0% 0%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Componente Eficiente supervisión y coordinación de la Secretaría
de Contraloría y Transparencia. SC01C1

Porcentaje de reuniones
de supervisión y

coordinación de la
Secretaría de Contraloría y

Transparencia.

Reuniones de
supervisión y
coordinación

Trimestral 2023 100% 100.00% 24.99% 25% 100%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

0%

94%

95%

0%

0%

94%

99%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

180%

180%

101%

102%

100%
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2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad Suficientes reuniones en coordinación con las
instancias Federales, Estatales y Municipales. SC01A11

Número de reuniones en
coordinación con las
instancias Federales,

Estatales y Municipales.

Reuniones con
instancias Mensual 2023 36.00 48 12 12 100%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Componente
Mantenimiento y fortalecimiento del control interno,

promoviendo que las acciones de mejora se
cumplan en tiempo y forma.

SC01C2

Porcentaje intervenciones
para dar mantenimiento y
fortalecimiento al control
interno, promoviendo y

vigilando que las acciones
de mejora se cumplan en

tiempo y forma.

Intervenciones de
mantenimiento y
fortalecimiento

Trimestral 2023 100% 100% 26.98% 33.33% 124%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad Suficientes capacitaciones en materia de control
interno. SC01A21

Número de capacitaciones
en materia de control

interno.

Capacitaciones de
control interno Mensual 2023 21.00 21 5 6 120%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad Suficientes asesorías en materia de control interno. SC01A22 Número de asesorías en
materia de control interno.

Asesorías de control
interno Mensual 2023 21.00 21 5 8 160%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad Suficientes revisiones y seguimientos. SC01A23

Número de revisiones y
seguimientos respecto al
cumplimiento de los cinco
componentes de control

interno.

Revisiones y
seguimientos Mensual 2023 21.00 21 7 7 100%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Componente
Auditorías, revisiones, seguimientos, entregas

recepción intermedia y de obra pública, e
inspecciones.

SC01C3

Porcentaje de
intervenciones de

auditorías, revisiones,
seguimientos, entregas

recepción intermedia y de
obra pública, e

inspecciones realizadas.

Intervenciones Trimestral 2023 100% 100% 27.08% 65.09% 240%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad

Actividades de Planeación, Ejecución, Cierre y
Seguimiento de Auditorías y revisiones, así como de

funciones de Comisario en los Organismos
Descentralizados.

SC01A31

Número de actividades de
Auditorías y revisiones, así

como cumplimiento de
funciones de Comisario en

los Organismos
Descentralizados.

Actividades de
auditorías,

revisiones y
funciones de

comisario

Mensual 2023 106.00 106 29 31 107%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad
Eficientes entregas recepción intermedias y/o de

obras públicas y suficiente inspección y vigilancia de
obra pública.

SC01A32
Número de actividades de
verificación, inspección y/o

vigilancia.

Actividades de
verificación,

inspección y/o
vigilancia

Mensual 2023 230.00 230 62 181 292%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Componente
Eficiente atención a denuncias por presuntas faltas
administrativas e insuficiente de seguimiento a la
situación patrimonial de los servidores públicos.

SC01C4
Porcentaje de atención a
denuncias por presuntas

faltas administrativas

Atención y
seguimiento a

denuncias
Trimestral 2023 100% 100% 21.82% 21.81% 100%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad
Eficiente atención a ciudadanos y/o servidores

públicos que deseen realizar denuncias por
presuntas faltas administrativas.

SC01A41

Número de atención a
ciudadanos y/o servidores

públicos que deseen
realizar denuncias por

presuntas faltas
administrativas.

Atenciones Mensual 2023 54.00 54 12 12 100%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad

Suficientes intervenciones para el seguimiento al
cumplimiento de la presentación de las

declaraciones patrimoniales y de intereses de los
servidores públicos del Municipio de Pachuca de

Soto.

SC01A42

Número de intervenciones
para el seguimiento al

cumplimiento de la
presentación de las

declaraciones
patrimoniales y de

intereses de los servidores
públicos del Municipio de

Pachuca de Soto.

Intervenciones de
seguimiento Mensual 2023 No disponible 21 0 3 3%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Componente

Eficiente implementación en el alcance del Sistema
de Gestión de la Calidad, para la certificación ISO

9001:2015 de la Presidencia Municipal de Pachuca
de Soto Hidalgo.

SC01C5

Porcentaje de
implementación y

certificación del alcance
del Sistema de Gestión de
la Calidad ISO 9001:2015

de la Presidencia
Municipal de Pachuca de

Soto Hidalgo.

Implementación y
certificación del

alcance del Sistema
de Gestión de la

Calidad ISO
9001:2015

Trimestral 2023 100% 100% 23.08% 37.50% 162%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

100%

100%

100%

100%

124%

120%

160%

240%

107%

292%

162%

3%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad Suficientes actividades realizadas conforme al Plan
Anual de Calidad. SC01A51

Número de actividades
realizadas conforme al
Plan Anual de Calidad.

Actividades del Plan
Anual de Calidad Mensual 2023 13.00 13 3 3 100%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Componente Eficiente cumplimiento a las obligaciones de
Transparencia y Acceso a la Información. SC01C6

Porcentaje de
cumplimiento a las

obligaciones de
Transparencia y Acceso a

la Información.

Obligaciones de
Transparencia y

Acceso a la
información

Trimestral 2023 100% 100% 25.13% 31.69% 126%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad Eficiente cumplimiento a las obligaciones de
Transparencia y Acceso a la Información. SC01A61

Número de publicaciones
de obligaciones comunes y

específicas de
Transparencia.

Publicaciones de
obligaciones Mensual 2023 228.00 232 58 58 100%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad
Sesiones del Comité de Transparencia para la
clasificación de información y declaración de

inexistencia o incompetencia.
SC01A62

Número de Sesiones del
Comité de Transparencia
para la clasificación de

información y declaración
de inexistencia o
incompetencia.

Sesiones Mensual 2023 200.00 150 38 64 168%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad Eficiente atención a solicitudes de información
dentro del término establecido por la ley en materia. SC01A63

Número de Acuses
generados a través de la
plataforma del Órgano
Garante Estatal ITAIH,

respecto a la atención de
solicitudes de información.

Acuse de Solicitudes
de Acceso a la

Información
Mensual 2023 12.00 12 3 3 100%

Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Componente
Eficiente avance en el inicio, substanciación y

resolución de los Procedimientos de
Responsabilidad Administrativa.

SC01C7

Porcentaje de avance en
el inicio, substanciación y

resolución de los
Procedimientos de
Responsabilidad
Administrativa.

Avance en los
procedimientos de

responsabilidad
administrativa

Trimestral 2023 100% 100% 31.25% 7.50% 24%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna.

SC01 Combate a la corrupción
mediante la eficiente coordinación de

las áreas del Órgano de Control Interno

Supervisar y evaluar las acciones realizadas por los
servidores públicos de las secretarías y entidades

paramunicipales durante el ejercicio del presupuesto
asignado y en la transparencia de la acción municipal;

promoviendo la productividad, eficiencia, eficacia,
economía y honradez a través de la implantación de

control interno y calidad en trámites y servicios, vigilando
el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Actividad

Suficientes actuaciones realizadas en los
Procedimientos de Responsabilidad Administrativa

en sus diversas etapas inicial, substanciación y
resolución.

SC01A71

Número de actuaciones
realizadas en los

Procedimientos de
Responsabilidad

Administrativa en sus
diversas etapas inicial,

substanciación y
resolución.

Actuaciones en los
procedimientos de

responsabilidad
administrativa

Mensual 2023 101.00 80 25 6 24%
Secretaría de
Contraloría y

Transparencia

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Fin

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios
y mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente

funcionamiento de la secretaría de servicios públicos
municipales.

SM01F1
Índice de personas con

acceso a servicios
públicos

Censo de población
y vivienda Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Propósito

Eficiente dirección y representación de la secretaría,
buena coordinación entre las áreas, seguimiento

eficiente a temas jurídicos y adecuada
administración de los recursos humanos y

financieros.

SM01P1
Tasa de actividades y
programas mensuales

realizados

Reporte de planes y
programas

mensuales de
actividades
realizadas

Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Componente Realización de actividades y atención ciudadana SM01C1

Porcentaje de actividades,
programas generales
realizados y atención

ciudadana

Bitácora de
actividades

realizadas y de
atención ciudadana

Trimestral 2023 0% 100% 25.00% 24.00% 96%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Actividad Eficiente atención directa a ciudadanos SM01A11

Número de ciudadanos
que reciben atención
directa dentro de la

secretaría

Bitácora de registros Mensual 2023 0 3000 750 750 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Actividad Eficiente atención general a ciudadanos SM01A12
Número de ciudadanos
que reciben atención

directa en campo

Reporte de
invitaciones por

parte de la
secretaría particular

Mensual 2023 0 96 24 24 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Actividad Servicios atendidos de la Secretaría SM01A13 Número de servicios
atendidos de la secretaría

Bitácora de
actividades

generales realizadas
en el mes

Mensual 2023 0 12 3 3 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Componente
Eficiente distribución de recursos materiales,

humanos y financieros para servicios y actividades
de la Secretaría

SM01C2

Porcentaje de la
distribución de recursos
materiales, humanos y

financieros para servicios y
actividades de la

secretaría

Reporte mensual de
acciones para la

calidad de los
servicios

Trimestral 2023 75% 100% 25.00% 25.00% 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Actividad Aumento de materiales otorgados a las diferentes
áreas de la secretaría para operatividad SM01A21

Número de materiales
otorgados a las diferentes
áreas de la secretaría para

operatividad

Reporte mensual de
entradas y salidas

de los materiales del
almacén interno

Mensual 2023 0 24 6 6 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Actividad Fomentar actividades para eficientar los recursos
humanos de la Secretaría SM01A22

Número de actividades
para eficientar los recursos
humanos de la secretaría

Reporte mensual de
nómina Mensual 2023 8 12 3 3 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

100%

100%

100%

0%

0%

96%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

126%

168%

24%

24%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Actividad Fomentar actividades para eficientar los recursos
financieros SM01A23

Número de actividades
para eficientar los recursos

financieros

Reporte de solicitud
de pago de servicios

mensual
Mensual 2023 8 12 3 3 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Componente Actividades jurídicas atendidas SM01C3 Porcentaje actividades
jurídicas atendidas

Reporte de
actividades mensual Trimestral 2023 0% 100% 25.00% 25.00% 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM01
Representación y coordinación de las

unidades administrativas de la
secretaría de servicios públicos

municipales

Dirigir y representar; coordinar lineamientos, criterios y
mecanismos de carácter legal y jurídicos, así como

administrar los recursos materiales, humanos y
financieros para el correcto y eficiente funcionamiento de

la secretaría de servicios públicos municipales.

Actividad Cumplimiento de acciones jurídicas SM01A31 Número de acciones
jurídicas atendidas

Reporte de
actividades mensual Mensual 2023 0 12 3 3 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Fin

Cumplir con un buen funcionamiento de los
mercados públicos municipales aplicando la

normatividad vigente, mejorando la infraestructura y
organización de los centros de abasto para proveer
los productos de primera necesidad; mantener los
espacios de uso común libres de comercios fijos,

semifijos y ambulantes a los habitantes del Municipio
de Pachuca de Soto

SM02F1

Índice de mejoramiento en
el control y funcionamiento
de los mercados públicos

municipales, plazas y
festividades públicas

Comerciantes y
concesionarios
regularizados

Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Propósito

Eficiente funcionamiento, ordenamiento,
alineamiento y aplicación de los reglamentos, la
normatividad vigente en los mercados públicos

municipales, así como en el comercio fijo, semifijo y
ambulante del Municipio de Pachuca de Soto.

SM02P1 Tasa de concesionarios y
comerciantes regulados

Comerciantes y
concesionarios
regularizados

Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Componente Aumento de supervisiones diarias en los espacios
públicos para su alineamiento, orden y control SM02C1

Porcentaje de
supervisiones diarias

realizadas en espacios
públicos

Supervisiones
diarias Trimestral 2023 96% 100% 25.00% 41.65% 167%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Actividad Realización de supervisiones diarias en los espacios
públicos conforme a la normatividad vigente SM02A11

Número de supervisiones
diarias realizadas en

espacios públicos

Supervisiones
diarias Mensual 2023 0 239 60 50 83%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Componente Aumento de supervisiones a festividades públicas
para su orden y control SM02C2

Porcentaje de
supervisiones a

festividades públicas

Supervisiones a
festividades diarias Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 20.00% 80%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Actividad
Realización de supervisiones efectivas en la

instalación de comerciantes que participan en
festividades públicas

SM02A21 Número de ordenamientos
y vigilancia en festividades

Ordenamientos y
vigilancia en
festividades

Mensual 2023 0 6 1 2 200%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Componente Aumento de verificaciones del funcionamiento de
mercados públicos municipales SM02C3

Porcentaje de
verificaciones de

funcionamiento en
mercados públicos

municipales

Supervisiones
realizadas a

mercados públicos
municipales

Trimestral 2023 125% 100% 25.00% 25.00% 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Actividad
Realización de ordenamientos y vigilancias efectivas

en el funcionamiento de mercados públicos
municipales

SM02A31
Número de ordenamientos
y vigilancia en mercados

públicos municipales

Ordenamientos y
vigilancia en

mercados públicos
municipales

Mensual 2023 78 47 12 24 200%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Actividad Aumento de mecanismos realizados en el
funcionamiento de los mercados públicos SM02A32 Número de mecanismos

realizados
Mecanismos
realizados Mensual 2023 69 47 12 3 25%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Componente
Aumento de talleres impartidos en los mercados,

tianguis y comercio semifijo para aprender la
separación de residuos

SM02C4

Porcentaje de talleres
impartidos en los

mercados, tianguis y
comercio semifijo para

aprender la separación de
residuos

Talleres impartidos
en mercados

públicos municipales
Trimestral 2023 0.00% 100% 25.00% 25.00% 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Actividad
Realización de ordenamientos y vigilancias efectivas

en el funcionamiento de mercados públicos
municipales

SM02A41
Número de ordenamientos
y vigilancia en mercados

públicos municipales

Ordenamientos y
vigilancia Mensual 2023 0 120 30 30 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM02
Mantenimiento y control de mercados

públicos municipales, plazas y
festividades públicas

Desarrollar programas de infraestructura de manera que
garanticen la sostenibilidad urbana, económica y
financiera, social, ambiental, incluida la resiliencia

climática durante todo el ciclo de vida del Programa para
generar una ciudad ordenada, considerando el

crecimiento acelerado de la población

Actividad Realización de talleres y pláticas impartidas en los
mercados públicos municipales SM02A42

Número de talleres y
pláticas impartidas en

mercados públicos
municipales

Talleres Mensual 2023 0 120 30 0 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03 Mantenimiento de Alumbrado
Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Fin

Óptimo alumbrado público funcional, ahorradora,
ecologica y uso de tecnología LED en el municipio,

gestionar el suministro de materiales necesarios
para su mantenimiento, así como la sustitución del

cableado de cobre por cableado de aluminio

SM03F1 Índice de número de
luminarias atendidas.

Luminarias
atendidas Anual 2023 72.00% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

100%

100%

100%

0%

0%

83%

80%

100%

100%

100%

0%

0%

167%

200%

200%

25%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
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Meta
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Avance de
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% de
avance

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Propósito

Eficiente alumbrado público funcional con cobertura
total tanto en bulevares, super vías, vías primarias,
calles, ciclopistas, así como en áreas comunes y en

colonias de reciente electrificación, aplicando el
alumbrado público en tecnología Led, así como

eficiente ampliación a la instalación de luminarias,
sustitución del cableado de cobre por cableado de
aluminio, con materiales necesarios para llevar a

cabo los trabajos descritos en beneficio de la
población del municipio de Pachuca de Soto

SM03P1 Tasa de luminarias en
servicio.

Luminarias en
servicio Anual 2023 72.00% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Componente Suficiencia y mejoramiento en el mantenimiento
básico al alumbrado público del municipio. SM03C1

Porcentaje de peticiones
concluidas respecto a las

recibidas.
Orden de Servicio Trimestral 2023 99.00% 100 % 25.00% 26.00% 104%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Actividad Eficiente atención de reparaciones de luminarias. SM03A11 Número de luminarias
reparadas.

Luminarias
reparadas Mensual 2023 936 984 246 260 106%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Actividad
Mejorar la calidad de iluminación en parques,
canchas de usos múltiples, calles, avenidas y

espacios comunes
SM03A12 Número de adecuaciones

realizadas.
Adecuaciones

realizadas Mensual 2023 936 984 246 260 106%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Actividad Mitigar el robo de cable y vandalización de líneas de
alimentación SM03A13 Número de adecuaciones

realizadas.
Adecuaciones

realizadas Mensual 2023 936 984 246 260 106%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Componente Aumento en las instalaciones de luminarias nuevas. SM03C2 Porcentaje de luminarias
instaladas.

Luminarias
Instaladas Trimestral 2023 44% 100% 25.00% 24.00% 96%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Actividad Aumento en la detección de necesidades de las
luminarias SM03A21 Número de valorizaciones

de luminarias realizadas.
Valoraciones de

luminarias realizadas Mensual 2023 39 180 45 37 82%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM03
Mantenimiento de Alumbrado Público

Brindar servicios municipales económicos, eficientes y
equitativos mediante la adecuada planeación,

organización y seguimiento a la prestación oportuna y
con responsabilidad, mostrando una evolución paulatina

de la administración pública hacia la mejora continua,
con el objetivo de optimizar las condiciones en que se

entregan los servicios a los ciudadanos.

Actividad Amplia respuesta positiva a solicitud de instalación
de luminarias SM03A22 Número de luminarias

instaladas.
Luminarias
instaladas Mensual 2023 41 180 45 50 111%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Fin

Restauración y ótimo estado de áreas verdes,
mobiliario y equipamiento urbano en parques,
jardines , camellones , espacios recreativos y

deportivos, además del cumplimiento del servicio de
aseo en las calles, avenidas y espacios públicos del
municipio de Pachuca de Soto, con buena imagen

urbana.

SM04F1

Índice de
aseo,mantenimiento,

rehabilitación y mejora de
espacios públicos (calles,
avenidas, áreas verdes,

parques, fuentes,
monumentos, áreas

deportivas,jardines etc.)

Acciones
Implementadas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Propósito

Mantenimiento, rehabilitación y limpia de calles,
avenidas y plazuelas, además del mantenimiento y
rehabilitación del mobiliario y equipamiento urbano

de los espacios públicos en parques, jardines,
camellones, áreas deportivas, ciclovías,

monumentos, bustos, placas conmemorativas,
fuentes y remates visuales.

SM04P1

Tasa de actividades de
aseo, mantenimiento,

rehabilitación y
mejoramiento de áreas

públicas y recreativas del
Municipio (áreas verdes,

parques, fuentes,
monumentos, áreas

deportivas, jardines, calles,
avenidas, colonias,

fraccionamientos, barrios y
comunidades del municipio

de Pachuca de Soto)

Acciones Cumplidas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Componente Realizar mantenimiento y rehabilitación de áreas
verdes, parques, jardines y plazas públicas SM04C1

Porcentaje de Actividades
de Mantenimiento y

Rehabilitación de áreas
verdes, parques, jardines y

plazas públicas.

Actividades de
Mantenimiento y
Rehabilitación de

áreas verdes,
parques, jardines y

plazas públicas

Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 16.00% 64%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Rehabilitación en parques, jardines, remates
visuales y plazas públicas SM04A11

Número de parques,
jardines, áreas verdes,
ciclovías, camellones y

remates visuales, plazas
públicas realizadas

Parques, jardines,
áreas verdes,

ciclovías,
camellones y

remates visuales,
plazas públicas

realizadas

Mensual 2023 226 557 140 273 195%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

0%

96%

82%

0%

0%

104%

106%

106%

106%

111%

195%

64%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
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del indicador
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Meta
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Avance de
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% de
avance

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Reparación y mantenimiento en juegos infantiles y
mobiliario urbano. SM04A12

Número juegos infantiles,
equipos de ejercicio y

mobiliario urbano
reparados

Juegos infantiles,
equipos de ejercicio
y mobiliario urbano

reparados

Mensual 2023 75 214 54 56 104%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Mantenimiento y conservación del arbolado urbano SM04A13

Número de
mantenimientos y

conservaciones del
arbolado urbano

Mantenimiento y
Conservación del
Arbolado Urbano

Mensual 2023 0 1720 430 167 39%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Obtención de insumos para la conservación de
viveros municipales SM04A14 Número de viveros

conservados Viveros conservados Mensual 2023 0 1 0 0 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Realizar actividades de reforestación en áreas
verdes, parques y jardines SM04A15

Número de reforestación
de áreas verdes, parques

y jardines realizados

Reforestaciones de
áreas verdes,

parques y jardines
realizados

Mensual 2023 0 8289 2073 1193 58%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Componente
Realizar actividades de mantenimiento y

rehabilitación de espacios públicos, fuentes y
monumentos de la ciudad atendidos

SM04C2

Porcentaje de actividades
de mantenimiento y

rehabilitación de espacios
públicos, fuentes y

monumentos de la ciudad
atendidos

Mejoramiento de la
imagen urbana en

los espacios
públicos, fuentes y
monumentos de la

ciudad

Trimestral 2023 0.00% 100% 25.00% 18.00% 72%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Rehabilitación y mantenimiento sobre acciones de
vandalismo en fuentes. SM04A21 Número de fuentes

atendidas Fuentes atendidas Mensual 2023 0 10 2 0 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad
Rehabilitación y mantenimiento sobre acciones de

vandalismo en monumentos, bustos y placas
conmemorativas.

SM04A22
Número de monumentos,

bustos y placas
conmemorativas atendidas

Monumentos, bustos
y placas

conmemorativas
atendidas

Mensual 2023 0 20 6 7 117%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad
Realización eficiente de diseños en construcción y
montaje de exposiciones y abandono de mobiliario

urbano en las principales festividades anuales.
SM04A23

Número de diseños,
construcción y montaje de

exposiciones atendidas

Diseño, construcción
y montaje de
exposiciones

realizadas

Mensual 2023 0 8 2 0 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Componente
Eficiencia en actividades y servicios de limpieza

pública en calles, avenidas y espacios públicos del
municipio.

SM04C3
Porcentaje de actividades

de limpieza efectuadas
eficientemente

Rutas de barrido
manual, cuadrillas

de limpieza y
vaciado de
papeleras
ejecutadas

efectivamente

Trimestral 2023 0.00% 100% 25.00% 24.00% 96%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Eficiente cobertura de barrido manual en rutas
programadas SM04A31 Número de rutas de

barrido manual atendidas
Rutas de barrido
manual atendidas Mensual 2023 0 22250 5563 5246 94%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad
Suficientes cuadrillas de limpieza en barrios,

colonias, comunidades y fraccionamientos del
municipio.

SM04A32 Número de cuadrillas de
limpieza proporcionadas

Cuadrillas de
limpieza

proporcionadas
Mensual 2023 0 622 156 124 79%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

104%

117%

39%

58%

0%

72%

0%

0%

96%

94%

79%
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2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM04
Aseo,mantenimiento, rehabilitación,
mejoramiento de áreas públicas y

recreativas del Municipio

Limpieza de calles a través de cuadrillas de barrido
manual, rehabilitación y conservación de espacios

públicos y recreativos tales como parques, jardines,
camellones, areas verdes, avenidas, fuentes y

monumentos de la ciudad que se encuentran en
deterioro y abandono por el constante uso, ya que son

considerados de suma importancia para la sana
convivencia de los ciudadanos del Municipio de Pachuca

de Soto.

Actividad Eficiente cobertura del vaciado y aseo de papeleras
manuales instaladas en la ciudad. SM04A33

Número de papeleras
manuales vaciadas y

aseadas efectivamente

Papeleras manuales
vaciadas y aseadas Mensual 2023 0 7490 1873 1780 95%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Fin

Cumplimiento satisfactorio del servicio de
recolección domiciliaria y comercial, traslado y

disposición final de residuos sólidos urbanos del
municipio de Pachuca de Soto

SM05F1

Índice de satisfacción de
los usuarios del servicio de

recolección, traslado y
tratamiento de Residuos

Sólidos Urbanos en
modalidades doméstica y

comercial

Satisfacción
usuarios del servicio

de recolección
Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Propósito
Eficiente y óptimo servicio de recolección, traslado y
disposición final de residuos sólidos urbanos a los
usuarios domiciliarios y comerciales del municipio

SM05P1

Tasa de cumplimiento de
las rutas domésticas y

comerciales de recolección
traslado y disposición final
de los Residuos Sólidos
Urbanos en días y turnos

establecidos

Cumplimiento de
rutas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Componente
Mejorar en el cumplimiento de las rutas realizadas
de manera efectiva en los días y turnos asignados

de acuerdo a la logística correspondiente
SM05C1

Porcentaje de rutas
realizadas de manera
efectiva en los días y
turnos asignados de
acuerdo a la logística

correspondiente

Rutas de recolección
domiciliaria
atendidas

efectivamente

Trimestral 2023 98% 100% 25.00% 25.00% 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Actividad Aumentar las rutas atendidas y completadas en
tiempo y forma en turnos establecidos SM05A11

Número de rutas atendidas
y completadas en tiempo y

forma en turnos
establecidos

Rutas domiciliarias
atendidas y

completadas en
tiempo y forma en

turnos establecidos

Mensual 2023 6373 6581 1645 1427 87%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Componente

Mejorar el cumplimiento de las rutas realizadas en
los días y turnos solicitados por los usuarios del
servicio de recolección comercial de Residuos

Sólidos Urbanos de acuerdo a la logística
correspondiente

SM05C2

Porcentaje de rutas
comerciales realizadas de

manera efectiva en los
días y turnos asignados de

acuerdo a la logística
correspondiente

Rutas de recolección
comercial atendidas

efectivamente
Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 25.00% 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Actividad
Aumentar la atención de las rutas de recolección

comercial de residuos sólidos urbanos establecidas
en los días y turnos asignados

SM05A21

Número de rutas atendidas
y completadas en tiempo y

forma en turnos
establecidos

Rutas comerciales
atendidas y

completadas en
tiempo y forma

Mensual 2023 1013 1034 257 164 64%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Componente

Mejoramiento de la atención a las toneladas
mensuales de Residuos Sólidos Urbanos
recolectadas y dispuestas respecto a las

proyectadas

SM05C3

Porcentaje de toneladas
mensuales de Residuos

Sólidos Urbanos
recolectadas y dispuestas
respecto a las proyectadas

Toneladas
Mensuales de

Residuos Sólidos
Urbanos

Recolectadas y
dispuestas

Trimestral 2023 106% 100% 25.00% 25.00% 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM05
Recolección Traslado y Disposición
Final de Residuos Sólidos Urbanos

Proporcionar a la ciudadanía de Pachuca un servicio
eficiente de recolección, traslado y disposición final de
Residuos Sólidos Urbanos con el propósito de lograr la

satisfacción de los usuarios de sus dos modalidades
domiciliaria y comercial

Actividad Mejorar y recolectar una cantidad mayor de
toneladas de Residuos Sólidos Urbanos SM05A31

Número de toneladas de
Residuos Sólidos Urbanos
recolectadas y dispuestas

Toneladas de
Residuos sólidos

urbanos
recolectadas y

dispuestas

Mensual 2023 83360 78840 19710 18003 91%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Fin

Contar con un panteón municipal con buena imagen,
con mantenimiento, equipo y funcionamiento

eficiente, con óptima cobertura en el servicio de
inhumación y con espacios disponibles para

depósito de restos humanos

SM06F1

Índice de espacios
disponibles y ocupados
para depósito de restos

humanos

Espacios disponibles Anual 2023 99% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Propósito

Eficiente operación del panteón municipal con un
alto nivel de condiciones de funcionamiento, sin

saturación de espacios y con equipamiento para su
adecuado mantenimiento y realización de servicios

funerarios.

SM06P1 Tasa de satisfacción de la
ciudadana Nivel de satisfacción Anual 2023 99% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Componente Condiciones adecuadas para realizar servicios de

inhumación SM06C1

Porcentaje de condiciones
adecuadas para atender
los servicios funerarios

requeridos

Cumplimiento de
actividades Trimestral 2023 97% 100% 25.00% 35.00% 140%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Construcción de nichos y gavetas para aumentar la

capacidad del recinto SM06A11 Número de nichos y
gavetas construidos Espacio Construido Mensual 2023 0 277 0 0 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Adquisición de herramienta necesaria para realizar

los servicios de inhumación SM06A12
Número de herramientas
adquiridas para atender

servicios funerarios

Herramientas
adquiridas Mensual 2023 0 50 0 0 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Requerimientos completos para llevar a cabo los

servicios de inhumación SM06A13 Número de servicios
funerarios atendidos Servicio Funerario Mensual 2023 0 1095 273 361 132%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Componente Adecuado nivel de equipamiento y mantenimiento SM06C2

Porcentaje de adecuado
nivel de equipamiento y

mantenimiento

Cumplimiento de
actividades Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 25.00% 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Adquisición de vehículo para traslado de losas SM06A21

Número de vehículos
adquiridos para el traslado

de losas
Vehículo adquirido Mensual 2023 0 1 0 0 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Compra de equipo necesario para realizar

actividades de mantenimiento SM06A22

Número de herramienta
necesaria adquirida para
realizar actividades de

mantenimiento

Herramientas
adquiridas Mensual 2023 0 50 0 0 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Rehabilitación de bienes deteriorados SM06A23 Número de bienes

rehabilitados Bien rehabilitado Mensual 2023 0 4 0 0 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Adquisición de equipo de cómputo y telefónico SM06A24 Número de equipo de

cómputo adquirido Equipo de computo Mensual 2023 0 6 0 0 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

95%

0%

0%

100%

87%

100%

100%

91%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

0%

0%

64%

140%

132%
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2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM06
Equipamiento y rehabilitación para la

óptima operación del panteón
municipal

Contar con un panteón municipal equipado y eficiente,
que brinde a la ciudadanía un servicio de calidad Actividad Implementación de programa de rehabilitación de

calles y avenidas SM06A25
Número de calles a las

que se les dio
mantenimiento

Calles con
mantenimiento Mensual 2023 0 192 48 48 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Fin
Contar con los permisos ambientales y sanitarios

para la operación del Rastro Municipal y brindar a la
ciudadanía un servicio de calidad

SM07F1 Índice de satisfacción de la
ciudadanía. Encuestas aplicadas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Propósito Contar con los permisos ambientales y sanitarios
para la adecuada operación del Rastro Municipal SM07P1

Tasa de avance de las
disposiciones sanitarias y

ambientales aplicadas.

Disposiciones
sanitarias y
ambientales
cumplidas

Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Componente

Cumplir con las inspecciones administrativas
realizadas de las disposiciones normativas

ambientales y sanitarias en la operatividad del
Rastro.

SM07C1

Porcentaje de
inspecciones

administrativas realizadas
a las disposiciones

normativas ambientales y
sanitarias aplicables al

rastro.

Aprobación de
trámites Trimestral 2023 100% 100% 100% 24.00% 24%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Actividad Cumplir con las disposiciones normativas
ambientales y sanitarias aplicables SM07A11

Número de disposiciones
normativas ambientales y

sanitarias aplicables.

Disposiciones
normativas

ambientales y
sanitarias cumplidas

Mensual 2023 3 3 3 3 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Actividad Mejorar la satisfacción de los trabajadores al servicio
del rastro SM07A12

Número de satisfacción de
los trabajadores al servicio

del rastro.

Satisfacción de los
trabajadores Mensual 2023 3 3 3 3 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Componente
Aumentar la inspección y verificación de la
procedencia de productos cárnicos que se

introducen al municipio
SM07C2

Porcentaje de
inspecciones y

verificaciones realizadas
en productos cárnicos.

Inspecciones
realizadas Trimestral 2023 100% 100% 24.00% 24.00% 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Actividad Aumentar los establecimientos inspeccionados SM07A21
Número de

establecimientos
inspeccionados.

Establecimientos
inspeccionados Mensual 2023 90 90 24 24 100%

Secretaría de
Servicios Públicos

Municipales

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad.

SM07
Calidad, atención y control de procesos

y productos en el Rastro Municipal

Lograr el registro del Rastro Municipal ante autoridades
sanitarias y ambientales, para cumplir con la

normatividad aplicable y poder brindar un servicio de
calidad e inocuidad en cárnicos para el consumo

humano.

Actividad Aumentar los establecimientos fijos y semifijos
inspeccionados SM07A22

Número de
establecimientos fijos y

semifijos inspeccionados.

Establecimientos
fijos y semifijos
inspeccionados

Mensual 2023 90 90 24 24 100%
Secretaría de

Servicios Públicos
Municipales

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Fin Eficiente política interna y adecuado fomento a la

participación ciudadana en los asuntos públicos. SG01F1

Porcentaje de políticas
internas y la participación
ciudadana en los asuntos

públicos mediante la
formulación e

implementación de
estrategias y políticas

públicas.

Políticas públicas y
participación
ciudadana

Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Propósito

Eficiente atención de los aspectos políticos del
municipio y al fomento de la participación ciudadana

en los asuntos públicos.
SG01P1

Porcentaje de atención de
los aspectos políticos y al

fomento de la participación
ciudadana en asuntos

públicos.

Políticas públicas y
fomento a la
participación
ciudadana

Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación del Despacho de la Secretaría

General Municipal. SG01C1
Porcentaje de operatividad

del Despacho de la
Secretaría General.

Operaciones del
Despacho Trimestral 2023 100% 100% 25% 23.97% 96% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Gestiones sociales atendidas y canalizadas

adecuadamente SG01A11
Número de atenciones y

canalizaciones de
gestiones sociales.

Atenciones y
canalizaciones Mensual 2023 8777.00 8300 2000 1895 95% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Audiencias atendidas adecuadamente. SG01A12 Número de atención de

audiencias.
Atenciones y

canalizaciones Mensual 2023 1177.00 1260 360 363 101% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Coordinación General

Jurídica. SG01C2
Porcentaje de operatividad

de la Coordinación
General Jurídica.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 28.82% 115% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad

Eficaz atención de documentación oficial y trámites
legales para garantizar la defensa jurídica del

municipio.
SG01A21

Número de atenciones
eficaces de

documentación oficial y
trámites legales para
garantizar la defensa
jurídica del municipio.

Trámites legales Mensual 2023 13681.00 10900 2700 3175 118% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Adecuada asesoría y atención jurídica a la

ciudadanía del municipio. SG01A22

Número de coordinaciones
adecuadas de asesoría y

atención jurídica a la
ciudadanía del municipio.

Asesorías y
atenciones Mensual 2023 5800.00 5800 1500 1614 108% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Dirección de lo

Contencioso. SG01C3
Porcentaje de operatividad

de la Dirección de lo
Contencioso.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 28.69% 115% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Adecuada atención a los procedimientos legales del

municipio y los servidores públicos municipales. SG01A31

Número de adecuadas
atenciones a los

procedimientos legales
donde sean parte el

municipio y los servidores
públicos municipales.

Procedimientos
legales Mensual 2023 3300.00 3300 900 1046 116% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad

Eficaz atención a procedimientos legales de las
diferentes dependencias de la administración

municipal.
SG01A32

Número de eficaces
atenciones a

procedimientos legales de
las diferentes

dependencias de la
administración municipal.

Procedimientos
legales Mensual 2023 1100.00 1100 300 356 119% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Adecuada atención en la expedición de la cartilla del

servicio militar nacional. SG01A33

Número de adecuadas
atenciones en la

expedición de la cartilla del
servicio militar nacional.

Cartillas Mensual 2023 1020.00 1020 320 344 108% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Dirección del Registro del

Estado Familiar. SG01C4

Porcentaje de operatividad
de la Dirección del
Registro del Estado

Familiar.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 31.64% 127% Secretaría General

Municipal
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100%

100%

100%

100%

100%
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2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Eficientes servicios de expedición de actos jurídicos. SG01A41 Número de expedición de

actos jurídicos.
Actos jurídicos

expedidos Mensual 2023 45107.00 36500 9000 12035 134% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Eficientes servicios de inscripción de actos jurídicos. SG01A42 Número de inscripciones

de actos jurídicos.
Actos jurídicos

inscritos Mensual 2023 7353.00 6900 1940 1811 93% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Dirección de Desarrollo

Político. SG01C5
Porcentaje de operatividad

de la Dirección de
Desarrollo Político.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 24.89% 100% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Asesorías proporcionadas adecuadamente. SG01A51 Número de asesorías

proporcionadas. Asesorías Mensual 2023 1027.00 930 210 236 112% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Recorridos realizados oportunamente. SG01A152 Número de recorridos

realizados. Recorridos Mensual 2023 186.00 147 30 16 53% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Mesas de distensión interinstitucionales realizadas

adecuadamente. SG01A53

Número de mesas de
distensión

interinstitucionales
realizadas.

Mesas de distensión
interinstitucional Mensual 2023 84.00 60 15 20 133% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Permisos de actos públicos autorizados

adecuadamente. SG01A54
Número de autorizaciones

de permisos de actos
públicos.

Permisos de actos
públicos Mensual 2023 214.00 228 53 34 64% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Dirección de Vinculación

Ciudadana. SG01C6
Porcentaje de operatividad

de la Dirección de
Vinculación Ciudadana.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 26.15% 105% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Solicitudes vinculadas adecuadamente para su

Atención. SG01A61
Número de vinculaciones

de solicitudes para su
atención.

Solicitudes
vinculadas Mensual 2023 1010.00 1010 250 260 104% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Solicitudes dirigidas al C. Presidente Municipal

oportunamente. SG01A62
Número de atenciones de
solicitudes dirigidas al C.

Presidente Municipal.

Solicitudes
atendidas Mensual 2023 870.00 870 220 230 105% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Dirección de Reglamentos

y Espectáculos. SG01C7

Porcentaje de operatividad
de la Dirección de

Reglamentos y
Espectáculos.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 32.53% 130% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Adecuada entrega de avisos de regularización a

establecimientos mercantiles. SG01A71

Número de
regularizaciones de

establecimientos
mercantiles.

Regularizaciones Mensual 2023 8822.00 8200 6200 8041 130% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Adecuada notificación de órdenes de vista a

establecimientos mercantiles. SG01A72

Número de notificación de
órdenes de vista a
establecimientos

mercantiles.

Órdenes de visita Mensual 2023 940.00 940 0 21 21% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Dirección de Protección

Civil, Bomberos y Gestión Integral de Riesgos. SG01C8

Porcentaje de operatividad
de la Dirección de

Protección Civil, Bomberos
y Gestión Integral de

Riesgos.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 73.39% 294% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Eficiente gestión integral de riesgos. SG01A81 Número de gestión Integral

de Riesgos. Gestiones de riesgos Mensual 2023 4183.00 3400 450 1820 404% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Eficiente ejecución de servicios de emergencia. SG01A82 Número de ejecución de

servicios de emergencia.
Servicios de
emergencia Mensual 2023 1098.00 920 300 344 115% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Plan Municipal de Contingencia Actualizado. SG01A83

Número de actualizaciones
del Plan Municipal de

Contingencia.

Actualización del
Plan Mensual 2023 1.00 1 1 1 100% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Componente Eficiente Operación de la Dirección de

Comunicación Social. SG01C9
Porcentaje de operatividad

de la Dirección de
Comunicación Social.

Operación de la
Dirección Trimestral 2023 100% 100% 25% 31% 124% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Cobertura adecuada de los actos públicos, obras y

acciones de la Presidencia Municipal. SG01A91

Número de coberturas de
actos públicos, obras y

acciones de la presidencia
municipal.

Coberturas de actos
públicos, obras y

acciones
Mensual 2023 590.00 310 90 125 139% Secretaría General

Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Adecuada integración de la síntesis informativa

municipal. SG01A92
Número de integraciones

de síntesis informativa
municipal.

Síntesis informativas Mensual 2023 360.00 363 89 90 101% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
Cercana y Moderna 4.

Pachuca Segura y en Paz.

SG01 Regulación y Conducción de la
Política Interior del Municipio

Formular estrategias que contribuyan al desarrollo
político municipal y al fomento de la participación

ciudadana en los asuntos públicos.
Actividad Adecuada integración y difusión de boletines

informativos. SG01A93
Número de integraciones y

difusión de boletines
informativos.

Difusión de boletines Mensual 2023 160.00 90 30 43 143% Secretaría General
Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Fin

Contribuir a la mejora de la administración pública
municipal, consolidación de una eficiente Política
Pública, una ciudad con asentamientos humanos

adecuados, servicios básicos y patrimonio histórico,
inclusivo, seguro, resiliente y sostenibles, para un
municipio ordenado, con visión metropolitana y de
futuro, y en consecuencia, favorecer a la mejora en
la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad de

Pachuca.

SO01
CoordinaciónF1

Índice de acciones
instrumentadas y

cumplidas en la Secretaría
de Obras Públicas,
Desarrollo Urbano,

Vivienda y Movilidad

Acciones
Instrumentadas y

Cumplidas
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Propósito

Eficiente apoyo a la o el Presidente Municipal en la
conducción de la política enfocada al diseño,

proyección, construcción, conservación y
mantenimiento de la infraestructura y patrimonio
inmobiliario del Municipio de Pachuca de Soto, a

través de vocación en la gestión pública municipal
así como el compromiso con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos

asignados.

SO01
CoordinaciónP1

Tasa de actividades
implementadas y

completadas en Secretaría
de Obras Públicas,
Desarrollo Urbano,

Vivienda y Movilidad

Actividades
Implementadas y

Completadas
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente Eficiente coordinación de la Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo Urbano, Vivienda y Movilidad

SO01
CoordinaciónC1

Porcentaje de
coordinación efectiva de la

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

Cumplimiento de
reuniones Trimestral 2023 100% 100% 25% 23% 92%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad

Coordinación Eficiente de los procesos, estrategias,
lineamientos y acciones para la elaboración e

integración de programas, proyectos y acciones que
desarrolla cada Unidad Administrativa para el
cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo

2020-2024.

SO01A11
Número de reuniones

Internas y externas
realizadas.

Reuniones
realizadas Mensual 2023 48 48 12 12 100%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

134%

112%

133%

105%

104%

105%

130%

130%

294%

404%

115%

124%

139%

101%

143%

93%

100%

100%

0%

0%

92%

100%

53%

64%

21%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad

Formular e instrumentar de manera adecuada las
políticas indicadas en el Plan Municipal de

Desarrollo 2020-2024 para atender los
planteamientos de todos los sectores de la sociedad

e impulsar el desarrollo integral de Pachuca.

SO01A12

Número de reuniones del
Comité de Planeación para

el Desarrollo Municipal
(COPLADEM).

Reuniones asistidas Mensual 2023 3 4 1 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente Supervisión, Vigilancia, Ejecución y Entrega de Obra
Pública e Infraestructura SO01C2 Porcentaje de obras

entregadas Obras entregadas Trimestral 2023 127 100% 72.72% 100% 138%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Eficiente seguimiento y control administrativo SO01A21

Número de avances
administrativos de los

recursos asignados para la
ejecución de Obra Pública

Avances
administrativos Mensual 2023 72 99 72 99 138%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente
Aplicación de mejoras regulatorias para vigilar los
asentamientos humanos y el desarrollo urbano del

municipio
SO01C3

Porcentaje de regulación y
conservación de los

asentamientos humanos
Trámites realizados Trimestral 2023 100% 100% 24.93% 29.80% 120%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Eficiente aplicación del Reglamento de Construcción
en el Municipio SO01A31 Número de licencias de

uso de suelo emitidas
Licencias de uso de

suelo entregadas Mensual 2023 1031 600 150 108 72%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad
Eficiente aplicación de la normatividad para un

ordenamiento territorial y asentamientos humanos
en el municipio reglamentados

SO01A32 Número de licencias de
construcción emitidas

Licencia de
construcción
entregadas

Mensual 2023 569 420 105 173 165%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Eficiente aplicación de la normatividad para el
crecimiento del desarrollo urbano del municipio SO01A33 Número de licencia de

urbanización emitidas

Licencia de
urbanización
entregadas

Mensual 2023 4 2 0 1 1%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad
Eficiente aplicación de la normatividad para el

control del contenido visual para salvaguardar la
imagen y estética urbana del municipio

SO01A34
Número de licencias de
anuncios publicitarios

emitidas

Licencias de
anuncios

publicitarios
entregadas

Mensual 2023 335 250 62 98 158%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente Elaboración Eficiente de Expedientes Técnicos y
Proyectos SO01C4 Porcentaje de Expedientes

Técnicos terminados
Expedientes

Técnicos terminados Trimestral 2023 100% 100% 23% 16.5% 71%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Validación de Expedientes Técnicos de Proyectos de
Infraestructura SO01A41 Número de Expedientes

Técnicos Validados
Expedientes

técnicos validados Mensual 2023 18 33 8 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Atención a peticiones ciudadanas de infraestructura
básica ingresadas por escrito SO01A42

Número de visitas de
inspección de peticiones
ciudadanas realizadas

Visitas de Inspección
realizadas Mensual 2023 30 58 13 15 115%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente Vivienda digna para la población en situación de
vulnerabilidad dentro del municipio SO01C5

Porcentaje de
mejoramiento de vivienda
e infraestructura urbana

Mejoramiento de
vivienda e

infraestructura
urbana

Trimestral 2023 100% 100% 2.56% 0% 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Transparencia en recursos y materiales en obra
pública SO01A51

Número de comités
conformados con

participaciones ciudadanas

Comités
conformados Mensual 2023 43 33 0 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Colaboración con instituciones en materia de
vivienda SO01A52

Número de diagnósticos
para el apoyo en el

mejoramiento de vivienda
realizada.

Diagnósticos para el
Apoyo en el

Mejoramiento de
Vivienda realizados

Mensual 2023 0 6 1 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

0%

72%

71%

0%

0%

0%

0%

138%

138%

120%

165%

158%

115%

1%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente
Conservación y ordenamiento del patrimonio

arquitectónico, monumental y artístico del centro
histórico

SO01C6

Porcentaje de
conservación del

patrimonio arquitectónico,
histórico, artístico e
industrial del Centro

Histórico

Cumplimiento de
actividades Trimestral 2023 100% 100% 25% 26.90% 108%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad
Adecuada integración de proyectos de impacto en el
Patrimonio Arquitectónico Monumental y Artístico del

Centro Histórico
SO01A61 Número de proyectos

integrados Proyectos integrados Mensual 2023 2 4 1 1 100%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad
Eficiente gestión administrativa para la Conservación

y Ordenamiento del Patrimonio Arquitectónico
Monumental y Artístico del Centro Histórico

SO01A62 Número de acciones
realizadas Acciones realizadas Mensual 2023 64 48 12 13 108%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente Eficiente mantenimiento y preservación de la imagen
e infraestructura Urbana SO01C7 Porcentaje de avance de

mantenimiento realizado
Cumplimiento de

actividades Trimestral 2023 100% 100% 5.42% 18.6% 343%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Construcción de banquetas SO01A71
Número de banquetas

construidas y/o
rehabilitadas

Metros cuadrados
atendidos Mensual 2023 228 300 60 319.60 533%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Construcción de andadores SO01A72
Número de andadores

construidos y/o
rehabilitados

Metros cuadrados
atendidos Mensual 2023 108 100 15 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Aplicación de pintura en guarniciones SO01A73 Número de aplicaciones
de pintura en guarniciones Metro lineal Mensual 2023 3095 4000 300 3665 1222%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Aplicación de pintura en balizamiento SO01A74 Número de aplicaciones
de pintura en balizamiento.

Metros cuadrados
atendidos Mensual 2023 900 7000 900 142 16%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Aplicación de pintura en espacios públicos SO01A75
Número aplicaciones de

pintura en espacios
públicos.

Metros cuadrados
atendidos Mensual 2023 8052 7600 0 773 773%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Reparación de rejillas pluviales SO01A76 Número de piezas
rehabilitadas de rejillas Piezas Mensual 2023 88 100 15 18 120%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Reparación de tapas de registro SO01A77
Número de piezas

rehabilitadas de tapas de
registro

Piezas Mensual 2023 39 35 6 16 267%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Limpieza, desazolve y sondeo de rejillas pluviales SO01A78

Número de limpiezas,
desazolves y sondeos
realizados en rejillas

pluviales.

Piezas Mensual 2023 40 100 15 73 487%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Limpieza, desazolve y sondeo de bocas de tormenta SO01A79

Número de limpiezas,
desazolves y sondeos
realizados en bocas de

tormenta

Piezas Mensual 2023 21 50 8 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Limpiezas y deshierbes en drenes pluviales SO01A710

Número de limpiezas y
deshierbes en drenes

pluviales y cunetas
pluviales

Metro lineal Mensual 2023 10429 10000 450 2722 605%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

108%

108%

343%

533%

1222%

773%

120%

267%

487%

605%

100%

0%

0%

16%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Limpiezas y deshierbes en cunetas pluviales SO01A711
Número de limpiezas y
deshierbes en cunetas

pluviales
Metro lineal Mensual 2023 100 2000 0 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Reparación de rejillas, tapas de registro y pozos de
visita SO01A712

Número de piezas
rehabilitadas de rejillas,

tapas de registro y pozos
de visita.

Piezas rehabilitadas Mensual 2023 21 150 23 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad
Adecuada limpieza desazolves y sondeos realizados

en rejillas pluviales, pozos de visita, y bocas de
tormenta.

SO01A713

Número de limpiezas,
desazolves y sondeos
realizados en rejillas

pluviales, pozos de visita,
y bocas de tormenta.

Piezas rehabilitadas Mensual 2023 21 240 10 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Adecuada limpieza y deshierbes en drenes pluviales
y cunetas pluviales SO01A714

Número de limpiezas y
deshierbes en drenes

pluviales y cunetas
pluviales

Metros lineales
atendidos Mensual 2023 10429 10000 450 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Elaboración de opiniones técnicas SO01A715 Número de opciones
técnicas realizadas

Opiniones técnicas
emitidas Mensual 2023 12 48 12 21 175%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente Eficiente Control Financiero y Administrativo de los
Recursos Ejecutados por la Secretaría SO01C8 Porcentaje de aplicación

de los recursos financieros Recursos financieros Trimestral 2023 100% 100% 50% 50% 100%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Eficiente cierre financiero de las obras 2023 SO01A81 Número de obras 2023
con cierre financiero Obras cerradas Mensual 2023 29 33 33 33 100%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Eficiente seguimiento y control administrativo para la
contratación de las obras 2024 SO01A82 Número de obras 2024

enviadas para contratación Obras contratadas Mensual 2023 8 33 0 0 0%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Componente Eficiente Programa de Bacheo 2024 SO01C9 Porcentaje de avance de
mantenimiento realizado

Mantenimiento
realizado Trimestral 2023 100% 100% 14.09% 18.41% 131%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca Honesta,
cercana y moderna

5. Pachuca con
infraestructura y servicios de

calidad

SO01
Coordinación eficiente de la Secretaría
de Obras Públicas, Desarrollo Urbano,
Vivienda y Movilidad del Municipio de

Pachuca de Soto

Apoyar a la o el Presidente Municipal en la conducción
de la política enfocada al diseño, proyección,

construcción, conservación y mantenimiento de la
infraestructura y patrimonio inmobiliario del Municipio de
Pachuca de Soto, a través de una vocación de gestión

pública municipal comprometida con una administración
eficaz y eficiente en el manejo de los recursos asignados.

Actividad Eficiente mantenimiento en vialidades SO01A91
Número de metros

cuadrados de bacheo en
avenidas y calles

Metros cuadrados de
bacheo realizado Mensual 2023 21144 44700 6300 8230 131%

Secretaría de Obras
Públicas, Desarrollo
Urbano, Vivienda y

Movilidad

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Fin

Liquidez oportuna en el Municipio para la adquisición
de recursos e insumos así como pago a

proveedores, contratistas, gastos de operación y
realizar transferencias a los organismos

descentralizados Municipales, así como la falta de
un Patrón de Contribuyentes que permiten controlar

los pagos a los que están obligados en Materia
Catastral en tiempo y forma, aunado a la falta de

capacitación del personal que permita un adecuado
cumplimiento a la Normatividad aplicable.

ST01F1

Índice de acciones
implementadas para la

eficiente administración de
los recursos, adecuada

operatividad en las
diferentes áreas de la

Tesorería.

Acciones
implementadas Anual 2023 100% 80% 0% 0% 0% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Propósito

Eficiente coordinación en los procesos del Sistema
Financiero Municipal así como alta recaudación de
impuestos los contribuyentes y así cumplen con sus

obligaciones como ciudadanos del pago de
impuestos manteniendo actualizado el Padrón de

Contribuyentes, lo cual permite ejercer el
Presupuesto de Egresos aprobado en cumplimiento

a la Normativa.

ST01P1

Tasa de actividades
realizadas para la correcta
conducción de la política

del Sistema Financiero, así
como planeación,

programación,
presupuestación y control

en la captación de
ingresos y la utilización
óptima del gasto público

Municipal.

Actividades
realizadas Anual 2023 100% 80% 0% 0% 0% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Componente Eficiente recaudación del Impuesto Predial, traslados
de dominio y avaluos catastrales ST01C1

Alta recaudación del
Impuesto Predial,

traslados de dominio y
avaluos catastrales.

Recaudaciones Trimestral 2023 248817099.00 248817099 $124,408,549.50 105% Secretaría de la
Tesorería Municipal$131,171,720.96

0%

0%

0%

0%

100%

100%

0%

0%

0%

175%

131%

131%

105%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad

Suficientes estrategias de difusión de las campañas
de descuento y estímulos Fiscales al Impuesto
predial en consecuencia el interés por parte del

ciudadano en el pago de sus contribuciones

ST01A11

Número de estrategias de
difusión de las campañas
de descuento y estímulos

Fiscales al Impuesto
Predial.

Estratégias Mensual 2023 3.00 3 2 2 100% Secretaría de la
Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Tiempos de espera reducidos en la entrega de
trámites ST01A12

Número de revisiones de
reportes para agilizar la

entrega de Trámites.

Revisiones de
reportes Mensual 2023 24.00 24 6 6 100% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Componente Actualización Eficiente del sistema Catastral ST01C2 Número de actualizaciones
en el Sistema Catastral.

Actualizaciones en el
sistema Catastral Trimestral 2023 12000.00 12000 3000 1438 48% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Predios Actualizados ST01A21 Número de Predios
actualizados. Predios actualizados Mensual 2023 12000.00 12000 3000 1438 48% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Suficientes Avalúos y Visitas ST01A22 Número de Avalúos y
vistas en tiempo. Avalúos y visitas Mensual 2023 12000.00 12000 3000 1438 48% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Componente
Liquidez para la ministración de Recursos a
Secretarías e Institutos Municipales y demás

Beneficiarios.
ST01C3

Número de actividades
implementadas para la

eficiente Ministración de
Recursos a Secretarías e
Institutos Municipales y
demás Beneficiarios.

Actividades
implementadas Trimestral 2023 3228.00 3587 1061 1156 109% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Solicitudes de pago sin problemática ST01A31 Número de solicitudes de
pago recibidas. Solicitudes de pago Mensual 2023 4028.00 4028 1061 1156 109% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Apego a Normas en elaboración de solicitudes de
pago. ST01A32

Número de revisiones de
apego a Normas en

elaboración de solicitudes
de pago.

Revisiones de apego
a normas Mensual 2023 58.00 128 32 24 75% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Componente

Capacitación para las Disposiciones que rigen la
Contabilidad Gubernamental y la emisión de
información financiera y lograr la adecuada

armonización.

ST01C4

Porcentaje de
Cumplimiento en las

Disposiciones que rige la
Contabilidad

Gubernamental y la
emisión de información
financiera, logrando la

adecuada armonización.

Cumplimiento en las
disposiciones Trimestral 2023 80% 100% 25% 25% 100% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Información financiera alineada a las Normas de
Administración Contable. ST01A41

Número de reportes
financieros alineados a las
Normas de Administración

Contable.

Reportes financieros Mensual 2023 384.00 384 96 96 100% Secretaría de la
Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Cuenta Pública e informes de Gestión Financiera
entregados adecuadamente. ST01A42

Número de informes de
Gestión Financiera

entregados
adecuadamente.

Informes de Gestión
Financiera Mensual 2023 5.00 5 1 1 100% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Componente Recursos materiales bastos de la Tesorería
Municipal ST01C5

Porcentaje de actividades
para la administración de
recursos de la Tesorería

Municipal.

Actividades Trimestral 2023 100% 100% 25% 25% 100% Secretaría de la
Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Eficiente ministración de los recursos materiales a
las Direcciones de la Tesorería Municipal. ST01A51

Número de acciones
emprendidas para una

eficiente ministración de
los recursos a las
Direcciones de la

Tesorería Municipal.

Acciones
emprendidas Mensual 2023 12.00 12 3 3 100% Secretaría de la

Tesorería Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, honesta,
cercana y moderna.

2. Pachuca próspera con
dinamismo económico.

ST01
Sistema Financiero Municipal

Nuestro objetivo es fortalecer la Hacienda Pública
Municipal mediante una gestión eficiente de recursos

utilizando el Gasto Público y mejorando la Recaudación
Tributaria, implementaremos capacitaciones y Sistemas

modernos de consulta para los Contribuyentes. Esto
asegurará Finanzas saludables, con un costo estimado

de $2,850,633.24.

Actividad Eficiente control de bienes muebles. ST01A52
Número de revisiones a

inventario de bienes
Muebles.

Revisiones de
inventarios Mensual 2023 12.00 12 3 3 100% Secretaría de la

Tesorería Municipal

100%

100%

75%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

48%

48%

48%

109%

109%
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Fiscal Periodo Eje del PMD
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% de
avance

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Fin

Contribuir a la integración de políticas, estrategias y
acciones encaminadas a salvaguardar la integridad

física de las personas, preservando el orden y la paz
a través de los vínculos de comunicación y el
fortalecimiento policial, y así lograr una buena

percepción ante Seguridad Pública.

SS01F1

Índice de operación
mediante la integración de

políticas, estrategias y
acciones realizadas

Acciones
implementadas Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Propósito

Suficientes acciones realizadas e implementadas
para reprimir las conductas delictivas con

intervención y prevención del delito, teniendo
percepción positiva de seguridad en la ciudadanía

del Municipio de Pachuca de Soto.

SS01P1

Tasa de acciones
implementadas y
realizadas por la

Secretaría de Seguridad
Pública, Tránsito y

Vialidad.

Acciones
implementadas y

realizadas
Anual 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Componente Eficiente percepción de seguridad pública ante la
ciudadanía SS01C1

Porcentaje de la
percepción de seguridad

pública ante la ciudadanía.

Atenciones
ciudadanas y

peticiones realizadas
Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 32.00% 128% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Atención de audiencias ciudadanas SS01A11
Número de atención de
audiencias ciudadanas

realizadas

Audiencias
atendidas en

seguridad pública
Mensual 2023 720 720 180 198 110% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Atención de solicitudes recibidas SS01A12 Número de atención de
solicitudes realizadas Solicitudes recibidas Mensual 2023 1800 1800 450 648 144% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Componente Eficiente vigilancia sectorial y operatividad con
enfoque en proximidad social SS01C2

Porcentaje de vigilancia
sectorial y operatividad

con enfoque en proximidad
social.

Recorridos y
Operativos

implementados
Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 25.00% 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes recorridos de seguridad y vigilancia SS01A21 Número de recorridos de
vigilancia realizados

Recorridos
realizados Mensual 2023 1460 1460 364 364 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos de seguridad ciudadana SS01A22
Número de operativos de

seguridad y vigilancia
implementados

Operativos
implementado Mensual 2023 0 3840 955 955 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos de reacción y atención
inmediata con moto patrullas SS01A23

Número de operativos de
reacción y atención
inmediata con moto

patrullas implementados

Operativos
Implementados Mensual 2023 0 96 24 24 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos de búsqueda de narcóticos,
cartuchos y armas de fuego con agentes caninos SS01A24

Número de operativos de
búsqueda de narcóticos,

cartuchos y armas de
fuego con agentes caninos

implementados

Operativos
implementados Mensual 2023 0 96 24 24 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos de proximidad social con
ciclopolicias SS01A25

Número de operativos de
proximidad social con

ciclopolicias
implementados

Operativos
Implementados Mensual 2023 0 365 90 90 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Componente Seguridad vial y de tránsito SS01C3
Porcentaje de seguridad

vial y de tránsito para
todos

Operativos
Realizados Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 25.00% 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos viales que regulan los límites
de velocidad SS01A31

Número de operativos
viales que regulan los
límites de velocidad

Operativos
realizados Mensual 2023 365 365 90 90 100% Seguridad Pública

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

128%

110%

144%
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2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad
Suficientes operativos viales para conductores de
motocicletas y motonetas para hacer uso de casco

de protección
SS01A32

Número de operativos
viales para conductores de
motocicletas y motonetas
para hacer uso de casco

de protección

Operativos
realizados Mensual 2023 365 365 90 90 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad
Suficientes operativos viales que liberen la vía

pública de objetos y vehículos en condiciones de
abandono

SS01A33

Número de operativos
viales que liberen la vía

pública de objetos y
vehículos en condiciones

de abandono

Operativos
Realizados Mensual 2023 365 365 90 90 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos de vigilancia realizados en el
interior de las colonias SS01A34

Número de operativos de
vigilancia realizados en el

interior de las colonias

Operativos
Realizados Mensual 2023 365 365 90 90 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos de supervisión al transporte
público de pasajeros SS01A35

Número de operativos de
supervisión al transporte

público de pasajeros

Operativos
Realizados Mensual 2023 365 365 90 90 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Componente Fortalecimiento de la función policial SS01C4
Porcentaje del

fortalecimiento de la
función policial

Elementos
Beneficiados Trimestral 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Equipamiento policial suficiente SS01A41 Número de equipamiento
policial otorgado Equipos otorgados Mensual 2023 500 500 0 0 0% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Personal con profesionalización SS01A42
Número de personal con

profesionalización
otorgada

Elementos
profesionalizados Mensual 2023 268 268 0 0 0% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Componente Prevención social de la violencia y delincuencia con
participación ciudadana SS01C5

Porcentaje de prevención
social de la violencia y la

delincuencia con
participación ciudadana

Actividades de
prevención del delito

implementadas
Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 36.00% 144% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes reuniones con enfoque en prevención del
delito SS01A51

Número de reuniones con
enfoque en prevención del

delito implementados

Reuniones
realizadas Mensual 2023 0 60 15 16 107% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes operativos alcoholímetro SS01A52 Número de operativos
alcoholímetro realizados

Operativos
realizados Mensual 2023 144 144 36 37 103% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficientes talleres y actividades con enfoque de
prevención del delito. SS01A53 Número de talleres y

actividades impartidas Talleres realizados Mensual 2023 48 96 29 54 186% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Componente Investigación estratégica y operacional del Centro de
Comando y Comunicaciones SS01C6

Porcentaje de la
investigación estratégica y
operacional del centro de

comando y
comunicaciones

Actividades
cumplidas Trimestral 2023 100% 100% 25.00% 24.00% 96% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Vinculación social suficiente SS01A61 Número de vinculaciones
sociales realizadas

Vinculaciones
realizadas Mensual 2023 0 10 2 3 150% Seguridad Pública

100%

100%

100%

100%
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2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Suficiente investigación en campo en base a la
incidencia SS01A62

Número de la
investigaciones en campo

en base a la incidencia
implementados

Investigaciones
realizadas Mensual 2023 0 30 5 5 100% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre 4. Pachuca Segura y en Paz

SS01 Programa integral para inhibir las
conductas delictivas a través de la
intervención y prevención del delito

Promover y fomentar la participación ciudadana en las
tareas de seguridad, mediante la creación y ejecución de

programas con enfoque de prevención del delito.
Diseñando e implementando actividades y acciones

encaminadas a reducir los factores de riesgo asociadas a
las conductas posiblemente delictivas, así también

fortalecer la función policial a través del equipamiento y
capacitación a los elementos de esta corporación.

Actividad Atención ciudadana por medio del 9.1.1 y vía
telefónica institucional SS01A63

Número de atenciones
ciudadanas por medio del

9.1.1 y vía telefónica
institucional

Llamadas Atendidas Mensual 2023 14400 14400 3600 3667 102% Seguridad Pública

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01 Coordinación de los trabajos de
las Sindicaturas y Asamblea Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Fin Contribuir a la conciliación, control de aspectos
financieros y jurídicos y en su gestión pública. AM01F1

Índice de cumplimiento de
las funciones de la

Asamblea, las Sindicaturas
y la Oficialía mayor, a
través de acciones,

decretos y programas en
beneficio de la ciudadanía

Acciones, Decretos y
Programas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Propósito

Las Comisiones del H. Ayuntamiento trabajan
adecuadamente, lo que se traduce en un trabajo
regular del H. Ayuntamiento y por ende un buen
gobierno para la ciudadanÍa pachuqueña, El H.
Ayuntamiento tiene interés de participar en los

asuntos de interés para la ciudadanía pachuqueña y
La ciudadanía de Pachuca conoce los problemas

hacendarios y jurídicos del Municipio.

AM01P1

Tasa de actividades
implementadas en las
Sindicaturas y en la

Asamblea Municipal a
través de la Oficialía

Mayor.

Actividades
implementadas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Componente
El trabajo legislativo de la Asamblea Municipal es
aplicado de conformidad con la reglamentación

municipal.
AM01C1

Porcentaje de acciones
emprendidas para la
coordinación de la

participación democrática
en los asuntos de interés

público dentro de la
Asamblea Municipal.

Acciones
emprendidas Trimestral 2023 100% 100% 25% 24.99% 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Actividad Se realizan las suficientes Sesiones de las
comisiones del H. Ayuntamiento AM01A11

Sesiones de las
comisiones del H.

Ayuntamiento realizadas

Sesiones de las
comisiones Mensual 2023 276.00 276 69 69 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Actividad Se realizan las suficientes Sesiones Ordinarias del
H. Ayuntamiento AM01A12 Sesiones ordinarias del H.

Ayuntamiento realizadas Sesiones Ordinarias Mensual 2023 24.00 24 6 6 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Componente El Municipio de Pachuca, cuenta con una estabilidad
hacendaria y jurídica. AM01C2

Porcentaje de
cumplimiento de las

acciones de vigilancia y
atención de los intereses

jurídicos y hacendarios del
Municipio dentro de la
Asamblea Municipal.

Acciones de
vigilancia y atención Trimestral 2023 100% 100% 25% 24.99% 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Actividad Se realizan suficientes Sesiones de la comisión de
Hacienda Municipal AM01A21 Sesiones de la comisión

de Hacienda Municipal Sesiones Mensual 2023 12.00 12 3 3 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Actividad Hay revisiones suficientes de los asuntos jurídicos
del municipio. AM01A22

Número de revisiones de
los asuntos jurídicos del

municipio

Revisiones de
asuntos jurídicos Mensual 2023 60.00 60 15 15 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Componente Eficiente coordinación en el trabajo legislativo de la
Asamblea Municipal. AM01C3

Porcentaje de
cumplimiento de la

coordinación, seguimiento
y ejecución del trabajo

legislativo de los
integrantes de la

Asamblea Municipal.

Trabajo legislativo Trimestral 2023 100% 100% 25% 24.99% 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01        Coordinación de los trabajos
de las Sindicaturas y Asamblea

Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Actividad Incremento en los Acuerdos del Ayuntamiento. AM01A31

Número de acuerdos del
Ayuntamiento, que se

consoliden como
programas de apoyo a la

ciudadanía

Acuerdos del
Ayuntamiento Mensual 2023 100.00 100 25 25 100% Asamblea Municipal

2024 1er
trimestre

1. Pachuca, Honesta,
Cercana y Moderna

AM01 Coordinación de los trabajos de
las Sindicaturas y Asamblea Municipal

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la
ciudadanía a través de acciones del Ayuntamiento en

apego estricto a la normatividad, mediante
capacitaciones, seguimiento y coordinación de las

actividades de la Asamblea y las Sindicaturas para el
ejercicio de sus funciones, así como la salvaguarda de
los intereses jurídicos y hacendarios del municipio y la

correcta ejecución de las funciones de la Oficialía Mayor.

Actividad Los decretos son publicados en tiempo y forma. AM01A32
Número de decretos

publicados en tiempo y
forma

Decretos publicados Mensual 2023 10.00 10 2 5 250% Asamblea Municipal

100%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

102%

250%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM01
Dirigir, supervisar y Coordinar el

Sistema DIF Municipal

Adecuada y eficiente implementación de programas de
protección social para la población Fin

Eficiente cobertura de programas sociales mediante
la implementación de sistemas y medidas

apropiadas de protección social.
DM01F1 Índice de cobertura de

programas sociales Índice Anual 2024 0.00 100% 0 0 0% Dirección Ejecutiva

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM01
Dirigir, supervisar y Coordinar el

Sistema DIF Municipal

Adecuada y eficiente implementación de programas de
protección social para la población Propósito

Las Unidades Administrativas del municipio de
Pachuca de Soto que administran recursos públicos
implementan el Presupuesto basado en Resultados
y Sistema de Evaluación del Desempeño municipal

DM01P1 Tasa Anual 2024 0.00 100% 0 0 0% Dirección Ejecutiva

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM01
Dirigir, supervisar y Coordinar el

Sistema DIF Municipal

Adecuada y eficiente implementación de programas de
protección social para la población Componente Coordinación eficiente de la implantación de

programas de protección social. DM01C1
Porcentaje de

coordinaciones eficientes
realizadas.

Porcentaje Trimestral 2024 100 100% 27 27 100% Dirección Ejecutiva

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM01
Dirigir, supervisar y Coordinar el

Sistema DIF Municipal

Adecuada y eficiente implementación de programas de
protección social para la población Actividad

Eficiencia reuniones de gabinete e internas de
seguimiento, coordinación y generación de

acuerdos.
DM01A11

Número de reuniones de
gabinete e internas de

seguimiento, coordinación
y generación de acuerdos.

Número Trimestral 2024 100 108.00 27 27 100% Dirección Ejecutiva

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM01
Dirigir, supervisar y Coordinar el

Sistema DIF Municipal

Adecuada y eficiente implementación de programas de
protección social para la población Componente Turnos enviados a las Unidades Administrativas DM01C2

Porcentaje de turnos
enviados a las Unidades

Administrativas.
Porcentaje Trimestral 2024 505 100% 110 198 180% Dirección Ejecutiva

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM01
Dirigir, supervisar y Coordinar el

Sistema DIF Municipal

Adecuada y eficiente implementación de programas de
protección social para la población Actividad Porcentaje de turnos enviados a las Unidades

Administrativas. DM01A21 Número de registro de
turnos. Número Trimestral 2024 505 347.00 110 198 180% Dirección Ejecutiva

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Fin

Las Coordinaciones del Sistema DIF Municipal,
atienden y cumplen de manera oportuna y adecuada

los seguimientos de acuerdos e instrucciones que
Dirección Ejecutiva dicta.

DM02F1
Indice de acuerdos,

instrucciones, proyectos y
acciones atendidas.

Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación
Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Propósito

Cumplimiento de las metas de programas del
Sistema DIF Pachuca, mediante el adecuado

seguimiento a las actividades programadas por las
Coordinaciones.

DM02P1 Tasa de metas y
programas realizadas. Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación

Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Componente Adecuada integración de Juntas de Gobierno del
Sistema DIF Municipal. DM02C1

Porcentaje de Integración
de Juntas de Gobierno del

Sistema DIF Municipal.
Porcentaje Trimestral 2024 8 100% 2 4 200% Coordinación

Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Actividad
Solicitudes semanales al calendario de actividades y

puntos a tratar dentro de la reunión de
coordinadores.

DM02A11 Número de integración de
información realizadas. Número Trimestral 2024 8 8.00 2 4 200% Coordinación

Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Componente Integración de reuniones del equipo de trabajo, del
Sistema DIF Municipal. DM02C2

Porcentaje de reuniones
del equipo del trabajo del

Sistema DIF Municipal
realizadas.

Porcentaje Trimestral 2024 48 100% 12 12 100% Coordinación
Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Actividad
Solicitudes semanales al calendario de actividades y

puntos a tratar dentro de la reunión de
coordinadores.

DM02A21

Número de solicitudes
semanales de calendario
de actividades y puntos a

tratar.

Número Trimestral 2024 48 48.00 12 12 100% Coordinación
Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Componente Cumplimiento de información y metas de los
programas del Sistema DIF Municipal. DM02C3

Porcentaje de
cumplimiento de

información y metas de los
programas del Sistema

DIF Municipal.

Porcentaje Trimestral 2024 8 100% 0 0 0% Coordinación
Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM02
Seguimiento de acuerdos e

instrucciones que la Dirección
Ejecutiva dicte y adecuado

cumplimiento de rendición de
transparencia.

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Actividad
Integración del seguimiento de informes de PbR´s y

cumplimiento de información de obligaciones de
transparencia.

DM02A31

Número de seguimientos
de PbR´s y cumplimiento

de información de
obligaciones de

transparencia integrados.

Número Trimestral 2024 8 8.00 0 0 0% Coordinación
Técnica

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Fin

Administración eficiente de los recursos humanos,
materiales y financieros de la administración pública,
a través de mecanismos de control que permitan dar
cumplimiento al procedimiento de Transparencia y

Rendición de Cuentas

DM03F1 Índice de operaciones
administrativas realizadas. Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación

Administrativa

entación de programas de pr

0%

0%

100%

100%

0%

0%

100%

100%

0%

0%

0%

180%

180%

200%

200%



24

Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del
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presupuestario
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Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo
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línea base Línea base Meta anual
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Meta
programada
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Avance de
meta
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avance

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Propósito

Las Coordinaciones cuenten con los recursos
necesarios para el desempeño de sus funciones, en

materia de recursos humanos, materiales y
financieros.

DM03P1 Tasa de bienes y servicios
otorgados. Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Componente Atención a las requisiciones solicitadas DM03C1 Porcentaje de bienes y
servicios otorgados. Variable Trimestral 2024 690 100% 171 130 76% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad

Proceso eficiente para la adquisición de bienes y
servicios debido al análisis de las cotizaciones y los

requerimientos solicitados para elegir la mejor
opción.

DM03A11
Número de órdenes de

compra/servicio
realizadas.

Variable Trimestral 2024 690 355.00 171 130 76% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Componente Eficiente administración de los recursos humanos. DM03C2
Porcentaje actividades
realizadas de recursos

humanos
Variable Trimestral 2024 67 100% 15 16 107% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Eficiente administración de los recursos humanos DM03A21 Número de administracion
de recursos humanos Variable Trimestral 2024 12 22.00 3 3 100% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Eficiente implementación de capacitaciones DM03A22 Número de capacitaciones
implementadas. Variable Trimestral 2024 7 22.00 0 1 100% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Cumplimiento del pago a personal sindicalizado DM03A23 Número de pagos
entregados. Variable Trimestral 2024 24 22.00 6 6 100% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Eficientes mecanismos de control para la asistencia
del personal DM03A24 Número de inasistencias

presentadas . Variable Trimestral 2024 12 24.00 3 3 100% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Eficientes mecanismos de control para la asistencia
del personal DM03A25 Número de enteros de

impuestos entregados. Variable Trimestral 2024 12 100% 3 3 100% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Componente Equipos informáticos y sistemas en condiciones
óptimas para el desarrollo de sus actividades. DM03C3

Porcentaje de solicitudes
de mantenimientos

informáticos atendidos.
Variable Trimestral 2024 360 186.00 90 90 100% Coordinación

Administrativa

0%

76%

76%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

107%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Se realizan y se atienden órdenes de servicios de
mantenimiento informático y sistemas. DM03A31

Número de órdenes de
servicio levantadas y

atendidas.
Variable Trimestral 2024 360 186.00 90 90 100% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Componente Control de activo fijo DM03C4
Porcentaje de

actualizaciones de
inventarios realizados.

Variable Trimestral 2024 38 100% 9 9 100% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Inventarios de bienes muebles, inmuebles y parque
vehicular actualizados. DM03A41 Número de actualizaciones

realizadas. Variable Trimestral 2024 36 34.00 9 9 100% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Publicación de información actualizada de los
inventarios de bienes muebles e inmuebles. DM03A42 Número de publicaciones

realizadas. Variable Trimestral 2024 2 2.00 0 0 100% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Componente Cumplimiento en la rendición de cuenta pública DM03C5 Porcentaje de informes
entregados. Variable Trimestral 2024 12 100% 3 3 100% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Integración de los Informes de Avance de Gestión
financiera. DM03A51

Número de informes de
avance de gestión

entregados.
Variable Trimestral 2024 4 5.00 1 1 100% Coordinación

Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Cumplimiento con la Publicación de la Información
Financiera en la Página Web. DM03A52 Número de Publicaciones

realizadas. Variable Trimestral 2024 4 4.00 1 1 100% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

1. Gobierno Cercano,
Moderno y Honesto

DM03
Administración Eficiente

Evaluar y analizar las cotizaciones recibidas, así como,
Adquirir bienes/servicios catalogados como compras

menores, implementar capacitaciones, Pago de Nómina,
Control de inasistencia de los Trabajadores,

Determinación y entero de impuestos, Levantamiento y
control de Orden de servicio de mantenimiento

Informático, Integración de Informes de Avance de
Gestiõn financiera, Publicación de Información Financiera
en la página web del Organismo, Atencion a Evaluaciõn

del SEVAC

Actividad Cumplimiento en la atención a evaluación del
SEVAC. DM03A53 Número de evaluaciones

respondidas. Variable Trimestral 2024 4 4.00 1 1 100% Coordinación
Administrativa

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Fin Eficientes proyectos y estrategias para garantizar el

acceso a los derechos humanos DM04F1 Índice de audiencias
atendidas. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Propósito  Eficientes mecanismos que garanticen los derechos

humanos DM04P1 Tasa de asesorías
otorgadas. Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Componente Asesoría legal en general DM04C1 Porcentaje de Asesorías

legales brindadas. Porcentaje Anual 2024 3486 100% 814 1781 219%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Existe registro de audiencia DM04A11 Número de audiencias

registradas Número Trimestral 2024 8 402.00 2 597 29850%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

219%

29850%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Asesorias legales y atención integral DM04A12 Número de Asesorías

legales y atención integral Número Trimestral 2024 2400 402.00 550 597 109%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Canalización correspondiente en los casos de

vulneración de derechos DM04A13 Número de canalizaciones Número Trimestral 2024 450 402.00 100 128 128%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Carpetas de investigación y/o acuerdos en estudio

general DM04A14 Número de carpetas de
investigación Número Trimestral 2024 28 402.00 8 61 763%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Asesorías a mujeres DM04A15 Número de asesorías a

mujeres Número Trimestral 2024 600 402.00 150 398 265%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Componente Unidad de primer contacto DM04C2

Porcentaje de
intervenciones de la

unidad de primer contacto
Porcentaje Trimestral 2024 213 402.00 57 135 237%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Intervención del equipo multidisciplinario DM04A21 Número de intervenciones

de UPC Número Trimestral 2024 8 408.00 2 61 3050%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Seguimiento de la intervención de la unidad de

primer contacto DM04A22 Número de seguimientos Número Trimestral 2024 205 100% 55 74 135%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Componente Se realizan cápsulas informativas y/o pláticas DM04C3

Porcentaje de cápsulas
informativas y/o pláticas

realizadas
Porcentaje Trimestral 2024 8 158.00 2 10 500%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Realización de Cápsulas Informativas y/o pláticas

realizadas DM04A31
Número de Cápsulas

Informativas y/o pláticas
realizadas

Número Trimestral 2024 8 158.00 2 10 500%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Componente Parejas legalmente casadas y orientaciones sobre

testamentos DM04C4

Porcentaje de parejas
legalmente casadas y
orientaciones sobre

testamentos

Porcentaje Trimestral 2024 500 159.00 300 147 49%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Gestión para promover mecanismos para garantizar

un derecho DM04A41

Número de parejas
casadas y personas

orientadas sobre
testamento

Número Trimestral 2024 500 100% 300 147 49%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Componente Prevención trabajo infantil DM04C5 Porcentaje de recorridos

de trabajo infantil Porcentaje Trimestral 2024 120 10.00 30 35 117%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM04
Asesorias Juridica a personas sujetas

de asistencia social

Contribuir al acceso de mecanismos que sean garantes
de derechos humanos Actividad Recorridos a cruceros y semáforos para detectar

trabajo infantil DM04A51 Número de recorridos Número Trimestral 2024 120 10.00 30 35 117%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Fin

Las niñas, niños y adolescentes que se encuentran
en situación vulnerable no reciben protección

temporal y atención con calidad y calidez, así como
a familias migrantes

DM05F1

Índice de niñas, niños y
adolescentes que se

encuentran en situación
vulnerable reciben

protección temporal, así
como a familias migrantes

Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Propósito

Brindar protección temporal a niñas, niños y
adolescentes y familias migrantes en estado de

abandono, desamparo y maltrato que se encuentre
en situación de vulnerabilidad o extraordinaria que

comprometa su seguridad, salud, educación o
moralidad mediante albergue temporal.

DM05P1

Tasa de protección
temporal a niñas, niños y

familias migrantes en
estado de abandono,

desamparo y maltrato que
se encuentre en situación

de vulnerabilidad o
extraordinaria que

comprometa su seguridad
salud, educación o
moralidad mediante
albergue temporal.

Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Componente Niñas, niños y adolescentes albergados
temporalmente DM05C1 Porcentaje de niñas, niños

y adolescentes albergados Porcentaje Trimestral 2024 8 100% 4 0 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

109%

128%

763%

265%

237%

3050%

135%

500%

500%

117%

117%

49%

49%

0%

0%

0%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Actividad Recepción de niñas, niños y adolescentes en
albergue temporal DM05A11 Número de niños, niñas y

adolescentes albergados Número Trimestral 2024 4 6 2 0 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Actividad Egresan niñas, niños y adolescentes de albergue
temporal DM05A12 Número de niños, niñas y

adolescentes albergados Número Trimestral 2024 4 6.00 2 0 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Componente Familias Migrantes DM05C2 Porcentaje de familias
migrantes Porcentaje Trimestral 2024 4 100% 8 0 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Actividad Recepción de familias migrantes DM05A21 Número de recepciones de
familias migrantes Número Trimestral 2024 4 5.00 2 0 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM05
Albergue Temporal DIF Pachuca

Brindar protección temporal a niñas, niños, adolescentes
y familias migrantes en estado de abandono, desamparo

y maltrato que se encuentre en situación de
vulnerabilidad o extraordinaria que comprometa su
seguridad, salud, educación o moralidad mediante

albergue temporal

Actividad Egreso de familias migrantes DM05A22 Número de egresos de
familias migrantes Número Trimestral 2024 0 5.00 0 0 0%

Coordinación
Jurídica y

Procuraduría de
Protección de niñas,
niños, adolescentes

y las familias

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM06
Gestión y Vinculación Social

Generar alianzas estratégicas y vinculación con la
población que promueva las acciones del Sistema DIF

municipal
Fin

Contribuir a la igualdad de oportunidades y vida
digna de los grupos vulnerables mediante la

representación de sus intereses así como la gestión
e implementación de programas acordes a sus

necesidades

DM06F1
Índice de gestiones y

programas
implementados.

Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%
Coordinación de

Gestión y
Vinculación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM06
Gestión y Vinculación Social

Generar alianzas estratégicas y vinculación con la
población que promueva las acciones del Sistema DIF

municipal
Propósito

La población de Pachuca recibe mejores programas
a través del sistema DIF Pachuca al adquirir

conocimiento, realizar gestiones y generar alianzas
estratégicas.

DM06P1
Tasa de alianzas

estratégicas
implementadas.

Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%
Coordinación de

Gestión y
Vinculación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM06
Gestión y Vinculación Social

Generar alianzas estratégicas y vinculación con la
población que promueva las acciones del Sistema DIF

municipal
Componente Gestión de apoyos eficientes realizados DM06C1 Porcentaje de apoyos

eficientes realizados. Porcentaje Trimestral 2024 36 100% 10 10 100%
Coordinación de

Gestión y
Vinculación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM06
Gestión y Vinculación Social

Generar alianzas estratégicas y vinculación con la
población que promueva las acciones del Sistema DIF

municipal
Actividad Gestión de apoyos eficientes entregados acordes a

la necesidades de la sociedad DM06A11
Número de gestiones de

apoyos eficientes
entregados.

Número Trimestral 2024 18 18.00 4 4 100%
Coordinación de

Gestión y
Vinculación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM06
Gestión y Vinculación Social

Generar alianzas estratégicas y vinculación con la
población que promueva las acciones del Sistema DIF

municipal
Actividad Reuniones de vinculación con la sociedad civil y

sector empresarial realizadas. DM06A12 Número de reuniones de
vinculación realizadas. Número Trimestral 2024 18 18.00 6 6 100%

Coordinación de
Gestión y

Vinculación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM06
Gestión y Vinculación Social

Generar alianzas estratégicas y vinculación con la
población que promueva las acciones del Sistema DIF

municipal
Componente

Capacitaciones para generación de conocimiento y
gestión de alianzas estratégicas sobre las

principales necesidades y mejoras para la población
replicadas.

DM06C2 Porcentaje de
capacitaciones replicadas. Porcentaje Trimestral 2024 240 100% 60 20 33%

Coordinación de
Gestión y

Vinculación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM06
Gestión y Vinculación Social

Generar alianzas estratégicas y vinculación con la
población que promueva las acciones del Sistema DIF

municipal
Actividad Número de asistentes a los eventos de capacitación DM06A21

Número de asistentes a
capacitaciones y eventos

realizados
Número Trimestral 2024 240 12.00 60 20 33%

Coordinación de
Gestión y

Vinculación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Fin

Contribuir a que las madres, padres y/o tutores del
municipio de Pachuca tengan acceso a centros de

atención infantil comunitarios a través de educación
y servicios de alimentación

DM07F1 Índice de asistencias
infantiles implementadas. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Propósito

Las niñas y niños del CAIC, reciben servicios
educativos integrales, alimentación al ser hijas e
hijos de madres, padres y/o tutores trabajadores

jefes de familia.

DM07P1
Tasa de madres, padres
y/o tutores que llevan a

sus hijos a CAIC
Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Servicios Educativos Integrales Otorgados DM07C1
Porcentaje de servicios
educativos integrales

otorgados
Porcentaje Trimestral 2024 457 100% 114 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Impartición pláticas y conferencias. DM07A11 Número de pláticas y
conferencias realizadas. Número Trimestral 2024 12 12.00 3 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Celebración de clausuras de fin de ciclo DM07A12 Número de clausuras de
fin de ciclo realizadas. Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Alumnos Asistentes DM07A13 Número de alumnos que
asisten Número Trimestral 2024 444 444.00 111 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Alimentos Otorgados DM07C2 Porcentaje de Alimentos
Otorgados Porcentaje Trimestral 2024 14430 100% 4144 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de desayunos. DM07A21 Otorgamiento de
desayunos. Número Trimestral 2024 7215 7215.00 2072 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM07
Caic Camelia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de Comidas DM07A22 Otorgamiento de comidas. Número Trimestral 2024 7215 7215.00 2072 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33%

33%



28

Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador
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2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Fin

Contribuir a que las madres, padres y/o tutores del
municipio de Pachuca tengan acceso a centros de

atención infantil comunitarios a través de educación
y servicios de alimentación

DM08F1 Índice de asistencias
infantiles implementadas. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Propósito

Las niñas y niños del CAIC, reciben servicios
educativos integrales, alimentación al ser hijas e
hijos de madres, padres y/o tutores trabajadores

jefes de familia.

DM08P1
Tasa de madres, padres
y/o tutores que llevan a

sus hijos a CAIC
Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Servicios Educativos Integrales Otorgados DM08C1
Porcentaje de servicios
educativos integrales

otorgados
Porcentaje Trimestral 2024 673 100% 168 129 77%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Impartición pláticas y conferencias. DM08A11 Número de pláticas y
conferencias realizadas. Número Trimestral 2024 12 12.00 3 3 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Celebración de clausuras de fin de ciclo DM08A12 Número de clausuras de
fin de ciclo realizadas. Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Alumnos Asistentes DM08A13 Número de alumnos que
asisten Número Trimestral 2024 660 660.00 165 126 76%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Alimentos Otorgados DM08C2 Porcentaje de Alimentos
Otorgados Porcentaje Trimestral 2024 21450 100% 6160 3665 59%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de desayunos. DM08A21 Otorgamiento de
desayunos. Número Trimestral 2024 10725 10725.00 3080 2180 71%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM08
Caic La Raza

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de Comidas DM08A21 Otorgamiento de comidas. Número Trimestral 2024 10725 10725.00 3080 1485 48%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Fin

Contribuir a que las madres, padres y/o tutores del
municipio de Pachuca tengan acceso a centros de

atención infantil comunitarios a través de educación
y servicios de alimentación

DM09F1 Índice de asistencias
infantiles implementadas. Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Propósito

Las niñas y niños del CAIC, reciben servicios
educativos integrales, alimentación al ser hijas e
hijos de madres, padres y/o tutores trabajadores

jefes de familia.

DM09P1
Tasa de madres, padres
y/o tutores que llevan a

sus hijos a CAIC
Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Servicios Educativos Integrales Otorgados DM09C1
Porcentaje de servicios
educativos integrales

otorgados
Porcentaje Trimestral 2024 709 100% 177 148 84%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Impartición pláticas y conferencias. DM09A11 Número de pláticas y
conferencias realizadas. Número Trimestral 2024 12 12.00 3 3 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Celebración de clausuras de fin de ciclo DM09A12 Número de clausuras de
fin de ciclo realizadas. Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Alumnos Asistentes DM09A13 Número de alumnos que
asisten Número Trimestral 2024 696 696.00 174 145 83%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Alimentos Otorgados DM09C2 Porcentaje de Alimentos
Otorgados Porcentaje Trimestral 2024 22620 100% 6496 3989 61%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de desayunos. DM09A21 Otorgamiento de
desayunos. Número Trimestral 2024 11310 11310.00 3248 2365 73%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM09
Caic Nopancalco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de Comidas DM09A22 Otorgamiento de comidas. Número Trimestral 2024 11310 11310.00 3248 1624 50%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Fin

Contribuir a que las madres, padres y/o tutores del
municipio de Pachuca tengan acceso a centros de

atención infantil comunitarios a través de educación
y servicios de alimentación

DM10F1 Índice de asistencias
infantiles implementadas. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Propósito

Las niñas y niños del CAIC, reciben servicios
educativos integrales, alimentación al ser hijas e
hijos de madres, padres y/o tutores trabajadores

jefes de familia.

DM10P1
Tasa de madres, padres
y/o tutores que llevan a

sus hijos a CAIC
Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

0%

0%

77%

100%

0%

76%

71%

0%

0%

84%

100%

0%

83%

73%

0%

0%

59%

48%

61%

50%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Servicios Educativos Integrales Otorgados DM10C1
Porcentaje de servicios
educativos integrales

otorgados
Porcentaje Trimestral 2024 162 100% 213 161 76%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Impartición pláticas y conferencias. DM10A11 Número de pláticas y
conferencias realizadas. Número Trimestral 2024 3 12.00 3 3 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Celebración de clausuras de fin de ciclo DM10A12 Número de clausuras de
fin de ciclo realizadas. Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Alumnos Asistentes DM10A13 Número de alumnos que
asisten Número Trimestral 2024 158 840.00 210 158 75%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Alimentos Otorgados DM10C2 Porcentaje de Alimentos
Otorgados Porcentaje Trimestral 2024 4227 100% 7840 4227 54%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de desayunos. DM10A21 Otorgamiento de
desayunos. Número Trimestral 2024 2460 13650.00 3920 2460 63%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM10
Caic Plutarco

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de Comidas DM10A22 Otorgamiento de comidas. Número Trimestral 2024 1767 13650.00 3920 1767 45%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Fin

Contribuir a que las madres, padres y/o tutores del
municipio de Pachuca tengan acceso a centros de

atención infantil comunitarios a través de educación
y servicios de alimentación

DM11F1 Índice de asistencias
infantiles implementadas. Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Propósito

Las niñas y niños del CAIC, reciben servicios
educativos integrales, alimentación al ser hijas e
hijos de madres, padres y/o tutores trabajadores

jefes de familia.

DM11P1
Tasa de madres, padres
y/o tutores que llevan a

sus hijos a CAIC
Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Servicios Educativos Integrales Otorgados DM11C1
Porcentaje de servicios
educativos integrales

otorgados
Porcentaje Trimestral 2024 1309 100% 327 257 79%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Impartición pláticas y conferencias. DM11A11 Número de pláticas y
conferencias realizadas. Número Trimestral 2024 12 12.00 3 3 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Celebración de clausuras de fin de ciclo DM11A12 Número de clausuras de
fin de ciclo realizadas. Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Alumnos Asistentes DM11A13 Número de alumnos que
asisten Número Trimestral 2024 1296 1296.00 324 254 78%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Alimentos Otorgados DM11C2 Porcentaje de Alimentos
Otorgados Porcentaje Trimestral 2024 42120 100% 12096 6727 56%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de desayunos. DM11A21 Otorgamiento de
desayunos. Número Trimestral 2024 21060 21060.00 6048 3848 64%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM11
Caic Santa Julia

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de Comidas DM11A22 Otorgamiento de comidas. Número Trimestral 2024 21060 21060.00 6048 2879 48%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Fin

Contribuir a que las madres, padres y/o tutores del
municipio de Pachuca tengan acceso a centros de

atención infantil comunitarios a través de educación
y servicios de alimentación

DM12F1 Índice de asistencias
infantiles implementadas. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Propósito

Las niñas y niños del CAIC, reciben servicios
educativos integrales, alimentación al ser hijas e
hijos de madres, padres y/o tutores trabajadores

jefes de familia.

DM12P1
Tasa de madres, padres
y/o tutores que llevan a

sus hijos a CAIC
Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Servicios Educativos Integrales Otorgados DM12C1
Porcentaje de servicios
educativos integrales

otorgados
Porcentaje Trimestral 2024 565 100.00% 141 119 84%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Impartición pláticas y conferencias. DM12A11 Número de pláticas y
conferencias realizadas. Número Trimestral 2024 12 12.00 3 3 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

76%

100%

0%

75%

0%

0%

79%

100%

0%

78%

0%

0%

84%

100%

54%

63%

45%

56%

64%

48%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Celebración de clausuras de fin de ciclo DM12A12 Número de clausuras de
fin de ciclo realizadas. Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Alumnos Asistentes DM12A13 Número de alumnos que
asisten Número Trimestral 2024 552 552.00 138 116 84%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Alimentos Otorgados DM12C2 Porcentaje de Alimentos
Otorgados Porcentaje Trimestral 2024 17940 100% 5152 3036 59%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de desayunos. DM12A2 Otorgamiento de
desayunos. Número Trimestral 2024 8970 8970.00 2576 1855 72%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM12
Caic Tlapacoya

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de Comidas DM12A21 Otorgamiento de comidas. Número Trimestral 2024 8970 8970.00 2576 1181 46%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Fin

Contribuir a que las madres, padres y/o tutores del
municipio de Pachuca tengan acceso a centros de

atención infantil comunitarios a través de educación
y servicios de alimentación

DM13F1 Índice de asistencias
infantiles implementadas. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Propósito

Las niñas y niños del CAIC, reciben servicios
educativos integrales, alimentación al ser hijas e
hijos de madres, padres y/o tutores trabajadores

jefes de familia.

DM13P1
Tasa de madres, padres
y/o tutores que llevan a

sus hijos a CAIC
Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Servicios Educativos Integrales Otorgados DM13C1
Porcentaje de servicios
educativos integrales

otorgados
Porcentaje Trimestral 2024 685 100.00% 171 154 90%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Impartición pláticas y conferencias. DM13A11 Número de pláticas y
conferencias realizadas. Número Trimestral 2024 12 12.00 3 3 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Celebración de clausuras de fin de ciclo DM13A12 Número de clausuras de
fin de ciclo realizadas. Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Alumnos Asistentes DM13A13 Número de alumnos que
asisten Número Trimestral 2024 672 672.00 168 151 90%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Componente Alimentos Otorgados DM13C2 Porcentaje de Alimentos
Otorgados Porcentaje Trimestral 2024 21840 100% 6272 3815 61%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de desayunos. DM13A21 Otorgamiento de
desayunos. Número Trimestral 2024 10920 10920.00 3161 2365 75%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM13
Caic Guadalupe

Brindar servicios educativos escolares con horario
extendido, a madres, padres y /o tutores trabajadores
con hijos en edades de 3 y 5 años 11 meses de edad.

Con un horario de 8:00 am. a 4:00 pm

Actividad Otorgamiento de Comidas DM13A22 Otorgamiento de comidas. Número Trimestral 2024 10920 10920.00 3161 1450 46%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Fin

Generar habilidades para la vida en niñas,niños y
adolescentes a través de la implementación de

estrategias y acciones que promuevan el ejercicio de
sus derechos humanos y la prevención de riesgos

psicosociales

DM14F1 Índice de población
beneficiada Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Propósito
Niñas,niños y adolescentes son beneficiados con

acciones que contribuyan al fortalecimiento de
conductas, habilidades y aptitudes.

DM14P1

Tasa de acciones que
contribuyen al

fortalecimiento de
conductas,habilidades y

aptitudes.

Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Componente Pláticas, talleres y consultas psicológicas otorgadas DM14C1

Porcentaje de acciones
que contribuyen al
fortalecimiento de

conductas,habilidades y
aptitudes.

Porcentaje Trimestral 2024 960 100.00% 221 453 205%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Actividad Terapias psicológicas otorgadas DM14A11
Número de pláticas,
talleres y consultas

otorgadas
Número Trimestral 2024 443 443.00 105 208 198%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Actividad Realización de talleres. DM14A12 Realización de talleres. Número Trimestral 2024 119 119.00 27 50 185%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

0%

84%

72%

0%

0%

90%

100%

0%

90%

75%

0%

0%

59%

46%

61%

46%

205%

198%

185%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
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del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Actividad Realización de conferencias. DM14A13 Número de conferencias. Número Trimestral 2024 398 398.00 89 195 219%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Componente Apoyos becas otorgados DM14C2 Porcentaje de becas
otorgados. Porcentaje Trimestral 2024 20 100.00% 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM14
Centros de Desarrollos Comunitarios

Existen 5 Centros de Desarrollo Comunitario en el
Municipio, en los cuales la población tendrá acceso a

talleres y pláticas para fortalecer habilidades para la vida
a través de la implementación de estrategias y acciones
que promuevan el ejercicio de sus derechos humanos y

la prevención de riesgos psicosociales.

Actividad Entrega de becas PAMAR. DM14A21 Entrega de becas PAMAR. Número Trimestral 2024 20 20.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Fin

Contribuir a que las niñas y niños de edad
escolarizada, adolescentes, personas adultas

mayores y personas con discapacidad en situación
de vulnerabilidad del Municipio de Pachuca con
desnutrición o en riesgo mejoren su condición

nutricia.

DM15F1
Índice de niñas y niños con

mejoras en su condición
nutricia

Índice Trimestral 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Propósito

Las niñas y niños de edad escolarizada,
adolescentes, personas adultas mayores y personas
con discapacidad en situación de vulnerabilidad del
Municipio de Pachuca en situación de vulnerabilidad

del Municipio de Pachuca con desnutrición o en
riesgo adquieren servicio de alimentación a bajo

costo.

DM15P1 Tasa de población
atendida Tasa Trimestral 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Componente Proyecto Alimentación escolar modalidad caliente y
frío otorgados DM15C1 Porcentaje de desayunos

calientes otorgados. Porcentaje Trimestral 2024 1062852 100.00% 233850 246171 105%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Toma de medidas antropométricas realizadas DM15A11 Número de tomas de
medidas antropométricas Número Trimestral 2024 4922 4922.00 0 120 120%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Integración de comités. DM15A12 Integración de comités. Número Trimestral 2024 62 62.00 0 1 1%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Desayunos otorgados DM15A13 Número de Desayunos Número Trimestral 2024 1057868 1057868.00 233850 246050 105%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Componente Alimentos otorgados de los E.A.E. y D. DM15C2
Porcentaje de alimentos
otorgados de los E.A.E. y

D.
Porcentaje Trimestral 2024 54045 100% 15688 23950 153%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Toma de medidas antropométricas realizadas DM15A21 Número de tomas de
medidas antropométricas Número Trimestral 2024 456 456.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Integración de comités. DM15A22 Integración de comités. Número Trimestral 2024 8 8.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

219%

105%

120%

105%

153%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario
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Nombre del Programa
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Plan Municipal de Desarrollo
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Meta
programada
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meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Desayunos y Comidas otorgados. DM15A23 Desayunos y Comidas
otorgados. Número Trimestral 2024 53581 53581.00 15688 23950 153%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Componente
Dotación Alimentaria Adultos Mayores, Personas
con Discapacidad y Niñas y Niños en los primeros

1000 días de vida
DM15C3 Porcentaje de dotaciones

otorgadas Porcentaje Trimestral 2024 746 100.00% 24 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Realización de pláticas nutricionales. DM15A31 Realización de pláticas
nutricionales. Número Trimestral 2024 120 100% 24 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Integración de expedientes y padrón de
beneficiarios. DM15A32 Integración de expedientes

y padrón de beneficiarios. Número Trimestral 2024 4 4.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad Dotaciones entregadas. DM15A33 Dotaciones entregadas. Número Trimestral 2024 621 621.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM15
Programas Alimentarios

Contribuir a la mejora de calidad nutricia en niñas y niños
de edad escolarizada, adolescentes , personas adultas y
personas adultos mayores en situación de vulnerabilidad
del municipio de Pachuca a costos accesibles por medio

de desayunos escolares y programa espacios de
alimentación encuentro y Desarrollo en 54 escuelas de el

municipio de Pachuca y sus colonias. Costo DF: .50
centavos DC: .80 centavos Desayunos en Espacios de

Alimentación: Comidas y Desayunos.

Actividad
Implementar campañas de nutrición y buena

alimentación a personas en situación de
vulnerabilidad.

DM15A34

Campañas de nutrición y
buena alimentación a

personas en situación de
vulnerabilidad realizadas.

Número Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM16
Ludoteca

Aplicaran sesiones de estimulación temprana y juegos
lúdicos con la finalidad de aumentar las habilidades

físicas y cognoscitivas de las niñas y niños que visitan el
área de Ludoteca

Fin
Las niñas y niños del municipio de Pachuca

desarrollan habilidades que les permitan aprender y
jugar de acuerdo a las necesidades de cada uno.

DM16F1 Índice de población infantil
beneficiada Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM16
Ludoteca

Aplicaran sesiones de estimulación temprana y juegos
lúdicos con la finalidad de aumentar las habilidades

físicas y cognoscitivas de las niñas y niños que visitan el
área de Ludoteca

Propósito
Las niñas y los niños tienen acceso a un lugar para

desarrollar habilidades lectoras, estimulaciones
físicas y mentales a través de actividades lúdicas.

DM16P1 Tasa de población infantil
beneficiada Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM16
Ludoteca

Aplicaran sesiones de estimulación temprana y juegos
lúdicos con la finalidad de aumentar las habilidades

físicas y cognoscitivas de las niñas y niños que visitan el
área de Ludoteca

Componente Niñas y niños beneficiados por el servicio DM16C1 Porcentaje de niñas y
niños beneficiados Porcentaje Trimestral 2024 0 0% 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM16
Ludoteca

Aplicaran sesiones de estimulación temprana y juegos
lúdicos con la finalidad de aumentar las habilidades

físicas y cognoscitivas de las niñas y niños que visitan el
área de Ludoteca

Actividad Realización de actividades lúdicas DM16A11 Número de actividades
lúdicas realizadas. Número Trimestral 2024 0 0.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM16
Ludoteca

Aplicaran sesiones de estimulación temprana y juegos
lúdicos con la finalidad de aumentar las habilidades

físicas y cognoscitivas de las niñas y niños que visitan el
área de Ludoteca

Componente Reportes de niñas y niños beneficiados DM16C2 Porcentaje de reportes de
niñas y niños beneficiados Porcentaje Trimestral 2024 0 0% 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM16
Ludoteca

Aplicaran sesiones de estimulación temprana y juegos
lúdicos con la finalidad de aumentar las habilidades

físicas y cognoscitivas de las niñas y niños que visitan el
área de Ludoteca

Actividad Listado de reportes mensual DM16A21 Número de Listado de
reportes mensual Número Trimestral 2024 0 0.00 0 0 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM17
Bioparque de Convivencia Pachuca

Generar un Parque que cuenta con espacios de
recreación, actividades y talleres con costo de $ 07.00

por entrada y condonación a personas adultas mayores,
personas con discapacidad y escuelas que así lo
solicitan. Atendiendo aproximadamente a 29,744

habitantes

Fin

Disminución de una sociedad con problemas de
integración, regenerando el tejido social, familiar,

social y desarrollo humano, Fortaleciendo la
convivencia sana y los valores.

DM17F1 Índice de población
Atendida Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM17
Bioparque de Convivencia Pachuca

Generar un Parque que cuenta con espacios de
recreación, actividades y talleres con costo de $ 07.00

por entrada y condonación a personas adultas mayores,
personas con discapacidad y escuelas que así lo
solicitan. Atendiendo aproximadamente a 29,744

habitantes

Propósito
Brindar un espacio en el municipio de Pachuca

donde la población reciba atención y cuente con un
espacio de recreación.

DM17P1 Tasa de Población
Atendida. Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM17
Bioparque de Convivencia Pachuca

Generar un Parque que cuenta con espacios de
recreación, actividades y talleres con costo de $ 07.00

por entrada y condonación a personas adultas mayores,
personas con discapacidad y escuelas que así lo
solicitan. Atendiendo aproximadamente a 29,744

habitantes

Componente Servicio de Atención y Recreación al Público DM17C1 Porcentaje de Población
Atendida Porcentaje Trimestral 2024 66602 100.00% 15385 14181 92%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

153%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

92%
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2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM17
Bioparque de Convivencia Pachuca

Generar un Parque que cuenta con espacios de
recreación, actividades y talleres con costo de $ 07.00

por entrada y condonación a personas adultas mayores,
personas con discapacidad y escuelas que así lo
solicitan. Atendiendo aproximadamente a 29,744

habitantes

Actividad Atención al público en general DM17A11 Número de atenciones al
público en general Número Trimestral 2024 66578 66578.00 15378 14178 92%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM17
Bioparque de Convivencia Pachuca

Generar un Parque que cuenta con espacios de
recreación, actividades y talleres con costo de $ 07.00

por entrada y condonación a personas adultas mayores,
personas con discapacidad y escuelas que así lo
solicitan. Atendiendo aproximadamente a 29,744

habitantes

Actividad Atender solicitudes por parte de visitantes DM17A12 Número de actividades,
talleres y pláticas Número Trimestral 2024 24 24.00 7 3 43%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM17
Bioparque de Convivencia Pachuca

Generar un Parque que cuenta con espacios de
recreación, actividades y talleres con costo de $ 07.00

por entrada y condonación a personas adultas mayores,
personas con discapacidad y escuelas que así lo
solicitan. Atendiendo aproximadamente a 29,744

habitantes

Componente Promover actividades recreativas, con instituciones
de educación pública y privada. DM17C2

Porcentaje actividades
recreativas, con

instituciones de educación
pública y privada.

Porcentaje Trimestral 2024 24 100% 6 6 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM17
Bioparque de Convivencia Pachuca

Generar un Parque que cuenta con espacios de
recreación, actividades y talleres con costo de $ 07.00

por entrada y condonación a personas adultas mayores,
personas con discapacidad y escuelas que así lo
solicitan. Atendiendo aproximadamente a 29,744

habitantes

Actividad Implementar actividades recreativas, con
instituciones de educación pública y privada DM17A21 Número de Actividades

promovidas Número Trimestral 2024 24 24.00 6 6 100%

Coordinación de
Protección a la

Infancia y
Desarrollo

Comunitario

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Fin Atención oportuna en servicios médicos DM18F1 Índice de atenciones

médicas. Atención médica Trimestral 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Propósito

Mayores opciones para acceder a servicios
integrales de salud, así como auxiliares de

diagnóstico que sean asequibles y accesibles para la
población del municipio de Pachuca principalmente

que enfrenta desventajas debido a la falta de
recursos económicos, sociales, personales o

institucionales.

DM18P1 Tasa de población
atendida. Población Trimestral 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Componente Existen más servicios médicos de primer nivel. DM18C1 Porcentaje de servicios

médicos otorgados. Servicios médicos Trimestral 2024 6637 100% 1731 1890 109% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios de atención médica DM18A11

Número de servicios
realizados en medicina

general.
Atención médica Trimestral 2024 3661 3661.00 1005 1095 109% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios de atención odontológica DM18A12 Número de servicios

realizados en odontología

Servicios de
atención

odontológica
Trimestral 2024 1732 1732.00 427 469 110% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios de atención optométrica DM18A13 Número de servicios

realizados en optometría Atención optométrica Trimestral 2024 458 458.00 127 115 91% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios de atención en nutrición DM18A14 Número de servicios

realizados en nutrición Atención en nutrición Trimestral 2024 179 179.00 36 58 161% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios de atención ortopedia DM18A15 Número de servicios

realizados en ortopedia Atención ortopédica Trimestral 2024 8 8.00 0 0 0% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios en ultrasonido DM18A16 Número de servicios

realizados en ultrasonido Ultrasonido Trimestral 2024 279 279.00 62 69 111% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios de imagenología DM18A17

Número de servicios
realizados en
imagenología

Servicios de
imagenología Trimestral 2024 320 320.00 74 84 114% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Componente Acciones con enfoque preventivo en materia de

salud otorgados DM18C2
Porcentaje de personas

beneficiadas con las
campañas.

Personas Trimestral 2024 2723 100% 457 957 209% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM18
Servicios Médicos, Odontológicos,

Nutricionales y Estudios de gabinete.

Brindar servicios de salud integral a través del Centro de
Atención Médica y Diagnóstico y Unidad Móvil. Actividad Existen más servicios médicos de primer nivel. DM18A21

Número de personas
beneficiadas con temas de
prevención y promoción a

la salud.

Actividades de
prevención y

promoción en salud
Trimestral 2024 2723 2723.00 457 957 209% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM19
Laboratorio

Brindar servicios de laboratorio público a través del
Centro de Atención Médica y Diagnóstico Fin Disminución de complicaciones médicas por falta de

estudios de laboratorio realizados DM19F1 Índice de estudios de
laboratorio entregados. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM19
Laboratorio

Brindar servicios de laboratorio público a través del
Centro de Atención Médica y Diagnóstico Propósito

Incremento de servicios de laboratorio clínico en
instituciones de atención pública para la población

en general del municipio de Pachuca de Soto,
Hidalgo, principalmente en condición de

vulnerabilidad, que garanticen la obtención de
resultados de calidad y asequibles.

DM19P1 Tasa de población
atendida. Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM19
Laboratorio

Brindar servicios de laboratorio público a través del
Centro de Atención Médica y Diagnóstico Componente Existen más laboratorios públicos que realicen

análisis clínicos. DM19C1

Porcentaje de estudios de
laboratorio realizados en el
Centro de Atención Médica

y Diagnóstico.

Porcentaje Trimestral 2024 4079 100% 1153 1169 101% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM19
Laboratorio

Brindar servicios de laboratorio público a través del
Centro de Atención Médica y Diagnóstico Actividad Mayor cantidad de análisis clínicos realizados en el

Centro de Atención Médica y Diagnóstico DM19A11 Número de análisis
clínicos realizados Número Trimestral 2024 4079 4079.00 250 42 17% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM19
Laboratorio

Brindar servicios de laboratorio público a través del
Centro de Atención Médica y Diagnóstico Componente Existen más Unidades de Rehabilitación que

realicen estudios de laboratorio DM19C2

Porcentaje de estudios de
laboratorio realizados en la

Unidad Básica de
Rehabilitación.

Porcentaje Trimestral 2024 1055 100% 250 42 17% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM19
Laboratorio

Brindar servicios de laboratorio público a través del
Centro de Atención Médica y Diagnóstico Actividad Mayor cantidad de análisis clínicos realizados en la

Unidad Básica de Rehabilitación. DM19A21 Número de análisis
clínicos realizados Número Trimestral 2024 1055 1055.00 250 42 17% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Fin Atención oportuna en servicios integrales de salud y
rehabilitación DM20F1 Índice de servicios de

rehabilitación otorgados. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Propósito

Mayor acceso a servicios integrales de salud y
rehabilitación en el sector público, para la población

en general del municipio de Pachuca de Soto,
Hidalgo, que enfrenta desventajas en salud a causa
de una discapacidad temporal o permanente, por la
falta de recursos económicos, sociales, personales

y/o institucionales.

DM20P1 Tasa de población
atendida. Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Componente Mayor atención integral en rehabilitación física. DM20C1 Porcentaje de consultas y
terapias otorgadas. Porcentaje Trimestral 2024 10319 100% 2388 2634 110% Coordinación de

Servicios Médicos

92%

100%

100%

0%

0%

91%
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0%
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0%
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109%

110%
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209%
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17%

17%

17%
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2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos de medicina
rehabilitadora. DM20A11

Número de servicios de
medicina rehabilitadora

otorgados
Número Trimestral 2024 1582 1582.00 407 406 100% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos de Terapia física. DM20A12
Número de servicios

públicos de Terapia física
realizados.

Número Trimestral 2024 6319 6319.00 1469 1626 111% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos de Terapia
ocupacional DM20A13

Número de servicios
públicos de Terapia

ocupacional realizados.
Número Trimestral 2024 1683 1683.00 332 381 115% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos de Terapia de
lenguaje y aprendizaje. DM20A14

Número de servicios
públicos de Terapia de
lenguaje y aprendizaje

otorgados.

Número Trimestral 2024 325 325.00 80 110 138% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos que brinden atención
Psicológica. DM20A15

Número de servicios
públicos de Atención

Psicológica otorgados.
Número Trimestral 2024 410 410.00 100 111 111% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Componente Mayor atención integral en rehabilitación física. DM20C2
Porcentaje de Terapias de
Estimulación Multisensorial

otorgadas.
Porcentaje Trimestral 2024 284 100% 45 127 282% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos con atención en
estimulación multisensorial DM20A21

Número de actividades de
estimulación multisensorial

otorgadas
Número Trimestral 2024 284 284.00 45 127 282% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Componente Mayor atención en Cuartos de Estimulación
Temprana DM20A22

Porcentaje de atención en
el Cuarto de Estimulación

Temprana otorgada
Porcentaje Trimestral 2024 250 100% 93 91 98% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos que ofrecen
actividades de Estimulación Temprana DM20A31

Número de actividades de
Estimulación Temprana

otorgadas
Número Trimestral 2024 250 250.00 93 91 98% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Componente Existen más traslados de personas con discapacidad
a sus centros de rehabilitación DM20C4 Porcentaje de traslados

realizados. Porcentaje Trimestral 2024 287 100% 0 0 0% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existe mayor apoyo para otorgar traslados a
personas con discapacidad DM20A41

Número apoyos para
traslados a personas con

discapacidad.
Número Trimestral 2024 287 287.00 0 0 0% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Componente Acceso a servicios de primer nivel de atención DM20C5
Porcentaje de servicios de

primer nivel de atención
otorgados

Porcentaje Trimestral 2024 399 100% 93 87 94% Coordinación de
Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM20
Unidad Básica de Rehabilitación

Otorgar servicios de atención médica en rehabilitación,
terapia física, terapia ocupacional y terapia de

estimulación multisensorial; así mismo brindar traslados
gratuitos en la Unidad para personas con discapacidad.

Actividad Existen más servicios públicos con atención de
medicina general. DM20A51

Número de servicios de
medicina general

otorgados
Número Trimestral 2024 399 399.00 93 87 94% Coordinación de

Servicios Médicos

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM21
Difundir contenido educativo, así como
los servicios y acciones realizadas por

el Sistema DIF Pachuca.

Difundir información sobre los servicios y apoyos con los
que cuenta el Sistema DIF Pachuca para el beneficio de

la ciudadanía, así como temas educativos con
perspectiva de género e inclusión de las niñas, niños,

mujeres, personas con discapacidad y adultos mayores
en los distintos medios de comunicación.

Fin

Fortalecer la comunicación y la interacción entre el
Sistema y la ciudadanía estableciendo canales de

comunicación efectivos y accesibles, así como
desarrollar una estrategia integral que considere las

necesidades y características específicas de la
población a la que va dirigida, contando con una

correcta segmentación de la información para poder
ser relevante y comprensible según los diferentes

grupos de la sociedad, teniendo en cuenta una
perspectiva de género en la comunicación,

garantizando la igualdad de oportunidades y evitar la
reproducción de estereotipos de género, buscando
lograr una comunicación más efectiva y un mayor

impacto en las y los habitantes de Pachuca.

DM21F1
Índice de alcance mensual

de los materiales
difundidos.

Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%
Coordinación de
Comunicación

Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM21
Difundir contenido educativo, así como
los servicios y acciones realizadas por

el Sistema DIF Pachuca.

Difundir información sobre los servicios y apoyos con los
que cuenta el Sistema DIF Pachuca para el beneficio de

la ciudadanía, así como temas educativos con
perspectiva de género e inclusión de las niñas, niños,

mujeres, personas con discapacidad y adultos mayores
en los distintos medios de comunicación.

Propósito

Fortalecer la comunicación y la interacción entre el
Sistema y la ciudadanía estableciendo canales de

comunicación efectivos y accesibles, así como
desarrollar una estrategia integral que considere las

necesidades y características específicas de la
población a la que va dirigida, contando con una

correcta segmentación de la información para poder
ser relevante y comprensible según los diferentes

grupos de la sociedad, teniendo en cuenta una
perspectiva de género en la comunicación,

garantizando la igualdad de oportunidades y evitar la
reproducción de estereotipos de género, buscando
lograr una comunicación más efectiva y un mayor

impacto en las y los habitantes de Pachuca.

DM21P1
Índice de alcance mensual

de los materiales
difundidos.

Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%
Coordinación de
Comunicación

Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM21
Difundir contenido educativo, así como
los servicios y acciones realizadas por

el Sistema DIF Pachuca.

Difundir información sobre los servicios y apoyos con los
que cuenta el Sistema DIF Pachuca para el beneficio de

la ciudadanía, así como temas educativos con
perspectiva de género e inclusión de las niñas, niños,

mujeres, personas con discapacidad y adultos mayores
en los distintos medios de comunicación.

Componente Pies de foto y fotografías difundidas con alto alcance
a la ciudadanía. DM21C1

Porcentaje de alcance
mensual de los pies de

foto y fotografías
difundidas.

Porcentaje Trimestral 2024 150000 67.26% 42500 43215 102%
Coordinación de
Comunicación

Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM21
Difundir contenido educativo, así como
los servicios y acciones realizadas por

el Sistema DIF Pachuca.

Difundir información sobre los servicios y apoyos con los
que cuenta el Sistema DIF Pachuca para el beneficio de

la ciudadanía, así como temas educativos con
perspectiva de género e inclusión de las niñas, niños,

mujeres, personas con discapacidad y adultos mayores
en los distintos medios de comunicación.

Actividad
Recopilación de información, edición del material y
publicación de pies de foto y fotografías, de manera

eficiente y efectiva.
DM21A11

Número del alcance
mensual de los pies de

foto y fotografías
difundidas.

Número Trimestral 2024 150000 150000.00 42500 43215 102%
Coordinación de
Comunicación

Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM21
Difundir contenido educativo, así como
los servicios y acciones realizadas por

el Sistema DIF Pachuca.

Difundir información sobre los servicios y apoyos con los
que cuenta el Sistema DIF Pachuca para el beneficio de

la ciudadanía, así como temas educativos con
perspectiva de género e inclusión de las niñas, niños,

mujeres, personas con discapacidad y adultos mayores
en los distintos medios de comunicación.

Componente Videos e imágenes elaboradas con alto alcance a la
ciudadanía. DM21C21

Porcentaje de alcance
mensual de los videos e

imágenes difundidas.
Porcentaje Trimestral 2024 150000 67.26% 42500 43215 102%

Coordinación de
Comunicación

Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM21
Difundir contenido educativo, así como
los servicios y acciones realizadas por

el Sistema DIF Pachuca.

Difundir información sobre los servicios y apoyos con los
que cuenta el Sistema DIF Pachuca para el beneficio de

la ciudadanía, así como temas educativos con
perspectiva de género e inclusión de las niñas, niños,

mujeres, personas con discapacidad y adultos mayores
en los distintos medios de comunicación.

Actividad
Recopilación de información, edición del material y

publicación de videos e imágenes, de manera
eficiente y efectiva.

DM21C22
Porcentaje de alcance

mensual de los videos e
imágenes difundidas.

Número Trimestral 2024 150000 150000.00 42500 43215 102%
Coordinación de
Comunicación

Social

100%

98%

98%

0%

0%

94%

94%

0%

0%

111%

115%

138%

111%

282%

282%

102%

102%

102%

102%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Fin

Contribuir con la población vulnerable para la
detección oportuna de problemas relacionados con
la salud emocional en NNA y Familias, mediante la

impartición de pláticas y talleres.

DM22F1 Índice de pláticas y talleres
brindados. Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Propósito

Conocimiento y acceso a pláticas o ponencias con
temas relacionados a violencia, derechos humanos y
educación sexual integral , así como la disminución

significativa a la vulneración de los derechos
humanos y la violencia hacia niños, niñas y

adolescentes.

DM22P1 Tasa de personas
atendidas. Variable Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Componente Talleres psico-educativos impartidos. DM22C1
Porcentaje de Talleres

psico-educativos
impartidos.

Variable Trimestral 2024 69 100% 18 16 89%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Impartición de taller de Matrimonio consciente DM22A11
Número de Talleres de
Matrimonio Consciente

impartidos
Variable Trimestral 2024 40 40.00 11 12 109%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Impartición de taller para padres por una crianza
respetuosa en niñas, niños y adolescentes DM22A12

Número de Talleres para
padres ¨Por una crianza

respetuosa en niñas, niños
y adolescentes" impartidos

Variable Trimestral 2024 23 23.00 6 4 67%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Impartición de taller de Sexualidad para
Adolescentes DM22A13

Número de Talleres de
Sexualidad para

Adolescentes impartidos
Variable Trimestral 2024 6 6.00 1 0 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Componente Pláticas psicoeducativas impartidas. DM22C2
Porcentaje de pláticas

psicoeducativas
impartidas.

Variable Trimestral 2024 51 100% 12 10 83%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Impartición de plática de Educación emocional. DM22A21
Número de Pláticas de
Educación Emocional

impartidas
Variable Trimestral 2024 5 5.00 1 0 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Impartición de plática de Detección oportuna de
trastornos de lenguaje y aprendizaje DM22A22

Número de Pláticas de
Detección oportuna de

trastornos de lenguaje y
aprendizaje impartidas

Variable Trimestral 2024 9 9.00 2 0 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Impartición de plática de inducción DM22A23 Número de Pláticas de
Inducción impartidas Variable Trimestral 2024 37 37.00 9 10 111%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Componente Actividades lúdicas en curso de verano realizadas DM22C3 Porcentaje de actividades
lúdicas impartidas. Variable Trimestral 2024 100 100% 0 0 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Impartición de actividades lúdicas DM22A31 Número de Actividades
Lúdicas impartidas. Variable Trimestral 2024 99 99.00 0 0 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM22
Talleres y Pláticas para Avanzar en

Familia

El sistema Dif municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara talleres

y ponencias dirigidas a NNA y familias residentes del
municipio de Pachuca, con la finalidad de otorgar psi

coeducación y conocimiento acerca de violencia,
derechos humanos y educación sexual integral a NNA.

Actividad Clausura de actividades de Curso de Verano DM22A32
Número de Asistentes a la

Clausura de Curso de
Verano

Variable Trimestral 2024 1 1.00 0 0 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Fin
Poner en práctica soluciones eficaces para afrontar,

manejar o prevenir aquellas problemáticas
psicológicas o lingüísticas.

DM23F1
Índice de atención y

acompañamiento
psicológico brindados.

Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Propósito

Visibilización y acceso a la atención psicológica, así
como el aumento en problemas que involucran el
bienestar emocional, la falta de conocimiento en

derechos humanos de NNA y el aumento de
violencias ejercidas hacia niñas,niños y

adolescentes y personas residentes del municipio de
Pachuca.

DM23P1
Tasa de niñas, niños y

adolescentes y personas
usuarias atendidas

Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

0%

0%

89%

67%

0%

83%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

109%

111%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Componente Atención psicológica brindada. DM23C1
Porcentaje de consultas de

atención psicológica
brindada.

Porcentaje Trimestral 2024 2180 100% 400 448 112%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Actividad Entrevistas de primer contacto a la Atención
Psicológica. DM23A11

Número de entrevistas de
primer contacto a la
atención psicológica

realizadas.

Número Trimestral 2024 240 240.00 60 78 130%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Actividad Atención y acompañamiento psicológico. DM23A12
Número de atenciones y

acompañamiento
psicológico

Número Trimestral 2024 1940 1940.00 340 370 109%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Componente Atención y detección de trastornos de Lenguaje y
Aprendizaje DM23C2

Porcentaje de consultas de
atención de lenguaje y

aprendizaje.
Porcentaje Trimestral 2024 425 100.00% 90 102 113%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Actividad Entrevistas de primer contacto a la atención de
Terapia de Lenguaje y Aprendizaje DM23A21

Conocer e identificar las
habilidades tanto
lingüísticas como

cognitivas no
desarrolladas, alteradas o

interrumpidas.

Número Trimestral 2024 54 54.00 14 13 93%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM23
Atención Psicológica y Terapia de

Lenguaje y Aprendizaje

El sistema Dif Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud mental que brindara
atención, acompañamiento y asesoría psicológica

integral a NNA y personas residentes del municipio de
Pachuca, con la finalidad de otorgar bienestar emocional,

y social para la mejora en calidad de vida, con ello, se
tendrán NNA y personas con conocimiento emocional y
habilidades sociales potenciadas, que favorecerá en la

resolución de conflictos.

Actividad Atención y acompañamiento psicoeducativo y de
problemas de lenguaje y aprendizaje DM23A22

Número de atenciones y
acompañamiento

psicoeducativo y de
problemas de lenguaje y

aprendizaje.

Número Trimestral 2024 371 371.00 76 89 117%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Fin Proteger y restituir el pleno ejercicio de los Derechos
Humanos de niñas,niños y adolescentes DM24F1 Indice de reportes

atendidos Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Propósito

Las niñas,niños y adolescentes reciban
acompañamiento así como protección y restitución

de sus derechos con la finalidad de comprometer su
bienestar mental y emocional.

DM24P1 Tasa de reportes atendidos Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Componente Reportes de violencia de niñas,niños y adolescentes DM24C1
Porcentaje de reportes de
violencia de Niñas, Niños y

Adolescentes.
Porcentaje Trimestral 2024 120 100% 30 42 140%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Actividad Intervención psicológica DM24A11 Número de intervenciones Número Trimestral 2024 60 60 15 21 140%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Actividad Acompañamiento y seguimiento psicológico DM24A12
Número de identificación

de vulneración de
derechos.

Número Trimestral 2024 60 60 15 21 140%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Componente Atender intervenciones psicológicas por reportes de
violencia a niñas,niños y adolescentes DM24C2

Porcentaje de
intervenciones

psicológicas por reportes
de violencia a Niñas, Niños

y Adolescentes.

Porcentaje Trimestral 2024 72 100% 18 64 356%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Actividad Brindar intervenciones psicológicas por reportes de
violencia de niñas,niños y adolescentes DM24A21

Número de intervenciones
psicológicas por reportes

de violencia a Niñas, Niños
y Adolescentes.

Número Trimestral 2024 36 36 9 32 356%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM24
Unidad de Primer Contacto

El sistema DIF Municipal Pachuca, estructura un equipo
de profesionales de la salud emocional, jurídica y

médica, que brindará contención, acompañamiento,
protección a derechos y atención médica a NNA con la

finalidad de comprometer su bienestar emocional, salud y
seguridad jurídica

Actividad Acompañamiento y seguimiento psicológico DM24A22
Número de identificación

de vulneración de
derechos.

Número Trimestral 2024 36 36 9 32 356%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

112%

130%

109%

113%

117%

140%

140%

140%

356%

356%

356%

93%

0%

0%
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línea base Línea base Meta anual

programada
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2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Fin

Garantizar espacios apropiados y dignos para la
protección y desarrollo adecuado de las hijas e hijos

de madres y padres trabajadores del Sistema
Municipal DIF Pachuca, con una perspectiva

psicoeducativa que contribuya a su sano desarrollo.

DM25F1 Índice de visitas de niñas,
niños y adolescentes Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Propósito

Acceso a espacios dignos en los que se pueda
fomentar la lactancia, con la finalidad de establecer

vínculos de apego materno, así como espacios
apropiados para la protección y desarrollo
psicomotor de niñas,niños y adolescentes.

DM25P1 Tasa de visitas de niñas,
niños y adolescentes Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Componente Estancia DIF DM25C1
Porcentaje de visitas de

niñas, niños y
adolescentes

Porcentaje Trimestral 2024 120 100% 30 57 190%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Actividad Asistencia y orientación psicoeducativa a niñas,niños
y adolescentes con dificultades escolares. DM25A11

Asistencia y orientación
psicoeducativa a

niñas,niños y adolescentes
con dificultades escolares.

Número Trimestral 2024 24 24 6 21 350%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Actividad Actividades lúdicas y recreativas para niñas,niños y
adolescentes. DM25A12

Número de visitas de
niñas, niños y
adolescentes

Número Trimestral 2024 96 96 24 36 150%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Componente Lactario DIF DM25C2 Porcentaje de visitas de
trabajadoras Porcentaje Trimestral 2024 24 100% 6 6 100%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Actividad

Facilitar espacios adecuados con la finalidad de
fomentar la protección de la maternidad y la

lactancia de madres trabajadoras del Sistema
Municipal DIF Pachuca.

DM25A21 Número de visitas de
trabajadoras Número Trimestral 2024 12 12 3 3 100%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM25
Estancia DIF y Lactario DIF

El Sistema DIF Municipal, estructuró un espacio en
donde se cuenta con un lactario, así como una

profesional de la psicopedagogía para brindar el acceso
a la estimulación de las primeras infancias y apoyo

educativo a las niñas y niños que acudan.

Actividad
Contribuir al óptimo estado de salud físico y mental

de lactantes y madres que asistan al lactario
mediante el fomento a la lactancia materna.

DM25A22 Número de visitas de
trabajadoras Número Trimestral 2024 12 12 3 3 100%

Coordinación de
Desarrollo

Emocional y
Familiar

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Fin

Contribuir al acceso de derechos sociales y
bienestar en las familias del Municipio de Pachuca
de Soto, Hidalgo, que se encuentran en situaciones
de vulnerabilidad, mediante esquemas de asistencia

social, Gestiones con otras instituciones y apoyos
funcionales incrementando su calidad de vida y así

se genere una sociedad más sana, igualitaria, y
participativa.

DM26F1

Índice de familias del del
Municipio de Pachuca de

Soto en situación de
vulnerabilidad beneficiadas

Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de
Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Propósito

Contribuir al acceso de derechos sociales y
bienestar en las familias del Municipio de Pachuca
de Soto, Hidalgo, que se encuentran en situaciones
de vulnerabilidad, mediante esquemas de asistencia

social, Gestiones con otras instituciones y apoyos
funcionales incrementando su calidad de vida y así

se genere una sociedad más sana, igualitaria, y
participativa.

DM26P1

Tasa de familias del del
Municipio de Pachuca de

Soto en situación de
vulnerabilidad beneficiadas

Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de
Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Componente Apoyos asistenciales otorgados DM26C1 Porcentaje de apoyos
asistenciales otorgados Porcentaje Trimestral 2024 840 100% 150 135 90% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Actividad Aplicación de Cédula de Vulnerabilidad DM26A11 Número de cédulas de
vulnerabilidad realizadas Número Trimestral 2024 840 840 150 135 90% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Componente Cobijas otorgadas DM26C2 Porcentaje de cobijas
entregadas Porcentaje Trimestral 2024 1500 100% 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Actividad Realización de Padrón y expedientes de
beneficiarios DM26A21

Número de Padrones y
expedientes de

beneficiarios
Número Trimestral 2024 1500 1500 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Componente Gestiones Extra Institucionales DM26C3 Porcentaje de Gestiones
Extra Institucionales Porcentaje Trimestral 2024 32 100% 6 5 83% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Actividad Realización de Padrón y expedientes de
beneficiarios DM26A31

Número de Padrones y
expedientes de

beneficiarios
Número Trimestral 2024 32 32 6 5 83% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Componente Apoyos Funcionales otorgados DM26C4 Porcentaje de Apoyos
Funcionales Porcentaje Trimestral 2024 84 100% 21 21 100% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM26
Apoyos Asistenciales

Brindar apoyos asistenciales a la población que se
encuentren con un porcentaje de vulnerabilidad con los
diversos programas que se brindan en la Coordinación

de Asistencia Social.

Actividad Realización de Padrón y expedientes de
beneficiarios DM26A411

Número de Padrones y
expedientes de

beneficiarios
Número Trimestral 2024 84 84 21 21 100% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores
DM27 Becas W-15

Otorgar un apoyo económico y de despensa niños y
niñas que cumplen los requerimientos del programa para
contribuir en su trayecto educativo de nivel primaria de

acuerdo a las líneas de operación de los mismos.

Fin

Impulsar mediante el programa Becas W-15 a las
niñas y niños en etapa de educación primaria en
situación de vulnerabilidad, evitando la deserción

escolar, dentro de las Escuelas Públicas del
Municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo.

DM27F1 Índice de beneficiarios del
programa Becas W-15. Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores
DM27 Becas W-15

Otorgar un apoyo económico y de despensa niños y
niñas que cumplen los requerimientos del programa para
contribuir en su trayecto educativo de nivel primaria de

acuerdo a las líneas de operación de los mismos.

Propósito

Fomentar el desarrollo y preparación académica en
los niños y las niñas de educación primaria en

escuelas públicas del Municipio de Pachuca de Soto,
evitando así la deserción escolar.

DM27P1
Tasa de niños y niñas
beneficiados con el

programa Becas W-15.
Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores
DM27 Becas W-15

Otorgar un apoyo económico y de despensa niños y
niñas que cumplen los requerimientos del programa para
contribuir en su trayecto educativo de nivel primaria de

acuerdo a las líneas de operación de los mismos.

Componente Apoyos Otorgados DM27C1 Porcentaje de apoyos
otorgados. Porcentaje Trimestral 2024 2508 100% 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

0%

0%

100%

100%

100%

0%

0%

90%

90%

0%

0%

83%

83%

100%

100%

0%

0%

0%

190%

350%

150%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores
DM27 Becas W-15

Otorgar un apoyo económico y de despensa niños y
niñas que cumplen los requerimientos del programa para
contribuir en su trayecto educativo de nivel primaria de

acuerdo a las líneas de operación de los mismos.

Actividad Aplicar estudios socioeconómicos a los padres,
madres o tutores de los niños beneficiados. DM27A11

Número de estudios
socioeconómicos

realizados
Número Trimestral 2024 2508 2508 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores
DM27 Becas W-15

Otorgar un apoyo económico y de despensa niños y
niñas que cumplen los requerimientos del programa para
contribuir en su trayecto educativo de nivel primaria de

acuerdo a las líneas de operación de los mismos.

Componente Información proporcionada DM27C2 Porcentaje de apoyos
otorgados. Porcentaje Trimestral 2024 3 100% 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores
DM27 Becas W-15

Otorgar un apoyo económico y de despensa niños y
niñas que cumplen los requerimientos del programa para
contribuir en su trayecto educativo de nivel primaria de

acuerdo a las líneas de operación de los mismos.

Actividad Brindar información en tiempo y forma a los padres,
madres o tutores de los niños beneficiado. DM27A21

Número de escuelas
beneficiadas del programa

informadas
Número Trimestral 2024 3 3 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Fin

Atender a las personas Adultas Mayores del
Municipio de Pachuca las tres esferas

biopsicosociales, el ámbito biológica mediante la
prevención a la salud integral, el sedentarismo y las

enfermedades crónico degenerativas, ámbito
psicológico enfocada en los cuadros depresivos y de
ansiedad para lograr una mayor autonomía y en el

ámbito social fomentar que los Adultos Mayores
sigan teniendo independencia, para que se sienta
útil tanto en el núcleo familiar como en el entorno

social.

DM28F1

Índice de las y los Adultos
Mayores del del Municipio

de Pachuca de Soto
beneficiados

Índice Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de
Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Propósito

Fomentar el desarrollo de las personas Adultas
Mayores del Municipio de Pachuca las tres esferas

biopsicosociales, ámbito biológico, psicológico y
social, atendiendo oportunamente el cuidado de la

salud, prevención, armonía social, recreación y
fortalecimiento mental y su desarrollo espiritual,
brindando un espacio destinado para esta área

específica de la población Pachuqueña.

DM28P1

Tasa de las y los Adultos
Mayores del del Municipio

de Pachuca de Soto
beneficiados.

Tasa Anual 2024 0 100% 0% 0% 0% Coordinación de
Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Componente Clases Impartidas DM28C1 Porcentaje de Clases
impartidas Porcentaje Trimestral 2024 954 100% 219 174 79% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Actividad
Clases impartidas de Cursos y Talleres, Yoga, Taichi,
Manualidades, Zumba y Coro y lista de asistencia de

beneficiarios
DM28A11 Número de Clases

impartidas Número Trimestral 2024 954 954 219 174 79% Coordinación de
Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Componente Talleres y Pláticas Impartidas DM28C2 Porcentaje de Talleres y
Pláticas Impartidas Porcentaje Trimestral 2024 9 100% 3 3 100% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Actividad Realización de Padrón de beneficiarios DM28A21 Número de Padrón de
beneficiarios Número Trimestral 2024 9 9 3 3 100% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Componente Eventos realizados DM28C3 Porcentaje de Eventos
Realizados Porcentaje Trimestral 2024 6 100% 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Actividad Realización de listas de asistencia de eventos
realizados DM28A31

Número de listas de
asistencia de eventos

realizados
Número Trimestral 2024 6 6 0 0 0% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Componente Beneficiarios Activos DM28C4 Porcentaje de
Beneficiarios Activos Porcentaje Trimestral 2024 720 100% 90 140 156% Coordinación de

Asistencia Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

DM28
Club de las y los Adultos Mayores

Contribuir al pleno desarrollo de la vejez a través de un
espacio que cuente con actividades recreativas,

culturales y deportiva. Brindar a las personas adultas
mayores, espacios y oportunidades para incentivar su
participación social, ofreciendo mayores oportunidades

de desarrollo integral en materia de salud física,
emocional e inclusión social, mediante la promoción del

autocuidado, el cumplimiento de sus derechos
fundamentales y perspectiva de género

Actividad Realización de Padrón de beneficiarios DM28A41 Número de Padrón de
beneficiarios Número Trimestral 2024 720 720 90 140 156% Coordinación de

Asistencia Social

0%

0%

0%

0%

0%

79%

79%

100%

100%

0%

0%

156%

156%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Fin

Suficiente información y diagnósticos técnicos que
sustentan la elaboración de políticas públicas
municipales, en materia de movilidad, entorno

urbano y vulnerabilidad.

IP01F1 Índice de Elaboracion de
analisis y diagnosticos Procesos realizados Anual 2023 0 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Propósito

Contar con diagnósticos y análisis específicos en
materia de vulnerabilidad urbana, movilidad

sostenible y entorno urbano, lo que permite diseñar
políticas públicas que coadyuven al mejoramiento de

la calidad de vida de los pachuqueños.

IP01P1

Tasa de análisis y
diagnósticos técnicos de
las áreas urbanas para

que sean más habitables,
sostenibles, equitativas y

atractivas para sus
habitantes, que

promuevan un desarrollo
urbano adecuado

Programa elaborado Anual 2023 0 100% 0% 0% 0%
Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Componente Plan de Movilidad Municipal IP01C1
Porcentaje de avance de
la elaboración del Plan de

Movilidad Municipal

Avance de
Actualización Trimestral 2023 15% 100% 15% 20% 133%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Se identificaron nodos de conflicto vial o
problemáticas que afectan el tránsito IP01A11

Número de nodos de
conflicto vial ya existentes
e identificación de nuevos

Contabilización de
nodos de conflicto

vial
Mensual 2023 0 1 0 0 0%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Eficientes diagnósticos de alternativas de movilidad
no motorizada IP01A12 Número de vías de

comunicación
Datos estadísticos,

recorridos Mensual 2023 0 1 0 0 0%
Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Componente Base de Datos Georreferenciada IP01C2

Porcentaje de
consolidación y

estandarización de la base
de datos Geoestadística

municipal.

Avance de
Actualización Trimestral 2023 40% 100% 40% 40% 100%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Información actualizada, que permite la toma de
decisiones efectiva IP01A21 Número de información

geoestadística municipal.

Integración de
información y

evidencias
Mensual 2023 2 6 2 2 100%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Existencia de información relevante, se cuenta de
manera compilada IP01A22 Número de polígonos de

estudio (colonia)
Contabilización de

polígonos Mensual 2023 75 300 75 75 100%
Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Información relevante georreferenciada IP01A23
Número de datos por

polígonos previamente
delimitados

Cotejo de datos
estadísticos por

polígono
Mensual 2023 75 300 75 75 100%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Componente Diagnóstico sobre Vulnerabilidad Urbana. Municipal IP01C3
Porcentaje del diagnóstico
de Vulnerabilidad Urbana

Municipal

Avance de
Actualización Trimestral 2023 40 100% 40% 15% 38%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad
Existencia de un análisis de problemáticas que
inciden en la vulnerabilidad municipal, de forma

integral
IP01A31 Número de información

geoestadística municipal.

Integración de
información y

evidencias
Mensual 2023 3 8 3 3 100%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Existencia de un análisis a nivel colonia de las
diversas problemáticas que enfrenta IP01A32 Número de polígonos de

estudio
Contabilización de

polígonos Mensual 2023 42 150 42 42 100%
Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Compilación de información por polígono de estudio IP01A33
Número de datos por

polígonos previamente
delimitados

Cotejo de datos
estadísticos por

polígono
Mensual 2023 42 150 42 42 100%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Elaboración de una Carta Síntesis IP01A34 Número de diagnósticos
realizados

Elaboración de carta
síntesis Mensual 2023 0 1 0 0 0%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Componente Programa de mejoramiento urbano IP01C4
Porcentaje de avance del

Programa de
Mejoramiento Urbano

Avance de
Actualización Trimestral 2023 15 100% 15% 15% 100%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad
Existencia de información específica de los

polígonos de atención prioritaria y que aplican para
el mejoramiento urbano

IP01A41 Número de vías, y
clasificación por tipo de vía

Datos estadísticos y
fórmulas de cálculo Mensual 2023 0 1 0 0 0%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

0%

0%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

100%

0%

133%

38%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad Existencia de certeza física de las viviendas
deshabitadas y habitadas IP01A42

Número de polígonos que
requieren atención
prioritaria para su

mejoramiento

Recorridos,
reuniones Mensual 2023 5% 20 5 2 40%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

IP01
Metamorfosis Urbana 2030: Modelando

el Futuro de Pachuca de Soto

Transformar a la ciudad de Pachuca de Soto en un
espacio urbano moderno, sostenible y amigable con el
ambiente, para la mejora en la calidad de vida de sus

habitantes, que nos brinde la oportunidad de abordar una
serie de desafíos urbanos, a través de una planificación

integral y estratégica.

Actividad
Contar con una base de datos georreferenciada que

identifique las viviendas deshabitadas en el
municipio

IP01A43 Número total de viviendas
particulares deshabitadas

Método de cálculo
de datos estadísticos Mensual 2023 0 1 0 1 1%

Instituto Municipal
de Investigación y

Planeación

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Fin

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de
fortalecer la habilidades, estilos de vida saludable y

la participación ciudadana

IA01F1

Índice de variación de
personas que solicitan los
servicios del Instituto para

fomentar una cultura
preventiva frente a las

adicciones, disminuyendo
conductas de riesgo y así
disminuir el porcentaje de
población Pachuqueña en

situación de adicciones

Personas que
solicitan los servicios Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Propósito

Suficientes herramientas, campañas, asesoría
psicológica en materia de prevención de adicciones,

pláticas y talleres preventivos, difusión de
información y falta de actividades deportivas ,
recreativas y lúdicas para evitar el ocio en la
ciudadanía para prevenir y/o retrasar las las

adicciones (consumo de sustancias, conductas
adictivas)

IA01P1

Tasa de herramientas,
estrategias y asesoría

psicológica a la población
Pachuqueña como factor

de protección ante las
adicciones otorgado a las
personas que solicitan los

servicios del Instituto

Herramientas,
estrategias y

asesorías
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Componente Suficientes herramientas, mecanismos, asesorías
psicológicas, consejerías, talleres y campañas IA01C1

Porcentaje de
herramientas,

mecanismos, asesorías
psicológicas, consejerías,

talleres y campaña

Actividades
realizadas Trimestral 2023 100% 100% 22.75% 50% 220%

Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Actividad

Suficientes herramientas (mecanismos, actividades,
talleres y campañas) impartidos en escuelas,
dependencias, públicas y privadas, barrios y

colonias del municipio de Pachuca

IA01A11

Número de personas
atendidas mediante

herramientas
(mecanismos, actividades,

talleres y campañas)
impartidos en escuelas,

dependencias, públicas y
privadas, barrios y

colonias del municipio de
Pachuca

Personas atendidas Mensual 2023 220.00 5000 1160 2743 236%
Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Actividad Suficientes asesorías psicológicas brindadas. IA01A12 Número de asesorías
psicológicas brindadas. Asesorías realizadas Mensual 2023 940.00 910 185 227 123%

Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Componente Suficientes actividades de administración del tiempo
libre en el Centro IMPActivo y curso de verano. IA01C2

Porcentaje de realización
de actividades de

administración del tiempo
libre en el Centro

IMPActivo y curso de
verano.

Actividades
realizadas Trimestral 2023 100% 100% 24.54% 13.70% 56%

Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Actividad Suficientes actividades diversas y talleres impartidos
en el Centro IMPActivo IA01A21

Número de actividades
diversas y talleres

impartidos en el Centro
IMPActivo

Actividades
realizadas Mensual 2023 365.00 365 97 55 57%

Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores

IA01
Herramientas, estrategias y líneas de

acción para fomentar una cultura
preventiva ante las adicciones.

Promover y desarrollar mecanismos que fortalezcan
factores de protección ante las adicciones mediante
asesoría psicológica, pláticas, actividades, talleres

deportivos y recreativos, con el propósito de fortalecer la
habilidades, estilos de vida saludable y la participación

ciudadana

Actividad Suficientes cursos de Verano para NNA IA01A22 Número de cursos de
Verano para NNA NNA atendidos Mensual 2023 30.00 30 0 0 0%

Instituto Municipal
para la Prevención

de Adicciones

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01 Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Fin

Garantizar el adecuado desarrollo de actividades
que fortalezcan la atención a temas prioritarios de
las juventudes, en cuanto a salud mental, sexual y

reproductiva, para su pleno desarrollo.

IJ01F1

Fomentar el desarrollo
integral de entornos
adecuados, aptos y
oportunos para las

juventudes mediante el
cuidado de la salud

mental, sexual y
reproductiva, que permitan

a las juventudes formar
libremente su proyecto de

vida.

Porcentaje de
atención. Anual 2023 100% 100% 0.00% 0% 0%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Propósito

Suficientes entornos adecuados, aptos y oportunos
para las juventudes mediante el cuidado de la salud

mental, sexual y reproductiva, que permitan a las
juventudes formar libremente su proyecto de vida.

IJ01P1

Generar y difundir el
desarrollo integral con

entornos adecuados, aptos
y oportunos para las

juventudes mediante el
cuidado de la salud

mental, sexual y
reproductiva, que permitan

a las juventudes formar
libremente su proyecto de

vida.

Porcentaje de
jóvenes

beneficiados.
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Componente Suficiente jornadas, talleres y charlas de educación y
salud sexual integral para las juventudes. IJ01C1

Porcentaje de jornadas,
talleres y charlas de

educación y salud sexual
integral para las

juventudes.

Jornadas, talleres y
charlas Trimestral 2023 100% 100% 23.66% 23% 97%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad Adecuados talleres sobre salud sexual y
reproductiva. IJ01A11

Número de talleres sobre
salud sexual y
reproductiva.

Talleres Mensual 2023 22.00 36 7 12 171%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

40%

56%

57%

1%

0%

0%

0%

0%

0%

97%

220%

236%

123%

171%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad Suficientes atenciones psicológicas y consultorías
sobre salud sexual. IJ01A12

Número de atenciones
psicológicas y consultorías

sobre salud sexual.
Atenciones Mensual 2023 300.00 300 65 34 52%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad Suficientes jóvenes atendidos en jornadas sobre
salud sexual y reproductiva. IJ01A13

Número de jóvenes
atendidos en jornadas
sobre salud sexual y

reproductiva.

Jóvenes atendidos Mensual 2023 1650.00 3600 600 608 101%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Componente Adecuadas atención psicológica y talleres de salud
mental para las juventudes. IJ01C2

Porcentaje de atención
psicológica y talleres de

salud mental para las
juventudes.

Atenciones Trimestral 2023 100% 100% 21.33% 21% 98%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad Aptas atenciones psicológicas. IJ01A21 Número de atenciones
psicológicas. Atenciones Mensual 2023 300.00 300 65 70 108%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad
Suficientes jóvenes beneficiarios de talleres, charlas

y conferencias sobre salud mental, orientación
vocacional y manejo de emociones.

IJ01A22

Número de jóvenes
beneficiarios de talleres,
charlas y conferencias

sobre salud mental,
orientación vocacional y
manejo de emociones.

Jóvenes. Mensual 2023 2400.00 4800 1000 2791 279%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Componente Aptos espacios para apoyar, impulsar y consolidar
emprendimientos para las juventudes. IJ01C3

Porcentaje de espacios
para apoyar, impulsar y

consolidar
emprendimientos para las

juventudes.

Espacios Trimestral 2023 100% 100% 20% 20% 100%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad
Suficientes jóvenes beneficiados de talleres,

espacios y conferencias sobre cómo consolidar e
impulsar el emprendimientos juvenil.

IJ01A31

Número de jóvenes
beneficiados de talleres,
espacios y conferencias
sobre cómo consolidar e

impulsar el
emprendimientos juvenil.

Jóvenes. Mensual 2023 1750.00 2400 400 115 29%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad
Suficientes jóvenes beneficiados con cursos y

talleres con perspectiva en Derechos Humanos,
participación social e inclusión.

IJ01A32

Número de jóvenes
beneficiados con cursos y
talleres con perspectiva en

Derechos Humanos,
participación social e

inclusión.

Jóvenes. Mensual 2023 800.00 1200 210 520 248%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humano, igualitario y

con valores.

IJ01        Desarrollo integral de las
juventudes.

Fomentar el desarrollo integral de entornos adecuados,
aptos y oportunos en materia de salud mental, sexual y

reproductiva, que reduzcan las brechas de desigualdad y
permitan a las juventudes desarrollar libremente su

proyecto de vida.

Actividad Suficientes jóvenes beneficiarios en espacios de
participación juvenil. IJ01A33

Número de jóvenes
beneficiarios en espacios
de participación juvenil.

Jóvenes. Mensual 2023 50.00 100 20 45 225%

Instituto Municipal
para la Juventud del

Municipio de
Pachuca de Soto.

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
SD01 Pachuca con Aires de Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Fin

Acciones instrumentadas para promover la inclusión
social y el bienestar de la población Pachuqueña
para fomentar la cohesión social, se interese y

participe en la toma de decisiones y en acciones que
promuevan la unidad.

SD01F1

Índice de acciones
instrumentadas para
promover la inclusión

social y el bienestar de la
población Pachuqueña.

Acciones
instrumentadas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Propósito

Existencia de programas y acciones que facilitan la
interacción de la población con las dependencias e

instancias municipales, con suficientes recursos para
la creación y ejecución de programas con un

impacto real en la población del municipio. Involucrar
eficazmente a la Sociedad Civil Organizada, así

como promover y prevenir la salud a nivel municipal
y las actividades recreativas y eventos cívicos.

SD01P1

Tasa de actividades
implementadas y
concluidas para la
inclusión social y el

bienestar de la población.

Actividades
implementadas y

concluidas
Anual 2023 100%% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Componente Suficientes acciones coordinadas y efectivas de la
Secretaría de Desarrollo Humano y Social SD01C1

Porcentaje de acciones
coordinadas y efectivas de
la Secretaría de Desarrollo

Humano y Social

Acciones
coordinadas

efectivas
Trimestral 2023 100% 100% 24.99% 10.57% 42%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad Suficientes reuniones y solicitudes atendidas SD01A11 Número de reuniones y
solicitudes atendidas.

Reuniones y
solicitudes Mensual 2023 355.00 400 105 43 41%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Componente Suficientes acciones orientadas a la participación de
la Sociedad Civil Organizada SD01C2

Porcentaje de acciones
orientadas a la

participación de la
Sociedad Civil Organizada

Acciones cumplidas Trimestral 2023 100% 100% 24.99% 23.60% 94%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad Suficientes constancias otorgadas a beneficio de las
organizaciones de la sociedad civil SD01A21

Número de constancias
otorgadas a beneficio de
las organizaciones de la

sociedad civil

Constancias
Otorgadas Mensual 2023 24.00 24 6 9 150%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad

Suficientes sesiones enfocadas a la
profesionalización, reconocimiento, visibilización y
capacitación de las organizaciones de la sociedad

civil.

SD01A22

Número de sesiones
enfocadas a la

profesionalización,
reconocimiento,
visibilización y

capacitación de las
organizaciones de la

sociedad civil.

Sesiones realizadas Mensual 2023 36.00 36 9 5 56%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad Suficientes acciones de fomento a la participación
ciudadana. SD01A23

Número de acciones de
fomento a la participación

ciudadana.
Acciones cumplidas Mensual 2023 12.00 12 3 3 100%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

52%

42%

41%

56%

101%

108%

279%

248%

225%

150%

98%

100%

0%

0%

94%

100%

29%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Componente
Suficientes acciones enfocadas a fortalecer la

atención integral e inclusión social de personas de
población de atención prioritaria.

AS01C3

Porcentaje de acciones
enfocadas a fortalecer la

atención integral e
inclusión social de

personas de población de
atención prioritaria.

Acciones cumplidas Trimestral 2023 100% 100% 24.99% 1.92% 8%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad Eficiente atención a grupos prioritarios orientados o
canalizados a programas, proyectos y trámites. SD01A31

Número de personas de
grupos de atención

prioritaria orientadas o
canalizadas a programas,

proyectos y trámites.

Personas Atendidas Mensual 2023 120.00 120 30 2 7%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad

Suficientes capacitaciones, sensibilizaciones y
conmemoraciones realizadas para garantizar el trato

digno a personas de población de atención
prioritaria.

SD01A32

Número de
capacitaciones,

sensibilizaciones y
conmemoraciones

realizadas para garantizar
el trato digno a personas
de población de atención

prioritaria.

Capacitaciones
realizadas Mensual 2023 36.00 36 9 1 11%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Componente Suficiente atención para la prevención y promoción
de la Salud Municipal de Pachuca. SD01C4

Porcentaje de atención
para la prevención y

promoción de la Salud
Municipal de Pachuca

Atenciones
realizadas Trimestral 2023 100% 100% 24.99% 27.19% 109%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad Suficientes consultas médicas realizadas. SD01A41 Número de consultas
médicas realizadas

Consultas médicas
realizadas Mensual 2023 1200.00 1440 360 390 108%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad Suficientes acciones de protección y prevención
para la mejora de la Salud. SD01A42

Número de acciones de
protección y prevención

para la mejora de la Salud
Acciones realizadas Mensual 2023 17.00 12 3 5 167%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Componente Suficientes actividades de Recreación, eventos
cívicos y especiales. SD01C5

Porcentaje de actividades
de Recreación, eventos

cívicos y especiales

Actividades
realizadas Trimestral 2023 No disponible 100% 25% 30.55% 122%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD01        Pachuca con Aires de
Bienestar

Mejorar la calidad de vida de la población de Pachuca de
Soto, Hidalgo, mediante acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades, que fomenten la salud y
bienestar, con reconocimiento de los derechos con

perspectiva de equidad en colaboración con
organizaciones de la sociedad civil.

Actividad Suficientes operaciones de eventos cívicos y
especiales. SD01A51

Número de operaciones de
eventos cívicos y

especiales

Número de
Operaciones Mensual 2023 No disponible 216 54 66 122%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02 Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Fin

Eficiente promoción y desarrollo de programas,
acciones y actividades basados en dos ejes

estratégicos: la calidad en la educación, el arte y la
cultura que brindan herramientas, habilidades y

conocimientos en materia educativa para el progreso
de la población a lo largo de toda la vida.

SD02F1

Índice de acciones y
estrategias cumplidas para

fortalecer la educación
formal y no formal con una
visión integral que busca

brindar oportunidades
educativas y laborales a
las y los pachuqueños.

Acciones y
estrategias
cumplidas

Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Propósito

La apropiada promoción de la membresía "Ciudad
del Aprendizaje" otorgada por la UNESCO y

adecuada planeación y ejecución de actividades,
programas y acciones que impulsen la educación

formal y no formal. Serán el resultado de crear
estrategias con el sector público y privado, al

disminuir los niveles de deserción escolar y rezago
educativo dentro del municipio, permitiendo a los

ciudadanos cubrir una amplia gama de
competencias y estimular un crecimiento económico

inclusivo y sostenible.

SD02P1

Tasa de actividades
completadas que brinden
un espacio colaborativo

como una alternativa
innovadora que ofrezca
nuevas oportunidades

educativas dentro el marco
de una cultura participativa

y abierta al municipio de
Pachuca de Soto.

Actividades
concluidas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Componente

Apropiada coordinación entre la dirección de
educación y las bibliotecas municipales para brindar

servicios educativos y prácticas pedagógicas
encaminadas a fomentar el hábito de la lectura y

evitar la deserción escolar en el municipio.

SD02C1

Porcentaje de
coordinación entre la

dirección de educación y
las bibliotecas municipales

para brindar servicios
educativos y prácticas

pedagógicas encaminadas
a fomentar el hábito de la

lectura y evitar la
deserción escolar en el

municipio.

Actividades
finalizadas Trimestral 2023 100% 100% 23% 18% 78%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Actividad

Suficientes actividades desarrolladas, cursos,
círculos de lectura, lectura en voz alta, programas y

acciones efectuadas dentro de las bibliotecas
municipales.

SD02A11

Número de actividades
desarrolladas, cursos,

círculos de lectura, lectura
en voz alta, programas y

acciones efectuadas
dentro de las bibliotecas

municipales.

Actividades
realizadas Mensual 2023 293.00 144 32 28 88%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Actividad
Adecuadas publicaciones y materiales para efectuar
la correcta difusión de actividades realizadas dentro

de las bibliotecas.
SD02A12

Número de publicaciones y
material para efectuar la

correcta difusión de
actividades realizadas

dentro de las bibliotecas.

Difusión de
actividades
efectuadas

Mensual 2023 94.00 96 24 16 67%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Componente

Suficiente vinculación y promoción académica entre
instituciones públicas y particulares que brinden

oportunidades de crecimiento personal y profesional
para una inserción adecuada a la vida social y

productiva de los pachuqueños.

SD02C2

Porcentaje de vinculación
y promoción académica

entre instituciones públicas
y particulares que brinden

oportunidades de
crecimiento personal y
profesional para una

inserción adecuada a la
vida social y productiva de

los pachuqueños.

Vinculaciones y
promociones

realizadas
Trimestral 2023 100% 100% 26% 20% 77%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

8%

7%

11%

109%

108%

167%

122%

122%

0%

0%

78%

88%

67%

77%
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Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Actividad Suficientes convenios de colaboración. SD02A21 Número de convenios de
colaboración

Convenios de
colaboración
aprobados

Mensual 2023 8.00 12 3 3 100%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Actividad Suficientes becas educativas gestionadas para la
población que desea continuar con sus estudios. SD02A22

Número de becas
educativas gestionadas
para la población que

desea continuar con sus
estudios.

Becas educativas
gestionadas Mensual 2023 450.00 455 118 94 80%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Componente

Eficiente desarrollo de programas, sesiones,
reuniones, festivales y actividades de aprendizaje,

recreativas, lúdicas, científicas en la comunidad que
fomenten la educación inclusiva, equitativa y de

calidad para el desarrollo social a lo largo de toda la
vida.

SD02C3

Porcentaje de desarrollo
de programas, sesiones,
reuniones, festivales y

actividades de
aprendizaje, recreativas,
lúdicas, científicas en la

comunidad que fomenten
la educación inclusiva,
equitativa y de calidad

para el desarrollo social a
lo largo de toda la vida.

Programas y
promoción
realizados

Trimestral 2023 100% 100% 25% 27% 108%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Actividad Eficientes acciones enfocadas a la educación cívica,
histórica, científica, recreativa y de aprendizaje. SD02A31

Número de acciones
enfocadas a la educación
cívica, histórica, científica,

recreativa y de
aprendizaje.

Acciones realizadas Mensual 2023 26.00 48 12 11 92%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Actividad

Se refiere al número total de información
proporcionada por las Coordinaciones respecto a la

integración de la Junta de Gobierno respecto al
orden del día que se presenta en la sesiones

SD02A32

Número de sesiones,
festivales, cursos y

actividades de aprendizaje
para fomentar la

educación formal y no
formal en el municipio.

Sesiones, festivales,
cursos y actividades

desarrolladas
Mensual 2023 25.00 13 3 5 167%

Secretaría de
Desarrollo Humano

y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Componente

Adecuada organización en el desarrollo del
programa "De Ruta por Pachuca", con actividades

deportivas, culturales, educativas y para la
prevención de adicciones.

SD02C4

Porcentaje de
organización en el

desarrollo del programa
"De Ruta por Pachuca",

con actividades deportivas,
culturales, educativas y
para la prevención de

adicciones.

Actividades
realizadas en De
Ruta por Pachuca

Trimestral 2023 25% 100% 29% 29% 100%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

SD02        Pachuca, "Ciudad del
Aprendizaje"

Promover y desarrollar programas, acciones y
actividades basados en dos ejes estratégicos: la calidad

en la educación, el arte y la cultura que brindan
herramientas, habilidades y conocimientos en materia

educativa para el progreso de la población a lo largo de
toda la vida.

Actividad
Suficientes acciones en escuelas, colonias y

fraccionamientos que participan en los recorridos por
el municipio.

SD02A41

Número de acciones en
escuelas, colonias y

fraccionamientos que
participan en los recorridos

por el municipio.

Acciones realizadas Mensual 2023 6.00 24 7 11 157%
Secretaría de

Desarrollo Humano
y Social

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Fin

Implementación de políticas públicas deportivas que
fortalezcan la salud pública del Municipio de

Pachuca, aprovechando los espacios públicos en la
comunidad para la práctica regular de actividades
físicas, orientadas a la integración familiar, social y

mejorar la calidad de vida de los habitantes.

ID01F1

Índice de acciones para la
promoción de actividades

físicas deportivas, de
recreación y del correcto
aprovechamiento de los
espacios públicos, que
contribuyan a la salud

pública municipal

Actividades
completadas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Propósito

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca
mediante la participación de la población con

actividades de cultura física, recreación y deporte;
aprovechando los espacios públicos en la

comunidad para la práctica de actividades físicas y
recreativas de manera regular, orientadas a la

integración familiar y social, para finalmente mejorar
la calidad de vida y salud de las niñas, niños,
adolescentes, adultos y adultos mayores de

Pachuca.

ID01P1
Tasa de actividades

deportivas y de recreación
planeadas y realizadas

Acciones
planificadas y

realizadas
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Componente Incremento de la formación deportiva en el municipio ID01C1 Porcentaje de formación
deportiva en el municipio Formación deportiva Trimestral 2023 100% 100% 25% 75% 300%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Actividad Continuidad a las escuelas deportivas municipales
activas ID01A11

Número de Escuelas
deportivas municipales

activas

Escuelas deportivas
municipales activas Mensual 2023 15 15 15 15 100%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Actividad Incremento de capacitaciones a promotores
deportivos ID01A12

Número de capacitaciones
a promotores deportivos

realizadas

Capacitaciones a
promotores
deportivos

Mensual 2023 1 2 1 1 100%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Componente Fomento de las prácticas deportivas sociales ID01C2 Porcentaje de prácticas
deportivas sociales Prácticas deportivas Trimestral 2023 100% 100% 22% 19% 88%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Actividad
Préstamo gratuito de equipo deportivo en eventos y

recorridos para la práctica deportiva y activación
física

ID01A21

Número de préstamos
gratuitos de bicicletas en

eventos y recorridos
realizados

Préstamos gratuitos
de bicicletas Mensual 2023 540 2400 540 827 153%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

100%

80%

92%

100%

0%

0%

100%

100%

88%

108%

167%

157%

300%

153%
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Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador
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del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Actividad Incremento del número de activaciones físicas
promovidas por el Instituto del Deporte ID01A22

Número de reportes de
activaciones físicas

realizadas

Reportes de
activaciones físicas Mensual 2023 34 150 34 25 74%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Actividad
Desarrollo de carreras atléticas/deportivas en

colaboración con instituciones educativas, sociales o
del sector privado

ID01A23
Número de carreras
atléticas/deportivas

desarrolladas

Carreras
atléticas/deportivas Mensual 2023 3 13 3 1 33%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Componente Recuperación de espacios deportivos públicos en el
municipio ID01C3

Porcentaje de
recuperación de espacios

deportivos
Espacios deportivos Trimestral 2023 100% 100% 21% 27% 127%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Actividad Préstamo de espacios públicos municipales óptimos
para la práctica deportiva ID01A31

Número de solicitudes de
préstamo de espacios

deportivos públicos
municipales atendidas

Solicitudes de
préstamo de

espacios deportivos
Mensual 2023 15 60 15 16 107%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.

ID01
Promoción del Deporte y Recreación

Aportar a la salud pública del Municipio de Pachuca de
Soto, mediante el desarrollo de acciones que modifiquen
la actividad física, recreativa y deportiva, aprovechando
los espacios públicos en la comunidad para la práctica

regular de actividades físicas, orientadas a la integración
familiar, social y mejorar la calidad de vida de los

habitantes.

Actividad Rehabilitación, mantenimiento y equipamiento a
espacios públicos deportivos municipales eficiente ID01A32

Número de reportes y/o
bitácoras de

mantenimiento a espacios
públicos municipales

realizadas

Reportes y/o
bitácoras de

mantenimiento
Mensual 2023 36 200 36 53 147%

Instituto Municipal
del Deporte del

Municipio de
Pachuca de Soto

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01 Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Fin

Ampliar la oferta cultural y artística en el municipio
de Pachuca, con el fin de fortalecer el tejido social, la

construcción de paz y el cuidado del territorio a
través del desarrollo cultural impulsando acciones de

formación, creación, investigación, promoción y
difusión artística y cultural. De tal manera que los

habitantes puedan ejercer sus derechos culturales.

IC01F1

Porcentaje de participación
social para la mejora de
calidad de vida de los

ciudadanos a través del
arte y la cultura

Asistencia a las
actividades artísticas

y culturales
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Propósito

El tejido social se encuentra fortalecido, ampliando la
oferta cultural y artística se propicia la accesibilidad

de los derechos culturales de la ciudadanía
Pachuqueña, quienes pueden acceder a eventos

culturales, espacios públicos activados, conciertos
orquestales y opciones de formación cultural,
beneficiando el entorno socioambiental en el

municipio de Pachuca.

IC01P1

Tasa de actividades
artísticas y culturales

realizadas
descentralizadas en el
municipio de Pachuca

Actividades artísticas
y culturales Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Componente Suficientes actividades realizadas para la difusión de
la cultura local IC01C1

Porcentaje de actividades
realizadas para la difusión

de la cultura local

Actividades
realizadas Trimestre 2023 100% 100% 24% 90.43% 377%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Espacios públicos activos artísticamente en colonias,
barrios y fraccionamientos realizadas IC01A11

Número de actividades en
espacios públicos de

colonias, barrios y
fraccionamientos

realizadas

Actividades en
espacios públicos Mensual 2023 4.00 25 6 7 117%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Suficientes actividades artísticas de calidad
realizadas IC01A12

Número de actividades
artísticas de calidad

realizadas
Actividades Mensual 2023 68.00 50 10 17 170%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Alta participación de público asistente a actividades
artísticas y culturales realizadas IC01A13

Número de público
asistente a actividades
artísticas y culturales

realizadas

Público asistente a
las actividades

artísticas y culturales
Mensual 2023 14452.00 10000 2000 7708 385%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Suficientes colaboraciones a través de apoyo técnico
y vinculación con artistas locales IC01A14

Número de colaboraciones
a través de apoyo técnico
y vinculación con artistas

locales

Colaboraciones Mensual 2023 36.00 24 6 11 183%
Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Componente Alta accesibilidad a los conciertos realizados por la
Orquesta Filarmónica de Pachuca IC01C2

Porcentaje de conciertos
realizados por la Orquesta

Filarmónica
Conciertos Trimestre 2023 100% 100% 22% 69.08% 314%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Conciertos incluyentes y descentralizados IC01A21

Número de conciertos
incluyentes y

descentralizados en
colonias, barrios y
fraccionamientos

Conciertos
incluyentes y

descentralizados
Mensual 2023 36.00 15 3 5 167%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Alta difusión de la música orquestal IC01A22
Número de conciertos con

repertorio atractivo y
profesional realizados

Conciertos Mensual 2023 3.00 40 10 9 90%
Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Alta participación de público participante en
conciertos IC01A23 Número de público

participante en conciertos Público participante Mensual 2023 9878.00 6000 1500 3938 263%
Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Componente Alta accesibilidad de actividades de formación
artística para la población pachuqueña realizadas IC01C3

Porcentaje de actividades
de formación Artística para
la población Pachuqueña

realizadas

Actividades de
formación artística Trimestre 2023 100% 100% 20% 17.87% 89%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Aumento de talleres de formación artística inicial
accesibles para niñas, niños y adolescentes IC01A31

Número de talleres de
formación artística inicial

accesible para niños, niñas
y adolescentes

Talleres Mensual 2023 53.00 36 9 7 78%
Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Suficientes actividades formativas especializadas
para artistas IC01A32

Número de actividades
formativas especializadas

para artistas

Actividades
formativas Mensual 2023 1.00 6 1 1 100%

Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con bienestar
social, humana, igualitaria y

con valores.
IC01        Cultura Viva en Pachuca

Fortalecer el tejido social a través del desarrollo cultural
en el municipio de Pachuca con formación, creación,
investigación, promoción y difusión artística y cultural.

Actividad Alta vinculación con instituciones educativas para
difusión cultural con la población estudiantil IC01A33

Número de vinculaciones
con instituciones

educativas para difusión
cultural con la población

estudiantil

Vinculaciones Mensual 2023 24.00 24 6 5 83%
Instituto Municipal
para la Cultura de

Pachuca

74%

0%

0%

90%

89%

78%

100%

83%

33%

127%

107%

147%

377%

117%

170%

385%

183%

314%

167%

263%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Fin Impacto ambiental positivo y existe procuración del
bienestar animal MA01F1

Índice de acciones
realizadas y cumplidas en

la Secretaría de Medio
Ambiente y Desarrollo

Sustentable

Acciones
Instrumentadas y

Cumplidas
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Propósito

Se logra el equilibrio ambiental, como resultado de
las acciones implementadas por la Secretaría de

Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, referente
a la conservación, protección y restauración de los
recursos naturales, la reforestación, el adecuado

manejo de residuos sólidos urbanos y las acciones
de mitigación al cambio climático, así como la

tenencia responsable de los animales de compañía
en nuestro Municipio.

MA01P1

Tasa de acciones
implementadas y

completadas de la
Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo
Sustentable

Actividades
Implementadas y

Completada
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Componente Suficiente concientización y capacitación sobre el
desarrollo sustentable en la ciudadanía MA01C1

Porcentaje en el
cumplimiento de
actividades de la

Coordinación de la
Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo
Sustentable

Cumplimiento
actividades Trimestral 2023 100% 100% 32.51% 27.99% 86%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Suficientes programas de educación ambiental MA01A11
Número de mujeres, niños,

niñas y adolescentes
capacitadas

Personas
capacitadas Mensual 2023 1200 500 200 140 70%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Suficientes campañas de reciclaje de residuos MA01A12

Número de Kilogramos de
residuos valorizables

acopiados derivado de
Campañas de reciclaje

implementadas

Kilogramos de
residuos acopiados Mensual 2023 6000 24000 6000 6718.24 112%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Componente Equilibrio ecológico derivado del cumplimiento a la
normatividad ambiental MA01C2

Porcentaje de acciones
realizadas en el
cumplimiento de

Regulación, control,
inspección y vigilancia

ambiental en el municipio
de Pachuca de Soto

Cumplimiento
actividades Trimestral 2023 100% 100% 23.00% 28.20% 123%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Eficaz emisión del Dictamen de Impacto Ambiental MA01A21
Número de Dictámenes de

Impacto Ambiental
emitidos.

Dictámenes emitidos
en un plazo de 5

días hábiles
Mensual 2023 255 250 60 71 118%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Suficiente atención a quejas y denuncias por
contaminación ambiental MA01A22

Número de quejas y
denuncias por

contaminación ambiental
atendidas

Quejas atendidas Mensual 2023 124 100 22 28 127%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Componente Protección de los recursos naturales MA01C3

Porcentaje en el
cumplimiento de

actividades enfocadas a la
preservación,

conservación y
aprovechamiento de los
recursos naturales del

Municipio de Pachuca de
Soto

Cumplimiento
actividades Trimestral 2023 100% 100% 12.99% 63.79% 491%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Reforestación en zonas urbanas y periurbanas MA01A31
Número de árboles
plantados en zonas

urbanas y periurbanas
Árboles plantados Mensual 2023 2825 3051 60 3165 5275%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Atención eficiente a actos, hechos u omisiones que
producen daño al arbolado urbano MA01A32

Número de quejas y
denuncias por daño al

arbolado urbano atendidas

Quejas y denuncias
atendidas en un
plazo de 5 días

hábiles

Mensual 2023 25 12 3 7 233%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Suficiente regulación de la intervención en el
arbolado urbano MA01A33

Número de dictámenes
emitidos en materia de

arbolado urbano
Dictámenes emitidos Mensual 2023 193 150 18 44 244%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Componente Suficientes acciones para la protección, control y
bienestar de perros y gatos MA01C4

Porcentaje de
cumplimiento en la

Procuración y Bienestar
Animal.

Cumplimiento
actividades Trimestral 2023 100% 100% 35.48% 23.27% 66%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Alta cantidad de consultas de medicina veterinaria
integral MA01A41

Número de Atenciones en
veterinaria integral a la
ciudadanía en general

Número de
ciudadanos
atendidos

Mensual 2023 973 1200 300 373 124%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Alta cantidad de campañas de vacunación
antirrábica para perros y gatos MA01A42

Número de dosis aplicadas
en Campaña de

Vacunación

Número de dosis
aplicadas Mensual 2023 14730 17000 9600 2480 26%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

2024 1er
trimestre

5 Pachuca con
Infraestructura y Servicios de

Calidad

MA01
Equilibrio ambiental y bienestar animal
impulsado por la Secretaría de Medio

Ambiente y Desarrollo Sustentable

Promover la integración de los elementos del medio
ambiente y sociales que permitan asegurar la

conservación de los recursos naturales y el bienestar
animal, mediante la propuesta de una política que

fomente la participación, el desarrollo sustentable y una
cultura ambiental entre los habitantes del Municipio.

Actividad Suficiente atención a quejas y denuncias por
maltrato animal MA01A43

Número de quejas y
denuncias por maltrato

animal atendidas

Número de quejas y
denuncias atendidas Mensual 2023 344 360 90 87 97%

Secretaría de Medio
Ambiente y
Desarrollo

Sustentable

0%

0%

86%

70%

97%

112%

123%

118%

127%

491%

5275%

233%

244%

124%

66%

26%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Fin

Garantizar la adecuada planeación y evaluación del
gasto público a través de la implementación del

Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluación del Desempeño PbR-SED, así como el

impulso a la innovación, derivados del Plan
Municipal de Desarrollo vigente de la actual

administración municipal.

SP01F1

Índice de implementación
del alcance del

Presupuesto basado en
Resultados PbR-SED en el

Municipio.

Índice de Avance en
la Implementación Anual 2023 3% 7.4% 0% 0% 0%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Fin

Garantizar la adecuada planeación y evaluación del
gasto público a través de la implementación del

Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluación del Desempeño PbR-SED, así como el

impulso a la innovación, derivados del Plan
Municipal de Desarrollo vigente de la actual

administración municipal.

SP01F2

Porcentaje de
implementación de
tecnologías de la
información en el

Municipio.

Acciones
implementadas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Propósito

Eficiente conocimiento y correcta aplicación de la
metodología de la Gestión para Resultados (GpR),

consolidando el Sistema de Evaluación del
Desempeño (SED) y la evaluación de las metas y

objetivos derivados del Plan Municipal de Desarrollo
vigente, en las 21 Unidades Administrativas del

Gobierno Municipal.

SP01P1

Tasa de acciones
implementadas en la

Secretaría de Planeación y
Evaluación.

Actividades
Implementadas Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Componente Coordinación de la Secretaría de Planeación y
Evaluación. SP01C1

Porcentaje de
coordinación efectiva de la
Secretaría de Planeación y

Evaluación.

Cumplimiento
actividades Trimestral 2023 100% 100% 24.99% 24.99% 100%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Coordinación para integrar la información para el
Informe de Gobierno Municipal. SP01A11

Número de actividades
realizadas para la

integración de información
para el Informe de

Gobierno Municipal.

Integración de
información para el

Informe de Gobierno
Municipal

Mensual 2023 10 10 0 0 0%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Coordinación para llevar a cabo las sesiones del

Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal
(COPLADEM).

SP01A12

Número de sesiones
realizadas del Comité de

Planeación para el
Desarrollo Municipal

(COPLADEM).

Sesiones realizadas Mensual 2023 4 4 1 1 100%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Coordinación para llevar a cabo las sesiones del

Comité Estratégico de Evaluación Municipal
(CEEM).

SP01A13

Número de sesiones
realizadas del Comité

Estratégico de Evaluación
Municipal (CEEM).

Sesiones realizadas Mensual 2023 2 2 1 1 100%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Coordinación para llevar a cabo las sesiones del
Concejo Municipal de Población (COMUPO). SP01A14

Número de sesiones
realizadas del Concejo
Municipal de Población

(COMUPO).

Sesiones realizadas Mensual 2023 4 4 1 1 100%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Administración, conservación y preservación de los
documentos relacionados con las actividades de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.
SP01A15

Número de documentos en
conservación y

preservación realizados.

Documentos en
conservación y
preservación

Mensual 2023 12 12 3 3 100%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Administración de recursos humanos, materiales,

financieros y tecnológicos para apoyo a las
funciones de la Secretaría.

SP01A16

Número de recursos
humanos, materiales,

financieros y tecnológicos
administrados

eficientemente.

Recursos humanos,
materiales,

financieros y
tecnológicos

Mensual 2023 24 24 6 6 100%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Reuniones Internas y externas de coordinación y
seguimiento. SP01A17

Número de reuniones
Internas y externas

realizadas.

Reuniones internas y
externas Mensual 2023 24 24 6 6 100%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Componente
Fortalecimiento del Presupuesto basado en

Resultados y Sistema de Evaluación del
Desempeño.

SP01C2

Porcentaje de
cumplimiento en el
fortalecimiento del

Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema

de Evaluación del
Desempeño.

Cumplimiento del
fortalecimiento Trimestral 2023 100% 100% 20.72% 19.29% 93%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Revisión y aprobación de Programas

Presupuestarios para la generación de estructura
programática presupuestal.

SP01A21
Número de estructuras

programáticas
presupuestales generadas.

Estructura
programática
presupuestal

Mensual 2023 22 22 0 0 0%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

0%

0%

0%

100%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

93%

0%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Revisión y seguimiento de la información del
cumplimiento de metas establecidas en los

Programas Presupuestarios.
SP01A22

Número de avances
trimestrales analizados y

verificados.
Avances trimestrales Mensual 2023 84 84 21 21 100%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Captura y publicación en el SIPOT, Datasets y
Sistema de Evaluación del Desempeño. SP01A23 Número de capturas y

publicaciones realizadas.
Capturas y

publicaciones Mensual 2023 12 12 3 3 100%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad

Implementación y control del Sistema de Evaluación
del Plan Municipal de Desarrollo, así como los

programas, proyectos y acciones de las unidades
administrativas.

SP01A24 Número de evaluaciones
realizadas.

Evaluación
Realizada Mensual 2023 2 2 0 0 0%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Integración de información y evidencias de las
unidades administrativas para la incorporación

oportuna de las guías y diagnósticos.
SP01A25

Número de integraciones
de información y

evidencias de las unidades
administrativas realizadas.

Integraciones de
Información y

Evidencias
Mensual 2023 7 7 4 2 50%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad
Coordinación y seguimiento a las actividades para la

integración y publicación del Plan Municipal de
Desarrollo.

SP01A26

Número de actividades
realizadas para la
integración de la

información para la
elaboración del Plan

Municipal de Desarrollo.

Oficios, correos
electrónicos,

minutas, listas de
asistencia, formatos,

convocatorias,
reportes

Mensual 2023 13 13 0 0 0%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Componente
Vinculación interinstitucional e implementación de

las tecnologías de la Información y fortalecimiento de
contenidos del portal institucional.

SP01C3

Porcentaje de vinculación
interinstitucional e

implementación de las
tecnologías de la

Información y
fortalecimiento de

contenidos del portal
institucional.

Porcentaje de
iniciativas atendidas Trimestral 2023 100% 100% 25% 24.99% 100%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Generación, publicación y actualización de
micrositios y/o contenidos del Portal Institucional. SP01A31

Número de nuevas
publicaciones y/o

actualizaciones de
micrositios.

Nuevas
publicaciones y/o
actualizaciones

Mensual 2023 4 22 5 21 420%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Publicación de Información en materia de
transparencia actualizada. SP01A32

Número de nuevas
publicaciones y/o

actualizaciones de
información en materia de

transparencia.

Solicitudes de
actualización y/o
incorporación de

información

Mensual 2023 180 190 45 58 129%
Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Implementación y/o mejoras de soluciones
tecnológicas. SP01A33

Número de solicitudes de
nuevas soluciones

tecnológicas atendidas y/o
actualizaciones a las

implementadas.

Solicitudes
atendidas Mensual 2023 5 90 21 24 114%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Publicación y/o actualización de datasets. SP01A34
Número de datasets

actualizados y/o
publicados.

Datasets
actualizados y/o

publicados
Mensual 2023 8 8 2 2 100%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

1. Pachuca honesta, cercana
y moderna

SP01        Coordinación y
administración eficaz y eficiente de la

Secretaría de Planeación y Evaluación.

Apoyar eficientemente a la o el Presidente Municipal en
la conducción de la política para la evaluación de las

metas y objetivos derivados del Plan Municipal de
Desarrollo, como también a la coordinación de los

proyectos estratégicos, las relaciones interinstitucionales,
así como en el fomento a la innovación gubernamental,

con el propósito de instrumentar acciones
comprometidas con una administración eficaz y eficiente.

Actividad Vinculaciones afectivas con otras instancias. SP01A35
Número de vinculaciones

realizadas con otras
instancias.

Vinculaciones
realizadas Mensual 2023 87 87 22 34 155%

Secretaría de
Planeación y
Evaluación

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Fin Suficiente fomento de la conservación y protección
de la fauna silvestre. UR01F1

Índice de acciones
relacionadas a la atención

médica y etológica de
ejemplares de fauna
silvestre, así como la

concientización hacia la
conservación de la

biodiversidad.

Ejemplares recibidos
y atendidos

médicamente en la
URRRFSM

Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Propósito

Existencia de instituciones que cuenten con el
personal adecuado, instalaciones y equipo médico

para atender a los ejemplares de vida silvestre
rescatados o decomisados, además de promover y

difundir información relacionada al cuidado y
preservación de la fauna silvestre que se distribuye

cerca de las zonas urbanas.

UR01P1

Tasa de beneficiarios de
las atenciones médicas

brindadas y la
sensibilización sobre fauna

silvestre.

Beneficiarios
alcanzados. Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

100%

100%

0%

0%

100%

100%

0%

0%

50%

420%

129%

114%

155%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Componente

Brindar un espacio de alojamiento y cuidado a la
fauna silvestre proveniente del maltrato o decomiso,
garantizando el bienestar animal de los ejemplares

mediante la atención médica y la rehabilitación física
o conductual.

UR01C1
Porcentaje de recepciones
y atenciones médicas en la

URRRFSM.

Recepciones y
atenciones médicas. Trimestral 2023 130% 100% 24.99% 23.91% 96%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Actividad

Contar con un lugar para la recepción de ejemplares
de fauna silvestre víctimas del tráfico ilegal y

proporcionarles una atención médica y etologica
especializada.

UR01A11
Número de ejemplares
recibidos y atendidos

médicamente.

Ejemplares recibidos
y atendidos Mensual 2023 122 180 45 23 51%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Componente Liberar o reubicar a los ejemplares de fauna
ingresados de acuerdo a su diagnóstico UR01C2

Porcentaje de
reubicaciones y

liberaciones realizadas.

Reubicación o
liberación por

ejemplar.
Trimestral 2023 400% 100% 24.99% 6.42% 26%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Actividad
Creación de programas que fomenten la liberación o
reubicación de fauna a lugares más propicios para

garantizar su bienestar.
UR01A21 Número de ejemplares

reubicados o liberados.

Ejemplares
reubicados o

liberados
Mensual 2023 40 45 10 10 100%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Componente
Proporcionar suficientes recorridos, talleres y
publicaciones en redes sociales sobre fauna

silvestre a la ciudadanía en general.
UR01C3

Porcentaje de actividades
de educación ambiental

brindadas.

Recorridos, talleres y
publicaciones en
redes sociales.

Trimestral 2023 195% 100% 24.99% 24.72% 99%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

2024 1er
trimestre

5. Pachuca con
Infraestructura y servicios de

calidad

UR01
Rehabilitando y concientizando para la
conservación de nuestra biodiversidad

Promover el bienestar animal de los ejemplares de vida
silvestre depositados en las instalaciones de esta Unidad
a través de la atención médica y etológica proporcionada,
además de concientizar a la población en general sobre
el cuidado de la biodiversidad a través de actividades de

educación ambiental.

Actividad

Contar con espacios físicos y medios de
comunicación donde instituciones públicas puedan

proporcionar información sobre el cuidado y
conservación de la fauna silvestre.

UR01A31

Número de personas
alcanzadas por las

actividades de educación
ambiental brindadas.

Personas
sensibilizadas Mensual 2023 9000 10000 2300 3500 152%

Primera Unidad de
Rescate,

Rehabilitación y
Reubicación de
Fauna Silvestre

Endémica y Exótica
de México

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Fin

Impulsar el desarrollo y empoderamiento integral de
las mujeres mediante la implementación de

programas que les otorguen herramientas para el
pleno desarrollo de sus derechos humanos

MM01F1

Índice de acciones
instrumentadas y

cumplidas en la Secretaría
Municipal de las Mujeres

Acciones
instrumentadas y

cumplidas
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Propósito

Bajo índice de mujeres en el municipio de Pachuca
de Soto que han sufrido algún tipo de violencia, así

como una eficiente orientación, asesoría y asistencia
jurídica y psicológica, también adquieren mayor

conocimiento sobre perspectiva de género,
representa la principal solución que la Secretaría

Municipal de las Mujeres brinda.

MM01P1

Tasa de actividades
implementadas y

completadas en Secretaría
Municipal de las Mujeres

Actividades
implementadas y

completadas
Anual 2023 100% 100% 0% 0% 0%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Componente Eficiente servicio multidisciplinario de las
coordinaciones jurídica, psicológica y trabajo social. MM01C1

Porcentaje de servicios
multidisciplinarios

realizados.

Servicios
multidisciplinarios Trimestral 2023 100% 100% 19.74% 15.62% 79%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Actividad Eficiente atención psicológica, jurídica y de trabajo
social a las mujeres MM01A11

Número de atenciones
psicológicas, jurídicas y de

trabajo social realizadas

Atenciones
realizadas Mensual 2023 1324 4150 820 649 79%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Actividad Adecuada organización de las coordinaciones para
el cumplimiento de los procesos MM01A12

Número de acciones
realizadas para

cumplimiento de procesos
Acciones realizadas Mensual 2023 1324 4150 820 8 1%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Componente Eficiente registro de mujeres en los talleres
tradicionales y no tradicionales. MM01C2 Porcentaje de mujeres en

talleres registradas
Mujeres en talleres

registradas Trimestral 2023 100% 100 % 0.00% 0.00% 0%
Secretaría

Municipal de las
Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Actividad Adecuada participación de las mujeres en los
talleres de emprendimiento MM01A21 Número de mujeres

participantes en talleres.
Mujeres

participantes Mensual 2023 325 125 0 0 0%
Secretaría

Municipal de las
Mujeres

96%

100%

99%

0%

0%

79%

79%

0%

0%

51%

26%

1%

152%
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Indicadores 1° trimestre 2024

Información del Programa Información del Indicador PRIMER TRIMESTRE Unidad
Responsable del

Programa
presupuestario

Ejercicio
Fiscal Periodo Eje del PMD

Nombre del Programa
presupuestario derivado del
Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo de Programa Nivel del 
indicador Definición del indicador

Clave de
identificación
del indicador

Indicador Unidad de
medida

Frecuencia de
medición

Año de la
línea base Línea base Meta anual

programada

Meta
programada
en el periodo

Avance de
meta

% de
avance

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Actividad Adecuado seguimiento y evaluación a temas y
perfiles pertenecientes a la Secretaría MM01A22

Número de evaluaciones
de temas y perfiles

realizadas.
Evaluaciones Mensual 2023 3 125 0 0 0%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Componente Adecuadas capacitaciones dirigidas a las y los
servidores públicos del Ayuntamiento de Pachuca. MM01C3

Porcentaje de servidores
públicos municipales

capacitados.

Servidores públicos
municipales
capacitados

Trimestral 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría

Municipal de las
Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Actividad
Oportuno seguimiento al programa anual de

reuniones y capacitaciones con las y los servidores
públicos del Ayuntamiento de Pachuca.

MM01A31

Número de seguimientos
de reuniones y

capacitaciones con
enlaces de género

realizadas.

Seguimientos de
reuniones y

capacitaciones
Mensual 2023 4 43 0 0 0%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Actividad
Adecuada selección de temas prioritarios para la

capacitación con perspectiva de Género y
desnaturalización de cualquier tipo de violencia

MM01A32

Número de reuniones y
capacitaciones con
enlaces de género

realizadas.

Reuniones y
capacitaciones con
enlaces de género

Mensual 2023 4 43 0 0 0%
Secretaría

Municipal de las
Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Componente
Eficientes capacitaciones dirigidas a la ciudadanía
con perspectiva de género para prevenir, atender y

erradicar las violencias de género
MM01C4

Porcentaje de
capacitaciones dirigidas a

la ciudadanía con
perspectiva de género

para prevenir, atender y
erradicar las violencias de

género.

Capacitaciones
dirigidas a la
ciudadanía

Trimestral 2023 100% 100% 0.00% 0.00% 0%
Secretaría

Municipal de las
Mujeres

2024 1er
trimestre

3. Pachuca con Bienestar
Social, Humana, Igualitaria y

con Valores

MM01
Prevención y atención a las violencias

de género para una igualdad sustantiva

Establecer estrategias para el trabajo interinstitucional y
multidisciplinario con la finalidad de eliminar las

violencias contra las mujeres, niñas y adolescentes. De
igual manera sensibilizar dentro de los sectores público,
social y privado, información en materia de igualdad de
género,inclusión social y derechos de las mujeres, así

como fomentar la eliminación de roles y estereotipos que
atentan contra la dignidad de las personas.

Actividad
Adecuada implementación de capacitaciones con

perspectiva de género dirigidas a la ciudadanía, para
prevenir, atender y erradicar violencias de género

MM01A41

Número de reuniones y
capacitaciones a la

ciudadanía con
perspectiva de género

para prevenir, atender y
erradicar las violencias de

género

Reuniones y
Capacitaciones a la

ciudadanía
Mensual 2023 32 40 0 0 0%

Secretaría
Municipal de las

Mujeres

0%

0%

0%

0%

0%

0%


